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Siu steedisek Euro Info ve slulibach podnikatelské sféry

PhDr.Marie Pavlu, CSc., geditelka EICC Praha

Euro Info Centrum (EIC) je zavedeny nazev pro vice neli 250 informaénich a poradenskych
steedisek pusobicich v Evropské unie, ve steedni a vychodni Evropi a také ve steedomogd. Tato
velice rozsahld siu, jejimG hlavnim cilem je informaéni a poradenskd podpora pro malé a
steedni podnikatele, je dzena Evropskou komisi, a to Generalnim eeditelstvim (DG) XXIII .

Siu byla vytvoeena jiti v osmdesatych letech, a 1 kdy( je DG XXIII jednou z nejmendich v

ey e

V Eeskoslovensku bylo EURO INFOi92 diky belgické vladi zaloteno jiti v r. 1990 (jako
prvni ve steedni Evropi) a jako e¢len siti pajato Evropskou komisi pod nazvem

korespondenéni Euro Info Centrum (EICC) v r. 1992. Jeho Nostitelskou organizacii

je Centrum pro regiondlni rozvoj Eeské republiky. M4 vybudovanou i regionalni siu

v Eeské republice. Etyd regionalni pracoviéti sidli v Obchodni a hospodaeské komoee
Brno, v Podnikatelském inovaenim centru (BIC) Plzeo, v Agentuee pro rozvoj podnikani

Ostrava a v Komeréni bance v Hradci Kralové.

Jaké jsou jejich cile, nastroje, peednosti, co umi, co neumi, jak se doplouji s ostatnimi
podobnymi steedisky a co mohou nabidnout podnikatelské sfége v Eeské republice - to

jsou hlavni body mého peispi vku pro konferenci Infomediai9s8.



1. Cile Euro Info Center

Hlavnim cilem bylo zpoc¢atku papravit malé a steedni podnikatele na ti Gkosti, které panesl
jednotny trh v Evropi .
Od r. 1992 se vdak situace postupni minila a z informaenich steedisek jsou steediska
poradenska, kterd maji sloufit jako tzv. Nirst-stop-shopi : prvni zachytny bod pro toho, kdo
podnika a nevi, na koho se obratit o pomoc a rady o programech, projektech EU, pa
hledani partneru k vyrobi, nabidce produktu ¢€i sluGeb, o legislativi Evropské unie ei
narodnich legislativach jednotlivych zemi, €i hledd informace o zemich Evropské unie
obecni .
Novym cilem pro Euro Info Centra je nyni také napa propagace eura spojena s informaeni
kampanti, jak ovlivni tato vyznamnd zmina MSP (mal¢ a steedni podniky) vcelé Evropi .
Strueni shrnuto: Euro Info Centra maji poskytovat kompletni informaéni servis o Evropské
unii a poradenstvi ve specializovanych oblastech (napa programy a projekty, zahranieni
kontakty, legislativa, atd.). Pokud na nico sama nestaéi, ve spolupraci s ostatnimi
institucemi a organizacemi maji podnikatelum poskytnout vyeerpavajici slutiby tak, aby
oni sami nemuseli chodit Nod ¢erta ki ablui .
Proto se Euro Info Centrum snali spolupracovat se véemi organizacemi, jejichl cilem je také
podpora podnikani, a to zejména malého a steedniho v ER. Aékoliv je hostitelska organizace
EICC - Centrum pro regionalni rozvoj ER - zeizena Ministerstvem pro mistni rozvoj, EICC
spolupracuje s MPO, s Agenturou pro rozvoj podnikani, CzechTradem, Czechinvestem, se siti
RPIC, BIC, je souc¢asti FEMIRC - konsorcia specializovaného na informace a poradenstvi o
vyzkumnych programech EU v oblasti inovaci a transferu technologii (spoleeni
s Technologickym centrem AV ER a Agenturou pro rozvoj podnikani), ma napojeni na
Hospodéaeské komory v mnoha regionech, Svaz prumyslu a daléi podnikatelské a profesni
svazy. Evropské dokumentaeni steedisko einnost EICC doplouje jako zdroj utddinych a
pravidelnych informaci. Napojeni na zahraniéni instituce podobného typu zarueuje, le se

k ndm dostanou zajimavé informace z celé Evropy.

2. Nastroje Euro Info Center

Siumi la od poeatku své existence ve vinku moderni informaeni néstroj - elektronickou siu
VANS ( Value Added Network Systems), navzajem propojujici poeita¢e voech steedisek a

DG XXIII v Bruselu, umotoujici kromi jiného i konference, €i pdstup k nikterych



databazim EU. I zde vdak jili zasdhl internet, a tato siu je od lodoského roku provozovana
pomoci internetu, i kdy si zachovala sva specifika.

Daldim nastrojem je BRE - Bureau de Rapprochement des Entreprises - celosvitova
inzerdtova nabidkova a poptavkova slufiba pro podnikatele. Jeji Ncorespondentii roéni
zveeejouji v 80 zemich svi ta nabidky a poptavky ni kolika stovek tisic podniku. Eesky jsou
tyto nabidky a poptavky zveeejoované v misiéniku Podnikatelské kontakty, ktery nabizi
také informace o ruznych akcich, konferencich, atd.

Projekty DG XXIII INTERPRISE, IBEX , do nichl 1ze prosteednictvim EICC zapojit 1
ceské subjekty.

Databaze podniku evropskych zemi a databaze ¢eskych a slovenskych podniku pate
k jednomu z velice uliivanych nastroju pro rederde.

Hojni vyulivanymi jsou i legislativni databdze EU (Celex a Eurolaw) a také Official

Journal eady C a J, z nich(i di lame pro zakaznika rederde.

3. Peednosti siti EICC

Zejména lideé, vydkoleni praxi a zkudenostmi v oblasti, kterd se neda zatim nikde vystudovat -
Evropska unie a podnikani. Dale motnost ziskat nejruzni j6i informace ze voech zemi, kde siu
funguje. Rozsah poskytovanych informaci a v podstati neomezend témata. Sluliby jsou nejen
pro ¢eské subjekty, ale v podstati pro podnikatele ze voech zemi, kted projevi zdjem 1 o

informace o ER a o éeském podnikatelském prosteedi.

4. Co siu EICC umi (a také neumi)

Umi najit zékladni informace a odpovidit i na netypické dotazy, tykajici se podnikani
v celém rozsahu.

Umi také zprosteedkovat ruzné sluliby a najit toho, kdo je v dané oblasti pro zakaznika
nejkompetentni j6i.

Organizuje ruzné semindee, projekty (INTERPRISE, IBEX) pro podnikatele a publikuje
eadu informaci, au jidi tidti nych nebo pastupnych na internetu.

Neumi sehnat podrobné informace napa o boniti firem a neumi zarugit, Gie podnikatelé
dostanou levni pujeky ¢€i uviry. BohutGel. Umi je vdak spravni orientovat v motinostech,

které v praxi existuji pro pastup do ruznych projektu, programu atd.

5. Jak podnikatelska sféra mute vyutit sit EICC




Podnikatelé¢ mohou vyudit jak telefonické, tak i osobni konzultace, a také voechny informace
publikované na nadich internetovskych strankdch (www.crr.cz) €i dostavat tiétiné informace

(Podnikatelské kontakty).
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