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Anotace

Pro ucely kurzu specialni |ékafské informatiky byl vytvofen model
strukturované vyuky, ktery je vhodny jako obecny metodologicky podklad pro tvorbu
on-line kurzd. V ramci tohoto modelu byl vypracovan zplUsob evaluace ve dvou
zakladnich oblastech: evaluace vyukového procesu a evaluace znalosti studentu.
Ovérovani znalosti je jedinou zpétnou vazbou efektivity vyukového procesu pfi online
vzdélavani a je mu tedy nutno vénovat z tohoto hlediska patfichou pozornost.
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V pribéhu tvorby modelu strukturované vyuky, ktery byl vytvofen jako obecny
podklad pro tvorbu online kurz( a ktery byl aplikovan na kurzy specialni |ékafské
informatiky, byly posuzovany mozZnosti evaluace jak vyukového procesu, tak i
ziskanych znalosti.

Ve vyukovém procesu se ovérovala kvalita pramenu, softwarovych programi
a postupl v pedagogickém procesu, u znalosti pak byla posuzovana kvalita vlastniho
testu, kvalita pribézného a kone¢ného hodnoceni znalosti studentu.

1. Evaluace vyukového procesu

a) Evaluace zdroju
Podstatou hodnoceni je zde posuzovani kvality pramenu pouzitych pro vyuku.
V soucasnosti Ize pro ucely online vyuky nalézt na Internetu fadu materialll. Podobné
jako pfi hodnoceni zdroju informaci napf. pro medicinu nalezenych na Internetu i zde
vznika otazka posouzeni kvality nalezeného zdroje. Je nezbytné vyuzit objektivni
kriterium. Podobné jako pfi hodnoceni ,kvality“ ¢asopist, kde se pouziva tzv. Impact
Factor, coz je vlastné citovanost daného ¢&asopisu v €lancich publikovanych v
ostatnich Casopisech a pocita se vzdy zpétné za posledni dva roky. Pro zdroje na
Internetu Ize pouzit obdobné kriterium, které také vyjadfuje citovanost daného zdroje
na ostatnich webovych strankach. Na naSem pracovisti byla rozvinuta metodologie
zjistovani tohoto faktoru, kterou Ize nalézt na www.citmed.cuni.cz. Tato metoda byla
uplatnéna pravé pfi fazeni zdroji v této databazi hodnocenych zdroju pro medicinu
(v souCasnosti se pfipravuje nova verze). Podstatou metody je vyhodnoceni zpétnych
citaci za nasledujicich standardnich podminek:

e Standardni dotaz na odkazy — je uzivana databaze Alltheweb

e \VylouCeni samocitace - jsou eliminovany odkazy na dany dokument

v témze zdroji

e Vylou€eni zvyhodnéni tradi¢nich zdroji — pocCet citaci za posledni 2 roky

e Vylouc€eni dublovani informace — je hodnocen pouze 1 odkaz/server

e Aktualizace informaci - obnovené poradi zdroji 1x za 3 mésice



http://www.citmed.cuni.cz/

b) Evaluace prostredki

Posuzovani softwarovych programu vytvorenych pro online vzdélavani.

Pro tvorbu online kurzll je k dispozici fada €eskych i zahrani¢nich softwarovych
prostfedkl, které poskytuji rizné sluzby na rdzna cenové hladiné. Na nasSem
Hlavnim problémem je volba hodnoticich kriterii a zejména pak pfisouzeni spravné
vahy uvedenym kriteriim. Vyuziti postupu 1 kriterium — 1 bod muze byt vyslovené
zkreslujici, nebot vlastné pak zalezi predevsim na volbé typU kriterii, jeZ nemuseji
zcela rovnomérné pokryvat vSechny aspekty vyuziti téchto softwarovych systémdu.
Podobné srovnani lze nalézt na strankach vénovanych problematice distancniho
vzdélavani www.ella.cz

c) Evaluace efektivity

Posuzovani vysledku postupu uplatfiovanych v pedagogickém procesu.

Bylo provedeno srovnani studijnich vysledkd skupiny studentud pfi absolvovani kurzu
formou tradicni vyuky se studijni skupinou, ktera absolvovala kurz zcela samostatné
bez ucitele pfi vyuziti programu MEDINFOR vystaveného na internetu. Ziskané
znalosti byly objektivné srovnatelné. Pro oblast |ékafské informatiky bylo prokazano,
Ze muze byt distan¢ni vyuka plnohodnotnou nahradou za vyuku tradicni.

jsou vyuzivany interaktivni diagramy, schémata s automatizovanym. Vysledky byly
publikovany (Naidr 2001, Naidr 2003)

2. Evaluace znalosti

a) Evaluace kontrolni

Testové ulohy (multiple-choice questions) jsou v souCasnosti nejbéznéjsi formou
neverbalniho ovéfovani znalosti. Optimalni je jejich vyuziti pravé pro prubéznou
kontrolu znalosti. Kontrola je zafazena jiz bezprostfedné po teoretické Casti, ovéruje
se, jak si student fakta z pfedchozi latky zafixoval. Pfi odpovidani otazek si student
muze listovat v pfedchozich strankach znovu, otazky jsou vsak formulovany tak, aby
pouze dobré seznameni s tématem umoznilo spravnou odpovéd. Pro tvorbu testl
byla formulovana fada zasad:

e Struktura ulohy: uloha s vybérovou odpovédi ma dvé Casti: zaklad, ktery
tvofi zadani ulohy a nabidku alternativodpovédi, mezi kterymi ma student
volit. Uvedené moznosti se nazyvaji distraktory v pfipadé, Ze predstavuji
chybnou odpovéd. Nékdy se jedna o alternativy odpovédi (nemusi byt
spravna jen jedna z nich) a nékdy jsou nabizeny &asti, z nichz ma byt
spravna odpovéd sloZena (tzn., Ze spravna odpoveéd je napf. A+D).

e Zadani ulohy: zadani ulohy ma byt struéné, jasné, jednoznacné a spravné.
Musi byt formulovany tak, aby bylo mozZno ulohu pfecist, pochopit a
odpovédét na ni béhem 90 sekund. Optimalni poCet odpovédi je 5 nebo 5.

e Formalni uprava: Vizudlni uprava je duleZitou soucasti zadani. Muze byt
doplnéno grafickou €asti, ktera studenta lépe uvadi do problému.

e Typy odpovédi: Zvlastni pozornost je tfeba vénovat spravné odpovédi.
V uvahu pfihazeji tyto moznosti:

o jen jedna moznost je spravna (C)

o je vice spravnych moznosti, volba kterékoliv je spravna odpovéd ( A
nebo C nebo A+C)

o spravna odpovéd vznikne slozenim nékolika Casti, pouze uvedeni
vSech je spravna odpovéd (jen A+B+D)



http://www.ella.cz/

o zadna odpovéd neni spravna — vSechny jsou spravné. Tato alternativa
je povazovana za nejmeéné hodnotnou, nebot usnadriuje odpoved
odhadem pravdépodobnégjSich alternativ.

e PoZadované vlastnosti odpovédi:

o po formalni strance nema byt rozdil mezi spravnou a chybnou odpovédi
(napf.: v délce otazky)

o vyrazy a slovni spojeni nemaji obsahovat spojeni pouzitda v zadani
ulohy (dotaz na hormonalni poruchu, mezi moznostmi je jen jediny
hormon)

o distraktory musi byt formulovany smyslupiné a jejich volba musi vést
k prokazatelné chybnym vysledkim

o pokud jsou jako distraktory pouZzita ¢asteéné spravna feSeni, musi byt
rozdil mezi nimi dobfe postizitelny a zduvodnény a ze zadani musi byt
ziejmé, jak mezi nimi volit (kupf.: ,Stanovte maximalni pfipustnou
mez...")

o je-li kterakoliv mozZnost dosazena do odpovédi na otazku, musi byt
ziskana formalné smysluplna, gramaticky spravna véta.

b) Evaluace hodnotici

Ukoly by mély byt vytvareny jako syntéza — nutnost vyuZiti teoretické i praktické &asti
lekce. Vysledkem tedy neni nezbytné odpovéd znalostniho typu ale i feSeni zadané
situace. Kritériem evaluace mulze byt prosty soucCet bodu, Ize také pocitat odvozena
skore (z-skore, c-skore, percentily, korekce rozdilu v obtiznosti variant), 1ze urCovat
vahy testl, optimalizujici predikéni validitu. V nékterych pfipadech se vyhodné
uplatriuje €asovy limit, jenZ jednak modeluje rozhodovani ve stresu, jez je pro fadu
situaci v praxi typické a jednak sniZuje moznost nezadouciho ziskani informace od
tretich osob.

Pouzit Ize testy typu multiple-choice question, nebo dalSi typy testl. Prikladem jsou
ulohy s tvofenou odpovédi, ulohy s pfifazovaci odpovédi, ulohy s pfi¢innym vztahem,
ulohy s kazuistikou (podrobné viz Kasal, 1997).

c) Evaluace testu
U testu je nutno hodnotit zakladni ukazatele testu jako celku a zakladni
charakteristiky jednotlivych polozek.

e Validita: Vyjadfeni zda test skute¢né testuje to, co si myslime, Ze testuje,
respektive to, co bychom chtéli a potfebovali, aby testoval.

e Reliabilita: Uvadi, do jaké miry se v testu podafilo potlacit vliv nahody - nakolik
by ucastnici testu dosahli stejnych €i podobnych vysledkd pfi opakovaném
testovani podobnymi ulohami.

e Faktory ovlivriujici reliabilitu testu:

o Délka testu: Obecné delSi test (vice otazek) ma vyssi reliabilitu

o Obtiznost otazek: Prilis tézké i priliS lehké otazky snizuji reliabilitu.
Z hlediska reliability je vyhodné, aby se obtiznost otazek pohybovala
okolo 50%.

o Srozumitelnost otazek: Nejasné formulované, nejednoznaéné otazky
reliabilitu snizuji

o Reliabilitu zvySuje diskriminacni schopnost otazek (vysoky
diskriminacni index — viz. hodnoceni poloZek)
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