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Agenda

* informacneé prostredie v podnikatel'skej
sfére

* firemna informacna strategia
« cena informacie

* informacnéeé prostredie v Chemosyvite a
priklady ¢innosti / informacnych vystupov

« zaver — Aké sance ma firemné informacné
stredisko
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Informacné prostredie v podnikatel'skej

sfére
priemyselna spolocnost’
vyvojova faza /"
Fudskej spolo¢nosti . informaéna spoloénost’
New Economy
-y energia, suroviny
zdroj rozvoja .

informacie, znalosti

CHEMOSVIT



vplyv na cloveka

vplyv na klasicke
zdroje

o

v\

posilnenie fyzickych
moznosti Cloveka

posilnenie dusevnych
schopnosti cloveka

zmensovanie relativnej

a absolutnej velkosti
zdrojov

riesenie relativnej a
absolutnej obmedzenosti
zdrojov
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Firemna informacna strategia — straté-
gia v oblasti spracovania a riadenia
informacii

« specifikacia kFucovych informacii (trh, zakaznici,
konkurencia, produkty, trendy, benchmarking ...)

* riadenie informacného procesu (identifikacia informacie,
zdroja, stratégia vyhladania, spracovanie, pouzitie)

- systém/kompetencie uplatnované pri budovani IS

 financie/zdroje vyclenené na realizaciu informacnej
strategie

e program rozvoja IS, outsourcing
- zasady vyhodnocovania ucinnosti informacnej strategie
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Informacna strategia organizacie —

implementacia

« oboznamenie vsetkych clenov vrcholového
vedenia a ich akceptacia politiky informacnej
stratégie; lobing

« ziskanie podpory kolegov, ktori sa aktivhe budu
podielat’ na implementacii; lobing

- doésledna realizacia informacnej stratégie a jej
priebezné vyhodnocovanie; Feasibility study;
projektoveé riadenie

CHEMOSVIT



Cena informacie

- skutocna trhova cena sa odvija od jej pouzitia

« pretrvavajuce rezervy vo vyuzivani informacii v
kontexte

 maju informacneé produkty spravnych
zakaznikov vo firme?

« outsoucing vs firemneé informacné stredisko

CHEMOSVIT



CHEMOSVIT

CHEMOSVIT a.s.
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e

Zaclenenie Ol do sucasnej organizacnej

struktuary

A

- materska spolo¢nosy
- dcérske spoloc¢nosti
- spolo¢né podniky

‘ Materska spoloc¢nost’ ‘

‘ Usek strateg. rozvoja ‘

CHEMOSVIT

- informacné sluzby

- expertizne a analytické prace

- externé informacné spravodajstvo pre MIY

- knizni¢né sluzby

- timo¢nictvo - prekladatel’stvo

- ochrana duSevného vlastnictva

- PR, prezentacia v katalogoch

- marketing vlastnych produktov a
sluzieb

- poradenstvo, analyza poziadaviek

- vychova sucasnych a potencialnych
zakaznikov

Odbor informacii ‘ \

Sposob komunikacie

- osobne

- tlaCené materialy
- telefon

- fax

- email

- Internet

- intranet




{Odhor informacii
@ Co ponilame na stranke O]
@ Vieobecné informiacie
W Selcia informéei
© Reporting kritickych idaic
& Iomtoring pre top manaf
@ Informobal
© Monitorng tlate
@ Stidie Vitajte v Odbore 73{0&%«5

@ Chemoswit ofam tlate

g % akciovej spolocnosty

@ Zanmave adresy CHE M OS If"? T
W ¥ nitnica

© Kaihy

@ Moty

@ fiasc:-}gisg

& Diplomove prace

© CD-ROMy

@ Firemna literanira

< Preklady

@ Zahranitng pracovne cesp

¢ épecis’ﬂna hteratira

© Fotolkdpie

@ Zhierka zikonov SE.

@ Statisticka rofenka SR
@ Priemyselno-préavma ochrana 10
@ Prekladatelstvo a imofnictr




Priklady cinnosti / informacnych vystupov

monitoring verejnych a komercnych odbornych zdrojov

tvorba vlastnych informacénych produktov (databazy,
reserse, studie, reporty, situacné spravy ...)

studie / spravy — prepojenie externych a internych
informacii, prieskum trhu, vyvoj trhu — teritorialny,
segmentacny, SWOT, technologie, analyza existujucich a
potencialnych zakaznikov, konkurencna analyza —
benchmarking, prognozy, trendy, cenoveé informacie, vyvoj
podielu na trhu, potreby trhu

podpora predaja — informacné materialy, web home page,
seminare, prezentacie

spolupodielanie sa na informacnej a IT stratégii spolocnosti

podpora vyberu strategickych investorov — Informacné
memorandum
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Aké sance ma firemné informacné
stredisko v suc¢asnosti?

- ... ak chceme, aby vsSetko zostalo tak, ako je, musi sa
vsetko zmenit ...“ T. di Lampedusa

« odborny a kreativny potencial personalu
« schopnost’ vybrat spravne inspiracie z externych zdrojov
a externého prostredia (napr. procesné riadenie,

projektove riadenie, BSC, KM, SCM, CRM, Internet,
intranet, strategia, workshopy, brainstorming ...)

* sluzby s vysokou pridanou hodnotou, ocenované TOP
manazmentom firmy, ako argumentacny zdroj
strategickych rozhodnuti

« poskytovat’ adresné informacie pre cielové skupiny
 riadit’ s atributmi: system, SWOT, disciplina, etika
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Dakujem za pozornost’

CHEMOSVIT
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