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Abstrakt:

Piispévek shrnuje praktické zkuSenosti z tvorby a vyuky v online kurzech
ve specializovanych systémech, které se tématicky zaméiuji na praci s e-zdroji a na podporu
informaéni gramotnosti. Dale se zamys$li nad didaktickymi aspekty, metodami tvorby
a vyuzivani formy e-learningu ke vzdélavacim ¢innostem knihoven. Nastifiuje problematiku
distan¢niho vzdélavani, role a kompetence knihovniki ve vzdélavani.

1. Uvod

Nejcastéjsi vzdélavaci aktivity knihoven obsahové zahrnuji zejména praktickou praci
s konkrétnimi informaénimi zdroji a sluzbami. Forma téchto akci mize byt od ptilezitostnych
lekci po pravidelné kurzy. Ve Skolském prostiedi se v posledni dob¢ projevuje snaha
integrovat ,,praci s informa¢nimi zdroji“ jako vyucovaci metodu bez ohledu na studijni obor.
Zejména ve vysokoskolském prostiedi fada knihoven vytvofila systematické, komplexni
kurzy na podporu informacni gramotnosti nebo vice spolupracuje suciteli piimo
v pfedmétové vyuce. Pokud se vzdé€lavaci aktivity knihovny zaCinaji rozSifovat a dostavaji
podobu pravidelné vyuky, tak je zapotiebi dat vyuce knihovnika za katedrou ,,Stdbni kulturu®,
nastudovat a zapracovat didaktické zasady a aktualni vzdélavaci moznosti ¢i metody.

2. Didaktické minimum pro knihovniky

Zasadni je organizovat vzdélavaci aktivity sohledem na cely kontext instituce,

prostiedi, kde knihovna plisobi. Velmi malo efektivni jsou nezavislé lekce knihovny napf.
zaméfené na praci s konkrétnimi elektronickymi informacnimi zdroji (dale EIZ), kdyz je
uzivatelé nepotfebuji nebo nejsou motivovani (nuceni) je pouzivat. Ve vysokoskolském
prostiedi je smysluplné, pokud knihovny pfipravuji vzdé€lavaci aktivity ve spolupraci
s vyucujicimi a nabizi napt. lekce tykajici se elektronickych informacnich zdroju ,,8ité na
miru‘ ur¢itym studijnim obortm.
Optimalni je, pokud sami vyucujici vyuzivaji elektronické zdroje ve svém oboru
a pozaduji aktivni praci s témito zdroji také od studentli. Velmi efektivni praxi fady univerzit
v zahrani¢i je implementace prvkl informaéniho vzdélavani do vyuky na zdklad¢é nezbytné
spoluprace knihoven a pedagogt.
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Na tad¢ zapadoevropskych univerzitach funguji tzv. ,.centra pro vyuku akademickych
dovednosti“ (academic support center, learning centre, centre for academic practice and
learning, academic success centre, academic writing centre), ktera nabizi vzdélavani celé
akademické obci v univerzalnich dovednostech a klicovych kompetencich pro studium, vyuku
a vyzkum. Systematické kurzy, workshopy se tématicky zaméiuji nejcastéji na zplsoby
efektivniho uceni, Cteni a psani védeckych textli, autorskou etiku, lektorské a prezentacni
dovednosti, pfipravu na vyzkumnou ¢innost atd. V ramci téchto center pfirozené vyucuji
1 knihovnici, hlavné témata jako oborové -elektronické informacni zdroje, vyhledavani
a kritické hodnoceni informaci aj.

Takové feSeni infrastruktury vysoké $koly ziejmé knihovnici v CR nezméni, ale mohou
vylepsit a zménit vlastni kompetence k uceni.

2.1 Ucebni styly

Klicem ke zdokonaleni vyuky je védét, jakym stylem se lidé uci. Kazdy clovek
inklinuje k néjakému zplsobu uceni. Nékomu pifi uceni vyhovuje styl vizudlni, napf.
neékolikeré procteni textu, né€kdo pii studiu potiebuje poslouchat ¢i nahlas opakovat
a vyhovuje mu styl sluchovy. Jiny se potfebuje pii uceni pohybovat a inklinuje ke
kinestetickému stylu. Diilezité je také pii vyuce nepodcenovat zplisoby, jak ¢loveék informace
vnimd a vychézet z principli, Ze nejefektivnéjs$i percepce uciva je pfi zapojeni vice smysli
a vlastniho prozitku. Krom¢é stylu hraje znacny vliv inteligence a motivace studujicich
k uceni.

Ptiklad zohlednéni riiznych stylt uceni pii piipravé lekce knihovnikd na téma plagiatorstvi'

Method For students who prefer to learn by...

Use a PowerPoint slide with a text definition reading the detail themselves

Verbalise the concept using alternative words to the | hearing a concept explained
slide

Give an example of plagiarism applying a concept to real life
Ask the learners to suggest definitions of plagiarism | exploring a concept in an open-ended
themselves way and taking part in discussions

Use a PowerPoint slide featuring a cartoon about | engaging with visuals and humour
plagiarism

Give a personal account of a plagiarism incident relating to concepts in a personal way

2.2 Teorie uceni

Pokud knihovnici systematicky a ¢astéji vedou vzdélavaci akce, je Zadouci védét, jaké
metody vyuky a moderni formy mohou uplatnit bez ohledu, jaky obsah pienasi.

! Gaunt, Jessica et al. Handbook for Information Literacy Teaching [online]. Cardiff : Cardiff university, c2007.
Section 3 : Lesson Planning, s. 18 [cit. 2008-04-25]. Dostupny z World Wide Web:

<http://www.cardiff.ac.uk/insrv/educationandtraining/infolit/hilt/HIL T.pdf>.
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V soucasné dob¢ znacné utrpél obraz ucitele (lektora) jako garanta pravdy a klasického pojeti
vyuky, kdy ucitel vSe zna, predava a studujici nevi a naslouchd. Dnes se spiSe zdlraziuje
konstruktivistické pojeti, kdy ucitel (lektor) je garantem metody, privodce studiem a studujici
ve vzdelavacim procesu premysli, postupné reorganizuje a rozviji (konstruuje) své poznatky.
Pti vzdélavani v centru pozornosti neni tedy vSevédouci ucitel, ale pozornost je sméfovana na
studujiciho a jeho riznymi metodami rozvijeny potencial (learner centered education). Dliraz
je kladen predevsim na aktivni uceni, problémové, skupinové - kolaborativni a kooperativni
metody uceni (learning by doing).

Vyvoj ICT a internetu postupné piirozené spojil technologie s aktivnimi metodami uceni.
Pocitatem a internetem podporované vzdélavani (computer based learning, web based
learning) prakticky vyuziva mnoho knihoven (ptiklady v kapitole online tutorialy). Skoleni
uzivatelll pro praci s katalogem, oborovymi EIZ, webovské pfirucky a rozcestniky k urcitym
zdrojim, tutorialy, ndvody pro praci s urcitymi zdroji jsou béznou soucasti sluzeb a Cinnosti
knihoven. PIn¢ e-learningové kurzy integruji pak multimedialnost, technologické prvky
s pedagogickym rozmérem a ve své komplexnosti se podobaji Skole a vyucovani, i kdyz maji
sva specifika (vice viz kapitola E-learnigové kurzy).

2.3 Klasické a moderni vyukové metody vyuZitelné pro ,,knihovniky za katedrou*

Bézné jsou pro vzdélavaci aktivity knihoven vyuzivany bez ohledu na téma - klasické
monologické (piednéasky) a nazorné metody (ukazky, instruktaze).

Zajimavou metodu zalozenou na praci s textem je napi. Program Ctenim a psanim ke
kritickému mysleni’. Tato metoda je pro knihovniky inspirativni hlavné pro svilj zamér
rozvoje Ctenaiské gramotnosti, prace s informacemi a kritické hodnoceni informaci.

S ohledem na moderni trendy a vyuziti webu, e-vzdélavani, multimédia se Skala metod
roz§ifuje vcetné prvka aktivniho, kooperativniho uceni, které lze za podpory technologii
efektivné vyuzit.

Metoda feSeni problému (problémova metoda, problem based learning) stavi a ukazuje
problémy z redlnych zivotnich situaci, které nuti studujiciho k premysleni. Napt. ukazka
uspeésné vyresenych pracovnich ¢i studijnich ukola s nutnosti pouziti prace se zdroji vzdy
oborové zaméfené — na portale INTUTE’,

Situa¢ni metoda (ptipadové studie) pracuje se zcela konkrétnimi situacemi s cilem najit
postupy k jejimu feseni nebo inscenacni metody (hrani roli).

Ukéazka interaktivniho hrani roli v projektu, ktery stavi na modelu uceni orientované¢ho
na uzivatele s potfebou vyhledavani informaci — (tzv. User Centred Information Literacy
Education) — nap¥. projekt SWIM®,

? Redaing & Writing forCritical Thinking [online]. [cit. 2008-04-25]. Dostupné z World Wide Web:
<http://www kritickemysleni.cz>.

3 Succes stories Art and Design [online]. [cit. 2008-04-25]. Dostupné z World Wide Web:
<http://www.vts.intute.ac.uk/tutorial ?sid=1878080&op=preview&manifestid=22 1 &itemid=12813>.

* SWIM Streaming web-based information modules [online]. [cit. 2008-04-25]. Dostupné z World Wide Web: <
http://www.aub.aau.dk/swim/swim_uk/adsl/splashintro.html>.

nova verze <http://www.aub.aau.dk/swim2/1024/start.html>
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Simulace a vyuziti prvki hry (vcetn¢ vyuziti prvka z PC her - learning games)

Ukéazka vyuziti hry a simulace redlnych situaci ve virtudlnich svétech ilustruje piiklad
z virtudlniho svéta Second Live ve formé zapisk v blogu. Priklad doklada, jak lze
prezentovat vzdélavaci ¢innost na podporu informaéni gramotnosti ve virtudlnim svété -
Infolit iSchool, Second Life, United Kingdom’.

Inspiraci pro vyuku (zejména e-learning) mutze byt fada osvédcenych ,,pedagogickych*
motivacnich prvkl z pocitatovych her. Napt. vyuziti prvki humoru, soutézivosti, zatazeni
hadanek a testil, poradenstvi v nouzi, moznosti sledovani bodového skore, hrani roli, piibé¢hu
a modelovych situaci, dilezitost vizualizace, designu, ovladaci prvky - moznost zpomaleni
a zrychleni, moznost opakovani (replay), tlacitko pause.

Dale také nékterd pravidla jako napt. ¢im lepsi vysledky (studenta), tim vice novych
moznosti, vyzev a vyssi odmény.

Velmi casto 1 knihovnici pfi vzdélavacich akcich vyuzivaji, stejné¢ jako fada vyucujicich,
kombinaci uceni prezen¢niho - ,nazivo™ s distancni formou online vzdélavani (blended
learning).

3. Od webovskych tutorialii po komplexni e-learning

V soucasné dobé¢ jiz snad Zadny knihovnik nepochybuje, Ze web je zaZitou platformou
pro vzdélavani, propagaci sluzeb a zdroji knihoven.

3.1 Online tutorialy

Velmi efektni a nazorny zptisob, jak prezentovat praci s konkrétnim elektronickym
informacnim zdrojem jsou webovské online tutorialy. Jednd se o multimedialni zpracovani
napf. navodi a ukdzek prace s databazemi ¢i katalogem. Pro zpracovani se vyuZzivaji
nasnimané obrazovky (screenshot) z databazi, které se spoji s prvky animace, videa,
zvukovych a dalSich grafickych prvk.

Zajimavou inspiraci je databdaze PRIMO® umoZiujici pfistup k online tutorialim, které
vytvorily knihovny. V databazi lze vyhleddavat podle mnoha kritérii a dotaz ptizplisobit
konkrétnim pozadavklim, napt. je mozné vyhledavat podle kategorie zdroje (Catalog Tutorial,
Computer Tutorial, Database Tutorial, Information Literacy) a typu pfijemce, v popisech

a klicovych slovech, podle autorskych udaji, uzitych technologii.

Vyznamnym inspirativnim zdrojem pro tvirce tutoridli mohou byt zasady a tipy pro tvorbu
webovych vyukovych programl, jez vydala komise Instructional Technologies pfi
ALA/ACRL Instruction Section’.

> Infolit iSchool, Second Life, United Kingdom [online]. [cit. 2008-04-25]. Dostupné z World Wide Web: <http://
adventuresofyoshikawa.blogspot.com 1>.

¢ Databaze je volné dostupna z World Wide Web: <http://www.ala.org/apps/primo/public/search.cfim>.

" Tips for Developing Effective Web-Based Library Instruction [online]. Last Revised: May 21, 2007 [cit.
2008-04-22]. Dostupny z World Wide Web:
<http://www.ala.org/ala/acrlbucket/is/iscommittees/webpages/instructionaltechnologies/tips.cfm>.



To, co knihovny na svych strankach prezentuji jako tutoridly, ma nejriznéj$i formu — od
jednoduchych webovych prezentaci s prevladajicim textem po interaktivni, dynamické
animace ¢i demonstracni videa.

Nejjednodussi formu tutorialti predstavuji ptipady, kdy je obsah prezentovan na jedné webové
strance s prevladajicim obsahem textu. Jsou doplnény ukazkami z jednotlivych databazi nebo
jinou grafikou, napt. tabulkami, schématy. Napf. tutoridl k databazi Web of Science
The University of Arizona Library®.

Napaditéjsi feSeni je pouziti statickych obrazkl pfi vysvétlovani a jejich umisténi v textu nad
jednotlivymi snimky a pomoci bublin. Napf. tutorial Web of Science. Tutorial v8.0 od The
Thomson Corporation °.

Vice interaktivnich a dynamickych prvki (Sipky, zvyraziiovani textu a funkci pomoci barevné
elipsy ¢i ramecku) Ize vyuzit podobné jako v ukézce od firmy Brainshark pro Thompson
Scientific'’.

Zapojeni aktivizacnich prvkl jako napf. vpisovani vyhledévacich vyrazii do vyhledavacich
boxt, odklikdvani piikazii ozivi a zefektivni zapamatovani. Napi. jako v Tutorial for
learning Expanded Academic ASAP .

Dalsi formou tutoriali mohou byt demonstraéni videa (uzivatel je pasivni) — v téchto
videoukazkach se uzivateli demonstruje napt. rtizné vyhledavaci funkce a moznosti databaze
jako v ptipad¢ George A. Smathers Libraries (University of Florida) na tutorialu k Web of
Science Contents'.

3.2 E-learningové kurzy

Podstatn¢ komplexnéj$i moznosti nez online tutoridly, které jsou vyborné vyuzitelné
pro téma prace s informacemi, nabizi e-learning ve smyslu ucelenych online kurzi. Velmi
Casto jsou tutorialy jejich soucdsti, ale potencial e-learningu je v mnohém piekracuje.
Elektronické vzdélavani dnes nabizi komplexni softwarové feSeni a specializované nastroje
pro online vyuku v podobé& LMS - Learning Management System'’. Tyto nastroje umoziuji
systétmov¢ Tidit vzdélavani a do znaéné miry imituji ,klasické vyucovani ve Skole®.
Predevsim obsahuji tfadu didaktickych moznosti jak testovat, sledovat vykon studentd,
zpétnou vazbu, komunikaci a hodnoceni. LMS umoziuje e-kurzy vytvaret, administrovat,
podporovat e-learningové standardy.

E-learning jako forma distancniho vzdélavani (fizené samostudium) ma sva specifika,
na které je potieba se pfi tvorb¢ a realizaci kurzu ptipravit.

# The University of Arizona Library. Web of Science. Dostupny z World Wide Web:
<http://www.library.arizona.edu/help/tutorials/webofscience/index.html>.

? The Thomson Corporation. Web of Science. Tutorial v8.0. [cit. 2008-04-22]. Dostupny z World Wide Web:
<http://scientific.thomson.com/tutorials/wos8/>.

' Tutorial od firmy Brainshark pro Thompson Scientific. [online]. [cit. 2008-04-22]. Dostupny z World Wide
Web: <http://www.brainshark.com/brainshark/vu/view.asp?pi=30749634>.

" Tutorial for learning Expanded Academic ASAP. [online]. [cit. 2008-04-22]. Dostupny z World Wide Web:

<http://www.umsl.edu/services/libteach/asap/start.htm>.

12George A. Smathers Libraries (University of Florida). Web of Science Contents. [cit. 2008-04-22]. Dostupny z
World Wide Web: <http://web.uflib.ufl.edu/msl/subjects/tutorials/wos.htm>.

3V terminologii se pouzivaji i dal$i terminy v zdsadg jako synonyma: VLE - Virtual Learning Environments,
LCMS - Learning Content Management Systém.
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3.2.1 Co je potieba védét a zajistit neZ zacneme tvorit e-kurz

a) mit realizacni tym na vytvofeni a béh kurzu

Ptedpokladem pro tvorbu e-kurzu je potieba, kromé oborovych znalosti, myslet na zajisténi
ucitelskych ¢innosti, technického provedeni a nasledné spravy e-kurzu. Podstatnou roli hraje
predevsim ucitel=knihovnik=tutor, ktery ftidi a usmériiuje ¢innosti studujicich (komunikuje,
motivuje, testuje, koriguje studenty).

b) LMS (Learning management system)

Pro zavedeni e-learningu je potieba zvolit pfedevsim vhodny nastroj tvorbu a fizeni vyuky. Je
dilezité staveét na vlastnich pozadavcich a vybrat software podle vyhovujicich funkci (napf.
zda systém umoznuje bezproblémové vyuziti multimédii, zda obsahuje dostatecné nastroje
pro administraci, komunikacni ndstroje, néstroje pro verifikaci a fixaci, skupinovou praci,
jaky ma design). Na trhu existuje fada komercnich produkti nebo open source software.
Podstatné je myslet na dlouhodobé zajisténi technického a pedagogického zazemi (sitova
infrastruktura, specialni hardwarové a dalsi softwarové nastroje jako napt. autorské nastroje).

c¢) definovat cile; co chceme naucit

vvvvvv

chceme v kurzu prezentovat, pouzit, definovat, vysvétlit, demonstrovat atd.

d) znat cilovou skupinu
Charakter uciva by mél byt vzdy ptizpisobeny podle toho, komu je urCen. Je tedy dilezité
veédet, pro jaké cilové publikum je kurz urceny, jaka ma specifika a vstupni znalosti.

e) specifika pro tvorbu obsahu

Distan¢ni text ma oproti béznym studijnim materialim odliSnou strukturu a formu. Student si

samostudium fidi sdm, takze je potieba mu poskytnout voditka a maximalni srozumitelnost,

Ctivost a aktivizujici prvky v materidlech.

Distanc¢ni text kromé samotného vykladu navic obsahuje:

= gspecifikaci Casu na jednotlivé ¢innosti — odhady ¢asové naro¢nosti napt. pro nastudovani
prednasek, vyhotoveni ukola, testd...

» ikony studijnich ¢innosti — zptehlednuji orientaci v textu a dal$ich formach materidlu

=  motivacni ¢asti — tzv. privodce, coz jsou teple, lidsky psané motivacni pasaze

* interaktivity (testy, ukoly, animace, videa)

= piiklady z praxe=modelové¢ situace

f) obecné zésady pro knihovnika=tutora

* nezbytnd je pocCitacova gramotnost (plati i pro studujici)

= konstruktivistickd zasada granulovaného piistupu — obsah by se m¢l délit na logické ¢asti,
postupné zadavat problémy k feSeni, respektovat individudlni tempo studentl pii uceni
(konstruovani) poznatkt

* rychla zpétna vazba smérem ke studujicim

= pratelsky pfistup, komunikace a posilovani studentd ke studiu



3.2.2 ZkuSenosti z e-learningovych kurzii knihoven MU
Moodle — Jak pracovat s odbornymi informacemi

Na fadé univerzit se etabloval open source LMS Moodle'. Systém je k dispozici
zdarma, aktivné vyvijen a udrzovan na mezinarodni Grovni, vyzaduje vzdy lokalni udrzbu a
péci administratora na konkrétni Skole, instituci. Na MU systém pouziva vice fakult. Ve
vyuce je vyuzivan bud’ jako podpora prezencni vyuky na prohloubeni samostatného
procvicovani, vystaveni studijnich material (blended learning) nebo nabizi kompletné e-
learningové kurzy.

Za vSechny je jednim z kompletné distan¢nich kurzii pro studenty libovolného oboru ,,Jak
pracovat s odbornymi informacemi®, ktery garantuje Ustfedni knihovna PdF MU.

V online formé probihaji vSechny Cinnosti zndmé z bézné vyuky (pfednasky, cviceni, ukoly
vcetné pridané hodnoty online vzdélavani (autotesty, diskusni fora, rozhovory, chaty, odkazy,
prezentace a dokumenty v riiznych formatech).

Vsechna vyuka probihd bezkontaktni formou (kromé uvodu a zavéreéného testu).

IS MU - Kurz prace s informacemi

Na samotné realizaci projektu se podilely Kabinet knihovnictvi FF MU, Ustedni
knihovna PdF MU a Ustiedni knihovna FF MU. Ze strany univerzity bylo zvoleno
programové prostiedi — na MU je vyvijen vlastni LMS (Learning Management System)
v ramci studijni agendy Informacni systém MU.

Vsechny cinnosti probihaji virtudln€, bezkontaktni formou, vyjma zavérecného testu.
V soucasné dob¢ je kurz zatazen jako volitelny predmét pro libovolnou oborovou kombinaci
na MU. Rada piekazek pii tvorbé kurzu byla spojena se samotnym SW néstrojem,
univerzitnim LMS.

Uzka propojenost na interni studijni agendu MU nedovoluje snadny piistup ke kurzu
zaméstnancim MU, vetejnosti (hostovské ucty nejsou mozné). Kurz je vsak koncipovan
modularné a jeho stézejni Casti (interaktivni prednésky, videa, texty) jsou samostatné
pienositelné objekty. Volné& dostupna ukazka kurzu je dostupna na Elportale MU".

Kurz je rozdé€len do tématickych blokli=modult, tak aby ¢asoveé odpovidal harmonogramu
semestru.

Nazvy jednotlivych modulii:

Definovani problému a prace s tématem

Kde informace hledat

Jak informace hledat

Elektronické informacni zdroje — vyuziti pro zivot
Vyhledéavaci nastroje na internetu

Hodnoceni informaci a informacni etika

Jak spravné citovat

Jak uspét se seminarni a diplomovou praci

Kazdy z modult obsahuje nésledujici druhy materiala:

' Moodle [online]. [cit. 2008-04-22]. Dostupny z World Wide Web: <http://moodle.org/>.
!5 Kurz prace s informacemi [online]. [cit. 2008-04-22]. Dostupny z World Wide Web:
<http://is.muni.cz/elportal/estud/ff/js07/informace/materialy/index.html>.



motivacni video:
kratké video piipravené studenty Informacnich studii a knihovnictvi FF MU; jeho cilem je
"nalékat" frekventanty kurzu na dané téma;

interaktivni prednaska:

flashova animace, kterd predstavuje sté¢zejni vyukovy material ptislusSného modulu.
Dynamické animace s aktivizujicimi prvky jsou vytvoreny v programu Macromedia Captivate
a n¢které¢ z moduli jsou doprovazeny 1 zvukovymi nahravkami;

interaktivni autotest:
slouzi pouze pro osobni potiebu studenta - aby si vyzkousel, nakolik porozumé¢l latce. Je ve
formé¢ flashové animace, podobné interaktivni prednasce;

textova opora:
text ureny k vytisknuti, ktery doplituje a roz§ituje interaktivni pfednéasku;

rozsirujici materialy:

odkazy na informace, které studentim pomohou rozsitit si znalosti o probiraném tématu;
zadani samostatné préace: splnéni téchto praci je podminkou pro tspésné absolvovani
predmétu;

diskusni forum:
je ptipojeno ke kazdému modulu a slouzi k vyméné ndzorti na dané téma a ke komunikaci
mezi studujicimi a tutory;

testy, autotesty:
s cilem procvicit a upevnit latku zptisobem vybéru nebo piitazovanim spravnych odpovédi
na otazky.

Ze zkuSenosti tvorby a tutorovani e-kurzi je potieba zdiraznit, Ze udrzovani,
aktualizace a sprava kurzu je véci soustavnou, ¢asove a lidsky narocnou a rozhodné nekonci
momentem vytvoreni kurzu. Dulezité je také nepodcenovat odliSnou formu textd a aktivit
a pocitat s tim, ze bézné navyky studentli (napt. nechavat vypracovani loh a testii na posledni
chvili, nepozorné cteni, pasivita) je potfeba pro fungovani e-kurzu usmérnit a pomoci
studenttim fidit jejich samostudium. Pokud je to jen trochu mozné, tak se skutecné vyplati
dobie si promyslet vybér LMS a dalSich néstrojti, ve kterych se bude kurz vytvéret a poté
provozovat.

Nékolik zasadnich otazek do budoucna:

Jak efektivné¢ vyuzit zkuSenosti a hotovych kurzd ¢i tutoridlu pro znovupouziti
ve vzdélavacich Cinnostech knihoven podobnych typti? Jakym zpisobem piedejit tiiSténi
lidskych sil a zbyte¢nym investicim do e-learningovych aplikaci?

4. Zavér

Knihovny jsou tradicné spojovany se vzdélavanim a organizovanim raznych
vzdélavacich ¢innosti, které Casto prekracuji ramec praktické prace se zdroji. Ve velké vétsing
potadaji knihovny tyto akce s entuziasmem, moznd ale bez hlubsi didaktické pfipravy
a znalosti cilové skupiny. Nemél by se ignorovat fakt, ze se vyrazn¢ méni ¢tenarské navyky
a chovani uzivatell pii vyhledavani informaci smérem k jisté povrchnosti s pozadavkem



na rychlost a snadnou dostupnou odpovédi (informaci). Kompetence knihovnikii k uceni,
povédomi o vyukovych metodach, které jsou velmi dobie vyuzitelné pro praci s informacemi,
zvySuje knihovnikiim Sance ,,v boji 0 pozornost ¢tenari, uzivatela®.
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