Infogram: Nova platforma pro podporu informacniho vzdélavani

) Bc. Eva DOHNALKOVA
Ceska zemé&d€lskd univerzita v Praze, Studijni a informacni centrum
dohnalko @sic.czu.cz

PhDr. Hana LANDOVA, Ph.D.
Ceska zemé&d&lskd univerzita v Praze, Studijni a informacni centrum & Univerzita Karlova
v Praze, Filzofocka fakulta
hanalandova@sic.czu.cz

INFORUM 2009: 15. konference o profesiondlnich informacnich zdrojich
Praha, 27. — 29. 5. 2009

Abstract

New information literacy portal Infogram was created for purpose of developing information
education at Czech universities. Portal was created by three universities (Czech University of
Life Sciences Prague, Czech Technical University in Prague, University of West Bohemia) as
an output of centralized development project coducted by Ministry of Education, Youth and
Sports. The project is responding to the needs of people, who are concerned with information
education (librarians, teachers) and students who are not able to attend the regular classes or
cannot visit libraries or information institutions (disabled students, students of distant learning

courses etc.).

Abstrakt

Piispévek je zaméfen na predstaveni nového webového portdlu "Infogram" (dostupny na
www.infogram.cz), ktery vznikl jako platforma pro sdileni zkuSenosti v oblasti informac¢niho
vzdélavani (nejen) na vysokych Skolach. Portdl je tvofen tfemi hlavnimi sekcemi: "Pro
studenty", "Pro vyucujici" a "Plagidtorstvi". Ddle jsou k dipozici zajimavé odkazy tykajici se
tématiky informac¢ni gramotnosti a informac¢niho vzdélavani (konference, lidé, blogy, diskusni
fora aj.), odpovédi na cCasto kladené otizky a ankety. K dal$im ndstrojim umoziujicim
kontakt navstévnikt portdlu s jeho redaktory patii napi. diskusni férum. Portél je urCen vSem,

ktefi se zabyvaji problematikou informacniho vzdélavani v rdmci své odborné Cinnosti -

pedagoglim, knihovnikim. Stejné tak by ale mél poskytnout uZitecné rady a odkazy



studentiim, ktefi se chtéji orientovat v zdsadach prace s rliznymi typy informacnich zdrojt.
Sekce "Plagidtorstvi" je vénovana etickym a pravnim aspektim préce s informacemi, zejména
citacni etice. Portdl "Infogram" je vysledkem feSeni centralizovaného rozvojového projektu
MSMT v roce 2008 ve spolupréci tif vysokych skol: Ceského vysokého ugeni technického,

Ceské zemé&d€lské univerzity v Praze a Zdpadoceské univerzity v Plzni.

Uvod

Zahlceni informacemi, neschopnost orientace vyhleddvani relevantnich a pertinentnich
informaci jsou nejcastéji zminované problémy v oblasti informac¢niho vzdélavani na vysokych
Skolach. Studenti sice pfi své praci vyuZzivaji elektronické zdroje, Casto se vSak jednd pouze o
voln¢ dostupné a neovéiené webové stranky. Hlub$i ¢ast webu (tzv. deep web) zlstdva
studentim (a Casto i nckterym pedagoglim) skryta. Presto vSak pravé zde se nachdzi
ve studentech vysokych Skol Casto pocit nepotiebnosti knihoven a jednoduchost sdileni a
kopirovani myslenek a informaci vede k jejich neetickému wuzivani, napiiklad k tzv.
plagiatorstvi. Rozvoji téchto problému je tfeba zabranit a jednou z nejefektivnéjSich cest je
jisté prevence — sezndmeni uZivatelli s moznymi problémy a nastinéni jejich feSeni. Pravé
prevenci neetického jednani se v oblasti informa¢niho vzdélavani vénuje v poslednich letech

velka pozornost.

Zakladni charakteristika portalu INFOGRAM
Informaénim vzdélavanim studenttl vysokych $kol v Ceské republice se jiz od roku 2000
vénuje Odbornd komise pro informacni gramotnost a informacni vzd€lavani Asociace
knihoven vysokych kol CR. Clenové této komise se podileli na vzniku klicovych
koncepénich dokumentl v oblasti informacni gramotnosti na vysokych Skoldch a na zdkladé
zkuSenosti s vyukou studentd dosli k zdvéru, Ze pro efektivni pomoc studentiim je potieba
vytvofit jednotnou platformu pro vymeénu informaci a sdileni zkuSenosti. Tato platforma by
me¢la byt snadno dostupnd vSem, ktefi se aktivné podileji na vzdelavani studentt v oblasti
informacni gramotnosti.

Na zédklad¢ téchto podkladi byl ptfed nékolika lety vypracovan projekt P.LV.O.
(Podpora informac¢niho vzdélavani online), ktery vSak nebyl z divodi chybéjici finan¢ni

podpory nikdy realizovan. V roce 2007 byla myslenka projektu P.I.V.O. opét zvaZena a po



mnoha tdpravich vznikl v ndvaznosti na dlouhodobé zdméry tii Ceskych vysokych kol projekt
INFOGRAM. Projekt navazuje taktéZ na dalSi koncepéni dokumenty v oblasti vzdélavani a
rozvoje. Jednd se zejména o nésledujici dokumenty:
= Koncepce rozvoje knihoven v Ceské republice na 1éta 2004 — 2010,
= Strategie celoZivotniho u¢eni CR a
»Achieving an Information Society and a Knowledge-Based Economy

Through Information Literacy*' vydany UNESCO

Finan¢ni podpora projektu byla ziskdna v ramci grantové soutéZe Rozvojovych projekta
MSMT pro rok 2008. Projekt byl feSen pod nizvem ,Informa¢ni vzdéldvani bez bariér:
webovy portal pro rozvoj informaéni gramotnosti a podporu celoZivotniho vzdélavani (¢.
C31). Koordinitorem projektu se stala Ceskd zemé&délskd univerzita v Praze, v jejimz
Studijnim a informaénim centru je oblasti informacniho vzdé€lavani vénovédna velka
pozornost. Participujicimi institucemi se staly Ceské vysoké udeni technické a Zapadodeska

univerzita v Plzni.

Jak jiz bylo zminéno, portdl INFOGRAM byl vytvoien jako online néstroj slouzici pro
podporu rozvoje informacniho vzdélavani na vysokych Skoldch. Zminéna byla kategorie
uzivateld, ktefi se aktivné vénuji vyuce studentli v této oblasti. Tém by portdl INFOGRAM
m¢l nabidnout inspiraci a podporu pii vyuce. Na portélu jsou tedy dostupné materidly vénujici
se problematice vyhleddvani a evaluace informaci, vzorové testy pouZivané na nékterych
univerzitich v CR atd. Pedagogové a knihovnici v§ak nejsou jedinou cilovou skupinou.
Vyznamnd ¢ast portdlu je vénovana také studentim, a to zejména tém, ktefi maji
z nejruzngj$ich divodii ztizeny pfistup do informacnich instituci (handicapovani studenti,
studenti distan¢ni formy studia). Pro studeny by mél portdl byt mistem, kde najdou ucelené
informace o procesu vyhleddvani a zpracovani informaci pro jejich studijni potfeby. Zvlastni

¢ast portdlu je vénovana oblasti plagidtorstvi a citacni etiky.

Postup pri FeSeni projektu

Finanéni podpora z grantu FRVS byla pro projekt ziskdna na obdobi 1. 1. 2008 — 31. 12.
2008, v tomto obdobi byl potfeba vytvofit jiz zminény portdl INFOGRAM, probéhlo tedy
mnozstvi piipravnych akci, ale zprovoznéni portdlu nebylo jedinym cilem grantu. V rdmci

grantu byly uspofdddny vzdélavaci akce pro studenty na jednotlivych univerzitich (se



zaméfenim na problematiku plagiatorstvi), v rdmci odborného seminaie IVIG 2008 byla
zorganizovana sekce s tématikou plagiatorstvi, byly vytvofeny informa¢ni materidly a broZury
s tématikou plagidtorstvi a byl uspofdddan semindtf pro feSitele stématikou e-learningu,
tutorstvi a tvorby online vyukovych materidlii. Projekt byl prezentovan v mnoZstvi odbornych

periodik a na konferencich a seminafich v CR.

V ramci feSeni projektu bylo uspotddano celkem 10 schiizek (namisto 3 planovanych),
kde fesitelé koordinovali piipravné prace na portdlu a projedndvali podrobnosti k obsahu,
struktufe a spravé portdlu. Resitelé projektu se rozhodli portal rozélenit na tii zékladni &asti.
Moduly ,,Plagiatorstvi®, ,,Pro studenty* a ,Pro vyucujici®. Kazdd ze sekci je spravovdna

jednou ze zucastnénych fesitelskych skupin.

Modul ,,Pro vyuéujici (Ceské vysoké uéeni technické v Praze)
Tato ¢ast portdlu je ur¢ena vyucujicim knihovnikiim a pedagogtim, kteti podporuji informaéni
gramotnost studentli na svych univerzitich. Tedy tém, kdo pfipravuji a realizuji rdzné formy

informaéniho vzdélavani.

Prvni oddil je vénovan strategickym a koncepcnim materidlim, kterych je moZno
vyuzit pii piipravé vlastnich koncepci informacniho vzdélavani a pii piipraveé vzdélavacich
akci. Druhy oddil je ur€en tém, kdo nemaji pedagogické vzdélani a chtéji si doplnit teoretické
znalosti. Treti oddil zahrnuje vyukové materidly k vyhleddvani informaci v knihovnich
katalozich, elektronickych databdzich a na Internetu. Jsou zde shromdzdény rady, vzory,
ndvody a piiklady pro piipravu vyuky, pro vyklad a pro hodnoceni znalosti studentl. Tato
¢ast je zcela oteviend a provozovatelé portalu planuji jeji postupné dopliovéani. Pokud by tedy
zéstupci jinych vysokych skol chtéli nabidnout své vyukové materidly a zprostfedkovat tak

piiklady své dobré praxe uZivateltim tohoto portélu, jisté to bude jen vitano.

Regitelé této &asti ddle uspofddali 2 semindfe typu Train The Trainers pro

vysokoSkolské knihovniky a pedagogy2.

Modul ,,Pro studenty* (Zapadoceska univerzita v Plzni)

! Pejova, Z., Catts, R., Ticha, L., & Dombrovska, M. (Eds). (2006). Achieving an information society and a
knowledgebased economy through information literacy: Proposal for an information literacy platform and an
action plan for central and south-east European countries. Ljubljana: ICPE.

% Podrobné informace o semindfich jsou uvedeny napt.: Tichd, Ludmila. Semindi TTT v informa&ni
gramotnosti. Ikaros [online]. 2009, ro€. 13, ¢. 1 [cit. 2009-04-20]. Dostupny na World Wide Web:




Tato ¢ast portdlu je urCena studentim. PfinaSi materidly a pomicky, které pomohou pfi
hledani informacnich zdroji. Je mozné je vyuZit pfi individudlnim studiu, piipravé
semestralnich, bakalafskych, diplomovych a dalSich vysokosSkolskych pracich. Ziskané

znalosti a dovednosti jsou vyuZzitelné i v praxi. Modul ma nasledujici strukturu:
= Zésady vyhleddvani
* Vyhledavani v katalozich
» Vyhledavani v databazich
» Vyhledavéni na internetu a

* Trocha Zébavy

Modul ,,Plagiatorstvi* (Ceska zemédélska univerzita v Praze)

Na zédklad¢ odborné literatury a zahrani¢nich zkuSenosti byla na poc¢atku projektu podrobné
analyzovana problematika plagidtorstvi. Z této analyzy vyplynula poZadovand struktura ¢asti
portdlu vénujici se této problematice. Findlni verze portdlu tak obsahuje sekce vénované
definici plagiédtorstvi, zdkladnim aspektiim tohoto jevu, problematice prevence plagidtorstvi,
zasadam autorské a citacni etiky a projektim na prevenci plagidtorstvi. Uvedeny jsou i
ptiklady specializovanych SW zabyvajicich se odhalovdanim plagidtl, stejné jako tipy na
tématicky souvisejici literaturu a zajimavé webové odkazy. Regitelsky tym CZU se také

podilel na tvorbé sekce ,,Zajimavé odkazy* vyse zminéného portélu.

Struktura portalu byla zdkladnim voditkem pro vytvofeni testovaci verze portdlu
v redakénim systému Hyperion. Redak¢ni systém byl zvolen zejména z divodii snadné

editace jednotlivych piispévki a ptehledné a jednoduché struktury.

<http://www.ikaros.cz/node/5174>. URN-NBN:cz-ik5174. ISSN 1212-5075.
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Regitelé v pribéhu roku shromaZd'ovali a vytvaieli materidly, pozd&ji byly tyto materialy

upravovany v redakénim systému a ndsledné zvefejnény na adrese www.infogram.cz.

Provoz portdlu byl zahdjen v tinoru 2009. Je zfejmé, Ze spusSténim ostrého provozu
portalu Infogram.cz hlavni dil prace teprve zacind. Cely feSitelsky tym pfedpoklada dalsi
prace na prubézné aktualizaci portdlu. Tak aby jeho forma i obsah co nejvice vyhovovaly
vSem uzivatelim portdlu — studentim, pedagogiim i knihovnikiim. Dilezitou roli v dalSim
rozvoji portdlu bude hrat spolupriace redakéniho tymu s jeho uZivateli. Je potésujici, ze od
prvnich dnli po spusténi Infogramu ptichazeji ndzory uZzivatelli, podle kterych tvilrci portdlu

uz zacali texty upravovat.

Zavér

Resitelé projektu se domnivaji, Ze zprovoznéni portilu INFOGRAM piispéje k rozvoji
informa¢niho vzdélavani na vysokych $kolich v CR a k zadlenéni informaénich instituci
(vysokoskolskych knihoven) do vzdélavaciho procesu tak, jak je tomu zvykem v zahranici
(USA, VB, Skandindvie atd.) a krozvoji spoluprdce mezi informacnimi pracovniky a

pedagogy v oblasti informacniho vzdélavani a informacéni podpory vyuky a studia.



