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Abstrakt

Aplikace oznaované jako nastroje webu 2.0 se velmi rychle rdySiod vSeobect
popularnich systétnpro kEzné uzivatele i do oblastédy a vyzkumu. Stale rapidmarista
jejich patet, rozmanitost a mira vyuzivani jednotlivymi uzelai skupinami z akademické
a wdeckovyzkumné sféry po celemegy

Tomuto trendu sefjzpisobila ifada produceidtbazi dat, nap Springer, Elsevier, ProQuest,
Thomson Reuters a dalSi. Reaguji tak na sk, kdy odborné elektronické infortma
zdroje gedstavuji BZnou sluzbu nabizenou uzZivatel. Jsou vyvijeny tizné nadstavbové
aplikace, které kopiruji séasny trend a uzZivatiin pomahaji k efektiw)Simu ziskavani,
organizaci a sdileni informaci a znalostiiisgvek seznamuje s konkrétnimi oblastmi
licencovanych i volé dostupnych nadstavbovych nasiraj jejich navaznost na elektronické
informani zdroje pro technické obory.idRistaveny jsou aplikace na ukladani a sdileni
bibliografickych citaci, sdilené databaze odbaoiraksystémy adresného rapdiani novinek

a jejich vzajemna kompatibilita s elektronickymidrmasnimi zdroji dostupnymi n&€VUT.

Uvod

Webové aplikace ozkdavané za fedstavitele technologie Web 2.0 vyznampronikaji
z oblasti vSeobe@popularni i do sféry &dy a vyzkumu, kde rapidnnarista pgéet, rozsah

i ¢etnost jejich vyuZzivani. Je to dano &asnou podstatoucdecké prace, kdy edecti
pracovnici pracuji ve velkych mezindrodnich tymedim jsou zvySeny naroky na
komunikaci a sdileni informaci.

Podstatagchto aplikaci spgiva v moznostech aktivniho podilu uzivatela procesu tvorby,
poradani a rozéovani informaci. Jejich pragidnictvim Ize velmi snadno navazat odbornou
komunikaci v rdmci oboru i interdisciplin&ma mezinarodni Urovni. Vysledkem je navazani
kontakti a spoluprace jednak mezi pracovisti a jednakassogmymi autory, ki@ praw
poskytuji velmi dlezité podwty pro feSeni daného projektu a se kterymi by za jinych
okolnosti nebyl kontakt navazan. Producenti damvegieilivé sleduji tyto aktivity, ¢etns
statistickych uddj jednotlivych pracovi§ navazuji pracovni kontakty pro ,testovani”
novych funkci a nastrdj a tim dosahuji ugpnosti a paebnosti novych sluzeb nad EIZ.

Vyuzivani obdobnych aplikaci veidecko-vyzkumném prosdi mize uZivatelm i jejich
kolegim a pracovistim jnést jejich zviditeldni, navazani velmi zajimavych kontakt
a spoluprace, a tim i Zfmou vazbu na sy provadny vyzkum. VeSkera tato uzka spoluprace
s sebou navicimasi zvySeni citovanosti a riédka i autorstvii spoluautorstvi v prestiznich



publikacich. To se odrézi i ndigilovani finargnich prostedki na samotny vyzkum nebo do
rozpaitu pracovist.

S nafistem publik&ni ¢innosti nafista mnozstvi informaich zdrofi v daném oboru a tim
vzrasta poteba sd&mito zdroji efektivie pracovat. Proto jsou vyvijeny a nabizeny podp
sluzby a néstroje na vyhledavani, ukladafdeni a organizovani informaci a zaznapro
védeckou praci.

Typologie nastroji a sluzeb

Prostedi wdecké prace se s technickym rozvojernimO tomto trendu se mluvi jakoes
Science pogipad e-Researchili elektronické podpte wdy a vyzkumu. Usdomuiji si jej

i samotni producenti bazi dat a poskytuji takowapkty a sluzby, které uzivateh v tomto
smyslu v jejich praci pomahaji. Jednotlivi producentvareji vlastni strategie jak reagovat
na tyto nové pdeby uzivatel a zarové tak dodat fidanou hodnotu ke svym stavajicim
sluzbam

V oblasti wdy a vyzkumu jsou nejvice vyuzivané 4 zakladni tyagtroj:

* Sprava zaloZzek- systémy na ukladani a spravu odkaa odborné webové stranky.

* Referentni manazery - systémy na kolaborativni spravu citaci. Jedné sgstémy
pro vytv&eni osobni kartotéky citaci odbornych publikat¢étw® moZznosti uloZzeni
pIného textu danéhdanku. Umouji ukladani, tidéni a sdileni vlastnich odkana
literaturu potebnou pro vilastni vyzkum.

o Sdileni profili odbornikd - systémy, které slouzi pro akademické
a wdeckovyzkumné pracovniky pro ukladani a sdilenickvpdbornych profi,
vyzkumnych aktivit a publikéni ¢innosti. Pro uZivatele tyto aplikace ushajf
vyhledavani a kontaktovani odbor&itk daném oboru v celostovém nétitku.

» Adresné rozsiovani novinek- systémy typu ,Alerts” sifidanou hodnotou.

Konkrétni p Fiklady webovych nastroj a sluzeb

V néasledujicim textu se budeme zabyvat sluzbamiduywenti, jejichz produkty jsou
k dispozici uzivatelm zCVUT. Konkrétre se jedna o spaleosti: Elsevier, Thomson
Reuters, ProQuest a Springer.

Oblast zalozek

Sluzby online ukladani zalozek na oblibené webdndnky. Jedna se o alternativu vSeobecné
sluzby pro ukladani zaloZzek webovych stranek, kisod mezi Bznymi uzivateli velmi
popularni. Spolnost Elsevier Ittp://www.elsevier.com v roce 2007 spustila zdarma
dostupny néastroRCollab (http://www.2collab.corp jako platformu wfenou speciak pro
védecké pracovniky z oblasti technickych #rgunich ¥d a mediciny na uchovavani,
organizaci a sdileni odka&azna odborné webové zdroje, jejich vzajemné hodriocen
a komentovani. Systém je propojen s dalSimi prodwggdol€nosti Elsevier, z nichz pro
uzivatele zCVUT jsou dostupné citmi databaze Scopus a digitalni knihovna Elsevier
ScienceDirect. Zé&chto zdrofi je mozny pimy export zaznafdo aplikace 2Collab. V praxi
tak uzivatel pimo u zobrazeného z&znamu zvoli sluzbdid@® do 2Collab“ (,Add to
2Collab*) a zaznam je kompletn ve strukturovanych polich naimportovan do jeho
uzivatelského profilu. Automaticky jsou naimporta@dvSechna identifikai pole zaznamu
vcetre informaci o periodiku, navrzenych tagimportuje se z ktiovych slov zaznamu)

a zvolenych kategorii pro aplikaci 2Collab.
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Oblast refere@hich manazeii

Alternativa systéri pro spravu zalozek s vyraznotiganou hodnotou. Umaiije uchovavat,
téidit a sdilet bibliografické zaznamy odbornyd&ianki veetrg jejich URL adres, fipadré
i plnych texfi v ukenych formatech. Pomocéchto aplikaci si uzivatelé mohou vyieh

a organizovat online osobni kartotéku referencodlaornéclanky, pouzitééi uchované pro
pouziti @i svych vyzkumnych aktivitdch. Lze mezi nimi nalémgplikace volg dostupné

i licencované.

K ¢asto vyuzivanym vokhdostupnym aplikacim patCiteULike (http://www.citeulike.org),

nyni sponzorovany spaleosti

Springer

(http://lwww.springer.com) d@ibsonomy

(http://bibsonomy.org), vyvinutyisté pro akademickédely univerzitou v iBmeckém Kasselu

(http://www.cs.uni-kassel.de).

CiteULike je multioboro¥ zameiend aplikace poskytujicitipny export, ukladani,rideni

a sdileni referencicetrg jejich plnych text ze sodasnych 64 (adaj z 04/2009) odbornych
recenzovanych zdmdj(databézi a digitalnich knihoven). V rdmci zachivadborné Urovh
systému je moznéfpno importovat a sdilet s vice uzivateli pouze zéay a plné texty

z podporovanych recenzovanych zdrapstatni zaznamy i piné texty Ize vkladat mantialn
a uchovavat pouze pro vlastni fgdtu. Pro ukladani zaznansi uzivatel nainstaluje Plug-in
do nastrojové listy svého webového prohi&ea iimo ze zobrazeni zaznamu v konkrétnim




zdroji si jej pomoci tohoto tédtka naimportuje do svého uzivatelskéhiul CiteULike také
podporuje vyndnny format pro citace BibTeX, proto d&jrnze snadno importovat zaznamy
ze zdrof, které export vtomto formatu podporuji. PIné yexé formatu PDF Ize do svého
uzivatelského profilu ukladat pouze ze svého lokandisku. Texty steghjako nepovinné
popisné Udaje nejsou importovany automaticky.
Uzivatelé zCVUT jej mohou vyuZivat spolu s nasledujicimi zdroji

» Digitalni knihovny: ACM DL, IEEE/IET, MathSciNet, c®nceDirect, SpringerLink,

Wiley Interscience,
» Citaéni databaze Scopus.

CiteULike téZ podporuje import z valndostupnych zdrdj nagiklad Amazon, CiteSeer
(respektive nog{Si CiteSeerX Beta), NASA Astrophysics Data SystewXiv.org e-Print
archive, PLoS, PubMed a dalsi.
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Bibsonomy je multioborova aplikace vyvinuta pro specifikaadkmického progedi. Je
specificka svou polyfurinosti, nebo paralel poskytuje sluzbu ukladani zalozek na webové
stranky i ukladani zaznamcitaci odbornych dokumahitvcetrg vkladani plného textu.



Specialnimi funkcemi pro akademické piesti jsou moznosti vyt¥éni seznamu dopatené
literatury, propojeni s e-learningovymi systémy pinaMoodle) a propojeni s knihovnimi
OPACYy (nap. v ramci univerzity). Zpsob ukladani zaznamjak webovych stranek tak
i publikaci je obdobny jako u aplikace CiteULikezilatel si zaznamy také&igava pomoci
Plug-in ve svém webovém prohlé&e to od@len¢ pro zaloZzky webovych stranek a pro citace
dokument. Pro uloZeni citace dokumentu si uzivatel vygejgeraznam ve formatu BibTeX,
ten oznai a exportuje — bdi automaticky za pouziti Plug-in nebo mangalgrekopirovanim,
do svého uzivatelskéhostin. TaktéZ zdroje, ze kterych mohou uzivatelé\VAJT zaznamy
piimo importovat, jsou stejné:
Digitalni knihovny: ACM DL, IEEE/IET, MathSciNet, &enceDirect, SpringerLink,

Wiley Interscience,
Citatni databaze Scopus.

Licencované systémyvztahujici se jakymkoli Zisobem ke zdrém dostupnym n&VUT,
pochazeji pedevSim od producentroQuest Ittp://www.proguest.coina ThomsonReuters

(http://scientific.thomsonreuters.com Oproti

volre  dostupnym disponuji mnohem

propracovagsi funkinosti a vyssSi uZzivatelskouipétivosti. Podporuji imé prohledavani
elektronickych informénich zdrofi, dale velké mnozstvi vygnnych formak pro export
i import zaznam z miznych systérin a aplikaci a #Si mnozstvi citéenich styh trady
odbornych periodik s moznosti vzajemnéh@vodu. Z tohoto divodu jsou tyto aplikace
vétSinou velmi casto plk kompatibilni s ¥tSinou elektronickych zdrdj poskytovanych
vyznamnymi producenty.

Uzivatetim zCVUT je k dispozici systénRefWorks (http://www.refworks.com spole&ng

s modulemRefShare Tato kombinace online aplikaci uniofe uchovéavat,itdit a sdilet
vlastni soupis studijnéi védeckeé literatury. Zaroveimport zaznar je mozny z mnohem
SirSi Skaly elektronickych zdnj plné kompatibilni je téZ gadou obdobnych aplikaci na
spravu bibliografickych citaci (n&pEndNote). Vkladani zazndme mozné bd piimym
importem pomoci funkce integrované v daném zdedjgxtovych soubdi;, rucne, z webove
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stranky pomoci Plug-in v prohlifienebo fimo prostednictvim vyhledavaciho rozhrani
aplikace RefWorks, ktery pomoci protokolu Z39.56tpedava velké mnozstvi licencovanych
i volné dostupnych zdrdj RefWorks poskytuji jednoduché funkce pro orgariizkident,
vyhledavani a prohlizeni zaznamPro publik&ni ¢innost v¥deckych pracovnik je velmi
uzitetna funkce generovani citaci podle zvoleného s®to. Microsoft Word je k dispozici
Plug-in Write-N-Cite, ktery usnadje tvorbu citaci v textu i vyti@ni bibliografie pi psani
odbornychélanki.

Spole&nost Thomson Reuters poskytuje obdobnou sliEZmdNote (v desktopovem rezimu)

s webovym reSenim EndNote Web (http://www.endnoteweb.com). Jednd se o aplikaci
analogickou jako zmiimy RefWorks. Specifikem aplikace EndNote je jehmpwmjeni
na cit&ni databazi Web of Science poskytujici mozZnost kdykiskat aktualni citani
analyzu uloZzenéh&anku.

Oblast sdileni profik odborniki

Jedna se o databazi odbornych poofileédeckych a univerzitnich pracoviiik Kazdy
registrovany wdecky pracovnik ma moznost ulozit si zde své zdilgrofesni biografické
informace, informace o ukdanych i probihajicich vyzkumnych zérach a projektech,
soupis vybrané publikai ¢innosti s moznosti propojeni na spoluautory a Kdnfaudaje
véetns své domovské instituce. Jedna se o aplikace, kidgina dat je upravovana
a aktualizovdna samotnym uzivatelem &tau Urovni kontroly ze strany producenta.
Nespornou vyhodou je tak shrond@¥ani udaj o odbornych zasrech jednotlivych
védeckych pracovnikz celého s#ta a tim i mnohem snazsi dostupnost a vyhledartakan
na potencialni partnegy spolupracovniky.

Scholar Universe (http://www.scholaruniverse.com) je licencovandikage od spolénosti
ProQuest. UZivatelska data z této aplikace jsoy ik zpitné kompatibilni s databazemi
producenta ProQuest (pro uzivatel€UT se toto tyka databéaze CSA a nasirBefWorks
a RefAware).

Spoleénost Thomson Reuters vtéto oblastifegstavila aplikaci ResearcherlD
(http://www.researcherid.com). Jedna se o &¥aostupnou aplikaci s propojenim na ¢&ith
databazi Web of Science a rowez kompatibilni s nastrojem EndNote Web. VSem
registrovanym uzivatém bude pirazen osobni identifikator, ktery slouZzi jako jedmainy
identifikator pro pateby jmennych autorit v databazi Web of Science.edani tohoto
systému identifikatdr teSi mimo jiné i problematiku absence jednémyah jmennych

autorit (jednoznéné identifikace autd) ve Web of Science. Najtezit¢jSim aspektem je pak
zprihledreni kritérii a zjednoduSeni hodnoce®tly a vyzkumu.

Oblast adresného roz%vani novinek

Nadstavba jedné z tragiich inform&nich sluzeb — Alert, kdy jsou uZivateli pravid&ln
zasilany novinky na zaklagim zadaného pozadavku.

SluzbaRefAware (http://www.refaware.com) od producenta ProQuesbiiuje uzZivateli
definovat jednotny dotaz nad vSemi elektronickydasopisy, databazemi a dalSimi
elektronickymi zdroji, které jsou v ramci této shyZprohledavany bez ohledu na skuiest,
zda je ma jeho mateka instituce k dispozici. RefAware tak prohled@aaraci vysledné
zaznamy z vice zdrdj najednou. Hstup k plnym texdm je pak jiz plg v kompetenci
uzivatele.



Zpétna kompatibilita dat

Tyto strategie produceitv poskytovani novych sluzeb pro infortné podporu wdy

a vyzkumu pinaseji velmi vyznamnou figanou hodnotu i do vlastnich tr&dich”
informatnich produki. UZivatelem vloZena dataiad pripadi slouzi jako autoritni udaje,
popipadt jako kritéria pro zgtnou vazbu na zaznamy wmdnich elektronickych zdrojich.
Zaroveh tak dochazi k samovolné aktualizaci dddjteré by za jinych okolnosti nebyly tak
snadno dohledatelnérikadem takovéto kompatibility je integrace datszestému 2Collab
do digitalni knihovny ScienceDirect. U zaznaté@nku ve ScienceDirect Ize \dtlinformace,
kolikrat byl danyclanek uZzivateli uloZen, sdilen a jaké mu bytdpleny tagy.
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Abstract

Users enter queries that are short as well as long. The aim of this work is to evaluate technigues that can enahble information retrieval (IR) systems {o

automnatically adapt to perform hetter on such gueries. By adaptation we refer to (1) modifications to the queries via user interaction, and (2) detecting jgffthe = The research collaboration tool
ariginal queryis nota good candidate for modification. We show that the former has the potential to improve mean average precision (MAP) of long gfd short ﬂ e e e el
gueries by 40% and 30% respectively, and that simple user interaction can help towards this goal. We observed that after inspecting the options prieented to 05

them, users frequently did not select any. We present technigues in this paper to determine hefarehand the utility of user interaction to avoid this wege of time D This article has not yet been bookmarked
and effart. We show that our techniques can provide IR systems with the ability to detect and awoid interaction for unpramising gqueries without a sign]

antdrop I not et shared with any aroups
in overall performance.
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Zpétna vazba dat z aplikace 2Collab do digitalni knimy ScienceDirect

Tyto aplikace a jejich vzajemné kompatibilityerelre demonstruji tendenci producént
ziskavat maximalni zpnou vazbu od uzivatel takovym zmsobem, ktery i jim finese
vyznamnou fidanou hodnotu. OvSem producenti se snazignop vazbu i ,tradingSimi*

zpasoby prostednictvim formul&i na opravu dat, doptni Udaji pomoci dostupnychipmo
z konkrétni aplikace apod.

Nasledujici tabulkafehledr znazoiiuje vySe uvedené aplikace a s nimi navaznost rgezdr
dostupné n&VUT. Z ni je patrna nejen dil strategie jednotlivych producénbazi dat, ale

zejména ukazuje, které nastroje a sluzby jséim@ propojeny s kterymi elektronickymi
informanimi zdroji a které nastroje a sluzby je tedy nepjSi v navaznosti na tyto

konkrétni zdroje vyuZit.
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Zaveér

Uvedené aplikace poskytuji svym uzivatel ucitou platformu pro neformalni sdileni
a komunikaci vlastnich pozndtkve wdecko-vyzkumném prasdi. Jedna se o vyznamny
doplrek k oficialnim setkavanim na konferencich, serfictaa odbornych akcich, v tr&di
forme téZ ozn&ovany za ,invisible colllege” (,neviditelnou univatu®). Sowasny trend tak
pouze vystihuje tuto neformalni formwdecké komunikace a posiluje jeji roli v $asné
praxi wdecké a publikéni ¢innosti odbornik.

Negativem a odrazujicim faktorem tohoto &mného trendu mohou byt peayriliSné
pravomoci uzZivatél pri tvorbé vlastniho obsahuéthto aplikaci. UZivatelé mohou byt
neochotni ¥novat ¢as formalnim nalezitostem tvorby zaznamd, jid z ¢asovych nebo
finanénich divodt, z divodu strachu ze zneuziti datz davoda autorskopravnich.

V kazdém pipact dosavadni praxe a statistiky vyuzivarsichto aplikaci k ¥decko-
vyzkumnym w@elim ukazuji naistajici oblibu. A&koli vétSina z nich vznikla a vyvinula se
v americkém progedi, z praxe producehtje mozno vidt uréitou tendenci a véru
k vyrazreéjSimu prosazeni i v Evrep

Knihovnam a informénim institucim tento trend otevira deedo nové oblasti sluzeb
a posiluje jejich ulohu i@devsim v podpe wdy a vyzkumu. Vzajemné propojeni a stala
aktualizace dat poskytuje nové moznosti a nastpre podrobné analyzy a hodnoceni
védecké a publikéni cinnosti univerzity. Také otevird prostor pro praguj zvéejnovani

a propagaci &decko-vyzkumnych¢innosti a vystup z nich vramci akademické obce
univerzity, popipact i mimo ni. Tak lze velmi snadnou a nenasilnou foumzajistit
powdomi o aktual& probihajicich aktivitach a sledovat amy, které se v daném oboru
v pribéhu ¢asu odehravaiji.



