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Abstrakt

PFispévek je vénovan ambiciéznimu a v ramci CR unikatnimu projektu Univerzity Tomase Bati ve ZIiné —
vybudovani portalu informaénich zdroju Xerxes.

Knihovna UTB pofizuje pro své uZivatele bohatou kolekci licencovanych databazi a zdroju, které bylo nutné
prohledavat zvlast v jejich nativnich rozhranich. Pro zefektivnéni a usnadnéni prace s témito heterogennimi
informacnimi zdroji se ukazalo byt kliové jejich zastfeSeni nadstavbovou sluzbou — portalem.

Jako technologicky zaklad byl zvolen ovéfeny metavyhledava¢ Metalib firmy ExLibris. Unikatnost projektu
Portalu informaénich zdroja spociva vtom, Ze uzivatelské rozhrani Metalib bylo zcela nahrazeno systémem
Xerxes. Je to modularni interface vyvijeny pod licenci GNU, vyuZivajici X-Server pro komunikaci s Metalibem.
Kli¢ovou vlastnosti je moznost integrovani vlastnich nadstavbovych sluzeb.

PFispévek predstavi nejen technologické feSeni portdlu a nadstavbové sluzby, ale i uzivatelské zkuSenosti
s vyhledavanim.

Uvod

Dlouhodobym cilem Knihovny Univerzity TomaSe Bati ve Zliné (UTB) je nabizet svym uzivatellm nejen
reprezentativni kolekci informacnich zdroju, ale i aktivné podporovat jeji efektivni vyuzivani. Za timto Géelem
buduje systém nadstavbovych sluzeb usnadnujicich praci s elektronickymi zdroji. Prvnim vyraznym krokem bylo
nasazeni technologie SFX do sluzeb Knihovny v roce 2008. Tento systém se diky intenzivni praci zahy zmeénil
z jednoduchého OpenURL linkeru na komplexni centrum nadstavbovych sluZzeb pokryvajici celé spektrum
ginnosti s informacénimi zdroji. Uzivatelé si na sluzby nabizené SFX velmi brzy zvykli, coz se pozitivné projevilo i
ve statistikach vyuZzivani pfedplacenych zdroji. Vzhledem k GspéSnosti SFX byla funkcionalita systému v roce
2009 rozsSifena o unikatni modul bX pro doporu¢ovani podobnych ¢lank.

Co se vSak ukazalo jako slabina systému, bylo vyhledavani poZzadovanych dokumentd. Zatimco nabidka
sluzeb pro konkrétni dokument byla centralizovana, tak pro jeho vyhledani slouzily desitky rdznych rozhrani
databazi, katalogli a indexd. Tato heterogenita zdroju zna¢né znesnadriuje uZivatelim orientaci v elektronickych
zdrojich a v kone¢ném dusledku i efektivitu vyuzivani jednotlivych predplacenych databazi. Uzivatel vétSinou
skonéi u 2-3 oblibenych zdroji a unika mu velké mnozstvi potencidlné zajimavych dokumentl dostupnych
v jinych databazich.

Tento problém vSak mél feSeni - zastfeSeni zdroji a sluzeb jednotnym prostfedim — portalem.



Metavyhledava €

V dobé fFeSeni projektu byl jedinou alternativou pro zastfeSeni informacnich zdrojd metavyhledavac.
Vzhledem ke spokojenosti se systémy firmy ExLibris byl vybran nastroj Metalib, ktery je standardem v oboru
integrace informacnich zdroju. Zaroven timto vybérem byla zaru¢ena optimalni spoluprace s jiz provozovanymi
knihovnimi systémy. Projekt implementace Metalibu byl financovan z rozvojového projektu, véetné prvotniho
nastaveni zakladnich sluzeb a zdroju.

Metalib ma kromé primarni funkce metavyhledavani i velmi silné zazemi pro praci knihovnikh se samotnymi
zdroji. Rozséahla znalostni baze obsahuje nepfeberné mnozstvi databazi a administratorské rozhrani umozriuje
jejich snadnou Gdrzbu a katalogizaci.

Metalib je v pfipadé Portalu Xerxes vyuzivan pouze jako metavyhledavaci systém a znalostni baze. UZivatel
se k jeho sluzbam pfimo nedostane. Jiz v po¢atcich projektu bylo rozhodnuto, ze nepfili§ uzivatelsky privétivy
interface Metalibu bude nahrazen nadstavbou Xerxes. Primarnim d{vodem bylo zpfijemnit uzivateliim pfistup ke
zdrojum a zaroven zajistit vétSi modularitu a zapojeni jiz existujicich nadstavbovych sluzeb pfimo do prostfedi
portalu.

Xerxes

Xerxes je modularni interface vyvijeny Davidem Walkerem na University of Kalifornia v Los Angeles a je
distribuovan pod GNU GPL v3 licenci. S Metalibem komunikuje pfes sluzby x-serveru a zcela pfebira ulohu
uZivatelského rozhrani. Kédovany je velmi prehledné s vyuZzitim PHP a XSLT. Kli€¢ovou vlastnosti, ktera rozhodla
0 jeho vyuziti pro portal, je modularita. UmoZriuje totiz lehce integrovat nové funkce, sluzby a zcela ovlivnit
vyslednou podobu systému.

Xerxes ale neslouZi jen jako zobrazova¢ dat prevzatych z Metalibu. Sdm aktivné zaznamy obohacuje o
dilezité informace, tfidi vysledky a detekuje dostupnost plného textu. Mezi zajimavé pfidané informace ve
vyhledanych zaznamech patfi typ dokumentu (rozliSuje napfiklad mezi ¢lankem, recenzovanym c&lankem,
kapitolou knihy nebo kvalifika¢ni praci) nebo indikator jazyka zdrojového dokumentu.
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Obr. 1 — priklad rozpoznani typu dokumentu a detekce dostupnosti plného text

Xerxes vyrazné zajimaveéji pracuje i s dostupnosti plného textu vyhledanych dokument(. Stejné jako Metalib
pouziva RSI index generovany ze znalostni baze SFX pro detekci predplacenych ¢asopisu. V detekci jde ale jesté
dale a individualné posuzuje napfiklad obsah URL adres v nalezenych zdznamech, které pak mnohdy sméru;ji
pfimo na plny text dokumentu. Podle formatu piného textu (PDF, HTML, TXT) poté zobrazi ikonku s pfimym
odkazem.



Na adrese http://code.google.com/p/xerxes-portal/wiki/lWhyXerxes uvadi David Walker 20 divodd pro¢ pouzit
Xerxes misto nativniho rozhrani Metalibu. Rada z nich byla i pro nas motivaci k vyb&ru pravé interface Xerxes.
Mezi nejzajimavéjsi patfi:

e Intuitivni vybér kategorii a databazi ve kterych vyhledavat

¢ Snadné URL odkazovani na jednotlivé databaze (metalib pouziva nepersistentni URL)
«  Vzdy fungujici tlagitko ZPET

¢ Kontrola pfeklepu v zadavané frazi pro vyhledavani a nabidka spravného tvaru

¢ Integrovany generator citaci s moznosti volby metody citovani

« Bohaté moznosti exportu seznamu citaci (citacni manazery, email, textovy soubor)

¢ Nezavislost na update Metalibu

¢ Zjednodu$eny interface pro mobilni zafizeni

Mezi zasadni integrované sluzby bezesporu patfi bX pro doporu¢ovani podobnych ¢&lankd. Ackoliv se jedna o
produkt firmy ExLibris, stejné jako Metalib, tak na jeho vyuziti v uzivatelském rozhrani zcela rezignovali. Tuto
nedokonalost feSi nastésti Xerxes zcela s prehledem a pfi zobrazeni detailniho zaznamu zasila dotaz serveru bX,
zda pro néj jsou k dispozici néjaka doporuc¢eni. Pokud ano, ihned je u popisu dokumentu zobrazi. Jako tfeSnic¢ka
je jesté fakt, ze automaticky zkontroluje u téchto doporuéovanych €lankd plnotextovou dostupnost a rovnou ji
indikuje. Sluzba bX je jednou z nadstavbovych sluzeb, ktera se setkala u uzivatell se silnym kladnym ohlasem a

rozhodné by byla chyba ji v portale informacnich zdroju nevyuzit.

WARNINGS AND ADASAPA

it PaycINFD [ERSCOY

Thontrokevat dostupnost J Liaf

CITACE

Dostupny ploy test'™

SHRNUTI

Obr. 2 — Ukazka zobrazeni doporucenych ¢lankd sluzbou bX pfimo u vyhledaného zdznamu



Samostatnou kapitolou je vzhled portalu. Cilem bylo pfichystat uzZivatelim takové prostfedi, které bude
moderni, pfehledné a nabidne intuitivni vyhledavani napfi¢ databazemi. S nabidkou na spolupraci byl osloven
profesionalni grafik z agentury Reykokeyko.cz. Na zakladé podrobné specifikace pozadavkd vytvofil nékolik
navrhd na grafické feSeni portalu. Vybran byl jeden nejzajimavéjSi navrh a ten byl rozpracovan do podrobnych
detail(l a nasledné aplikovan na Sablony prostfedi Xerxes.
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Obr. 3 — Uvodni stranka portalu Xerxes v aktudlni grafické podobé
Zapojené zdroje

Nakolik je Portal informaénich zdroju opravdu uziteény a pfinosny zavisi nejen na kvalitnim a intuitivnim
uzivatelském prostfedi, ale samozfejmé i na zapojenych databazich. V sou¢asné dobé je v portalu indexovano
96 r{iznych zdroji. Pro co nejsnazsi vybér vhodné kolekce ma uzivatel moznost volit hned podle dvou kritérii —
poZzadovaného oboru nebo formatu obsahu. Toto tfidéni je provedeno na zakladé analyzy zdroju profesionalnimi
databazovymi specialisty. V praxi se vS8ak muze stat, Ze navrzena kolekce nemusi uzivateli vyhovovat. Po
pfihlaSeni ma moznost si navolit vlastni skupiny pro vyhledavani, kazdou s maximalné 10ti zdroji.
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Obr. 4 — Uzivatelsky definovana kolekce prohledavanych zdrojd. Kolekci Ize vytvo/it neomezené mnoZzstvi.

Zapojené zdroje Ize rozdélit na rizné kategorie — katalogy knihoven, repozitafe, predplacené i volné
dostupné databaze. Neustéale probiha jejich aktualizace a pribézné se vyhodnocuji nové zdroje a moznosti jejich
zapojeni. Zde bohuzel narazime na omezeni Metalibu, kdy jako primarni cesta k metadatlim slouzi z39.50, ktera
je jiz za svym zenitem a nové zdroje ji jiz vétSinou zcela ignoruji. Snazime se vyjednavat i s jednotlivymi tvarci
zajimavych projektt (NUSL, Theses.cz), aby povolili vzdalené vyhledavani. Tim bychom ziskali dal$i zdroje pro
naSe uzivatele a zarover podpofili vyuzivani téchto zdroju.

Portal mimo jiné slouzi i jako pfehled vSech databazi. V A-Z seznamu databazi jsou detailné popsany

pfimo zagdit prohledavat z portalu. V blizSich informacich jsou kromé nazvu, popisu a producenta také tipy pro
vyhledavani a jiné napovédy usnadriujici praci s databazi.

Velky index - Primo Central

Aktualné nejdiskutovangjSim tématem je zafrazeni tzv. velkého indexu mezi prohledavané zdroje. V pfipadé
portalu UTB se jedna o Primo Central Index (PCI). Zakaznici vyuZivajici Metalib maji pfistup do tohoto indexu
zdarma a neni proto duavod jej nezaclenit mezi vyhledavané zdroje. Znac¢né se timto krokem zjednodusila
nabidka rychlého vyhledavani, kdy je velmi rychle prohledavano pouze 5 zdroju: katalog UTB, PCI a poté 3
databaze, které zatim bohuzel neposkytuji sva metadata pro potfeby velkého indexu. Konkrétné se jedna o
SCOPUS (Elsevier), Academic Search Complete (EBSCO) a ProQuest Central.

BohuZel tato situace stavi do nezavidénihodné role knihovny, které nemohou profitovat z jedine¢nych
vlastnosti velkého indexu (od jakéhokoliv producenta). Knihovny musi volit mezi nabidkou rychlého (nicméné
neuplného) vyhledavani ve velkém indexu a jeho kombinaci s metavyhledavani. To sice nabizi kompletni bazi
dokumentu, ale diky své podstaté trva prohledavani radové déle a nasledna prace s mnozinou vysledku je
omezena na malou mnoZzinu stazenych zaznamu z celkového mnozstvi vyhledanych.

Na UTB jsme zvolili variantu v kombinaci s metavyhledavani. Nicméné stale doufame v dohodu mezi
jednotlivymi producenty, ktera uvolni cestu k plnohodnotnému vyuziti velkého indexu. Poté bude mozné
uZivatelim nabidnout opravdu maximalni komfort, pfesnost a rychlost vyhledavani.

Budoucnost



Portal informaénich zdrojl Xerxes na UTB je jiZ UspéSné v provozu, nicméné to ani z daleka neznamena
ukonéeni jeho vyvoje. Na rozdil od fady dalSich projektud, které jsou predstaveny a nasledné v tichosti dozivaji
kratky zivot, pocitame s dalSim vyvojem zapojenych sluzeb. Koncepce a modularita systému nam otevira
netuSené moznosti, které jsou omezeny pouze naSi predstavivosti a personalnimi kapacitami. V blizkém
horizontu nas ¢eka testovani a implementace nové vyvijené verze Xerxes 2.0. Ta pfinasi zcela zasadni zménu pfi
praci s velkymi indexy a reflektuje tak spravny trend efektivniho vyhledavani v jedné centralni bazi metadat.
V pfipadé vytvofeni komplexniho centralniho indexu bude teoreticky mozné opustit od metavyhledavani. To je

ovSem otazka hodné vzdalené budoucnosti.
Ve stfednédobém horizontu jsou v planu tyto modifikace a rozSifeni:

¢ Vytvoreni zcela nového citacniho modulu.

Spoluprace s citace.com, nabidka vice citacnich stylt, moznost ru¢ni editace strojové generovanych citaci,
export seznamu citaci pro potfeby kvalifikanich praci nebo publikaéni Gcely

«  UZSi propojeni s kontem ¢tenare v Alephu

Sjednoceni pfihlaSovani, vyuZziti portalu Xerxes pro centralni spravu ¢tenafského konta (pfehled vypujcek,
rezervace, poplatky...)

¢ VylepSeni vyhledavani v Katalogu UTB

Opusténi od z39.50 pro lokalni katalog Aleph, vyuziti moznosti REST-DLF API, zobrazovani dostupnosti
jednotek, mozZnost okamzité rezervace pfimo z prostfedi Xerxes.

¢ Integrace sluzeb SFX pfimo k zaznamu

Vyuziti SFX API, generovani seznamu nadstavbovych sluzeb SFX véetné dopliikovych informaci o
dokumentu (impakt faktor, pocet citaci) pfimo k detailnimu zaznamu generovat

Zaver

Portal Xerxes je unikatnim projektem zastfeSeni dostupnych informaénich zdroji v jednom vyhledavacim
rozhrani. Vyuziva funkcionality metavyhledavace Metalib a navic nabizi jedine¢nou kolekci nadstavbovych sluzeb
v graficky pfitazlivém prostfedi. Diky aktivnimu zapojeni jiz fadu let fungujicich systéml (SFX, bX, Aleph) je
Xerxes plnohodnotnym startovnim mistem vyhledavani pro vSechny uZivatele zfad studentl, pedagogl i
védeckych pracovnikd UTB. Kromé vyhledavani nabizi Xerxes i uceleny prehled dostupnych informaénich zdroju
s navody na jejich efektivni vyuzivani.

Diky modularité feSeni se nabizi fada moznosti dalSiho vyvoje a v budoucnu je s portdlem pocitano jako
s centralnim mistem pro veskeré sluzby knihovny. Prohledavani katalogu, propojeni &tenafského Gctu a
integrace sluzeb SFX povedou k tomuto cili.

Portal Xerxes za nékolik mésicl provozu ziskal mnoho spokojenych uzivatell, ktefi preferuji centralni
prohledavani. Samozfejmeé pro informac¢né gramotné uzivatele je mnohdy vyhodnéjSi vyuzit moznosti nativniho
prostfedi konkrétni databaze. Ani tuto moznost Xerxes nezavrhuje a vzdy je mozné do konkrétni databaze pfimo
prejit.

Nejvétsi neznamou zlstava role velkého indexu v budoucnosti. Je zfejmé Ze tento trend je zcela spravny,
nicméné plnohodnotné nahrazeni metavyhledavani je zatim nerealné. DulezZité je, Ze Xerxes bude na tuto
variantu jisté dobfe pfipraven.
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