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Abstrakt:

EIZ v OPAC. Vyuziti integracnich a autentikacnich nastrojii (SFX, HAN, Shibboleth).
Vyhodnocovani vyuZiti EIZ prostfednictvim statistickych modulll poskytovanych jednotlivymi
dodavateli EIZ (COUNTER), piipadné vyuZiti licencovanych (UStat), ptipadné volnych néstrojii pro
statistickd méfeni.

Pfistup k elektronickym informac¢nim zdrojim (déle i EIZ) byl v minulém obdobi v N4rodni
knihovné CR (déle i NK CR) zajistovén pievazné grantovymi programy LI2000 (2000-2003)
a IN (2004-2008) Ministerstva mladeze, Skolstvi a télovychovy (MSMT). NK CR byla
v téchto programech jak nositelem né¢kolika projekti, tak i utady dalSich projekti ¢lenem
neformdlnich konsorcii.

Novy dvoulety program ,Informa¢ni zdroje pro vyzkum® (INFOZ) vyhlisilo MSMT 1.
cervence 2009. Cilem tohoto programu je zabezpelit Ceskym vyzkumnym pracovnikiim
kontinuitu v ziskdvani, zptistupiiovani a poskytovani informaci prostfednictvim informacnich
zdroji pro vyzkum (databézi periodik, elektronickych i klasickych dokument) s dirazem na
jejich nélezitou aktualizaci v souladu srozvojem moderni technické a technologické
infrastruktury, a ddle zabezpecit moderni komplexni sluzby, které jsou nezbytné
k zabezpe&eni informacnich zdrojii pro vyzkum. Narodni knihovna CR se v rdmci programu
INFOZ stala nositelem projektu ,,Narodni knihovna CR — zabezpeleni elektronickych
informaénich zdroji pro vyzkum, vyvoj a inovace* (VZ09006)'. Tento projekt garantuje
pristup k Sirokému spektru elektronickych informacénich zdroji jako jsou (EBSCO, OCLC
FirstSearch, ebrary, OmniFile Full Text Select H.-W.Wilson a vybrané databdze pro oblast
hudebni védy a oblast knihovnictvi a informacni védy); vétSina z téchto licencovanych zdroja
je dostupnd nejen pro registrované uZzivatele NK CR, ale také pro uZivatele knihoven, které se
staly ¢leny vzniklych dil¢ich konsorcii.

V postaté se je mozné uvést, zZe v piistupu k EIZ ve formé e-Casopist tak nenastala pro
registrované uZivatele NK CR Z4dn4 vétsi zména, NK CR i v rdamci tohoto projektu nabizi
jako v predchozich letech do znacné miry obdobné spektrum e-Casopisii z riznych obort,
které jsou souédsti projektu NK CR a také dal3ich projekti, na kterjch NK CR spolupracuje
jako €len konsorcia (ScienceDirect, Literature Online atd.).

Co vSak bylo vroce 2010 pro koncové uZivatele knihovny novinkou v projetu INFOZ, je
pristup k e-knihdm prostfednictvim elektronické knihovny ebrary Academic Complete?.
Poprvé v NK CR byla diky programu VZ09006 zakoupena tak rozsahld a ucelend databaze e-

" http://www.nkp.cz/pages/sluz_vz09006.htm
? http://www.nkp.cz/pages/page.php3?page=sluz_ebrary.htm



knih, (e-knihy zatim byly nakupovany individudln€ jako trvalé ndkupy). K 27. 4. 2011 ebrary
Academic Complete obsahovala vice nez 53 600 tituld (vSech typti dokumenti) z 16
klicovych oblasti, jeji obsah je pribézné aktualizovan.

Mezi védni obory, které databdze nabizi, patii zejména:

¢ historie a politologie
e ckonomika a management
[
e lingvistika a literdrni véda ®
e pravo a mezindrodni vztahy e b ra ry
e piirodni védy
e psychologie

e nabozenstvi a filosofie

e sociologie a antropologie

Databaze obsahuje publikace svétovych akademickych nakladatelstvi — napt. Yale University
Press, University of California Press, Oxford University Press, Cambridge University Press,
Manchester University Press, ale i jinych renomovanych nakladatelt védecké literatury jako
napi. Brill Academic Publisher, Greenwood Press, John Benjamins Publishing, Kluwer
Academic Publishing, Springer.

-----

dostupnost vSech dokumentti, jsou velmi podstatné moZnosti zptistupnéni, o kterych
podrobné pojednavaji licenéni podminky. Tyto podminky pro koncového uZivatele
zabezpecuji:

e neomezeny pocet soub&zn¢ pracujicich uzivateli,

o tisk a kopirovani podle pravidel ,,fair use*, odpovidajici standardnimu vyuzivani
plnotextovych databdzi, zpravidla je mozné béhem jednoho pfihldsSeni vytisknout
ucelenou kapitolu v zdvislosti na rozsahu publikace,

e vzdéleny pfistup pro vSechny registrované uzivatele knihovny

e vyuziti pro neregistrované uzivatele prostfednictvim meziknihovnich sluzeb (ziskani
papirové kopie v souladu se zasadou ,,fair use*)

¢ jednoduché rozhrani,

e piehledné vyhleddvani,

e prohliZzeni podle pfedmétovych kategorii,

e vyhledavani ve vice elektronickych publikacich najednou,

e zaznamy vSech titull z ebrary Academic Complete v takové podobé¢, aby mohly byt
integrovany do elektronického katalogu knihovny - baze NKC.



Elektronicky katalog NK CR - obohaceni o zaznamy e-knih a e-asopisii

Zakladnim mistem, kde se pro vSechny uZivatele (registrované i neregistrované) shromazduji
informace o fondu NK CR, je elektronicky katalog NK CR — bize NKC®. E-Gasopisy a e-
knihy se staly za dobu vyuzivani béZnou soucdsti fondu knihovny a je tedy samoziejmé, Ze
informace o tdchto dokumentech naleznou uZivatelé i v online katalogu NK CR (vyse
zminéné bazi NKC). Zaznamy plnotextovych e-¢asopisti jsou do online katalogu NK CR
doddvany prostiednictvim znalostni bize SFX, kdy ve spoluprici s Ustavem vypodetni
techniky Univerzity Karlovy, ktery je partnerem NK CR pii provozovani Jednotné informaéni
brany (déle i JIB), probihaji mési¢ni aktualizace. Zaznamy e-Casopisu ziskané pomoci SFX
jsou pro potieby baze NKC dale upravovény, pfedev§im jsou obohaceny sluzbou MARCIt!.
Uzivatelé mohou v bazi NKC vyhledavat plnotextové e-Casopisy i prostfednictvim specidlni
dil¢i baze Elektronické Casopisy (zdznamy e-Casopist nabizi badze NKC jiz od roku 2008).

Od biezna 2010 jsou soudasti online katalogu NK CR i zdznamy e-knih z ebrary Academic
Complete. Obsah ebrary neni staticky a do urcité miry se obméiuje, tj. n¢které tituly jsou
z nabidky ebrary stazeny a dalsi e-knihy naopak do obsahu pfibyvaji. Z tohoto diivodu bylo
nutné po prvnim importu dat stanovit pravidelné intervaly aktualizace, které kopiruji
intervaly, v nichZ jsou v administraci ebrary zvefejiilovany data o aktualizaci obsahu ebrary
(jsou poskytovany mésicni aktualizace). Proto jsou v mésiCnich intervalech z ebrary ru¢né
ziskdvany MARC zdznamy smazanych a nové pfidanych dokumentl (tento proces zajistuje
odbor sluzeb NK CR) a ve spoluprici soddélenim knihovniho systému a odd&lenim
doplilovéani zahrani¢nich dokumentl jsou tyto udaje aktualizovdny i v bazi NKC, piidané
zdznamy automaticky; zdznamy, jejichZ zpfistupniovani bylo v databazi ebrary ukonceno, jsou
na rozdil od automatické aktualizace mazany rucné¢ v oddé€leni dopliovani zahrani¢ni
literatury, nejen pro kontrolu a i pfipadné zarazeni dokumentu do seznamu deziderét.

? http://aleph.nkp.cz/cze/nkc



- Partner Portal Library Library Library 80P Svetlana Knollovs - Narodni knihovna CR (National Library of the Czech
A ebra ry HOME REPORTS MARC RECORDS HOLDINGS EXPORT TITLE ORDERING Republic) LocouT

MARC Records for Svetlana Knollova - Narodni .
knihovna CR (National Library of the Czech Republic)

Update MARC data Update MARC Data

Clicking on the Update MARC Data button will refresh your available MARC record
set for the current documents in your collections. If new records are awvailable, you
will see today's date and time added to your MARC updates list below, along with
new Added MARCs and Deleted Titles links.

MNote: this operation may take several minutes to complete. Each update is
incremental {changes only) from the last update, if there are no changes to your
available ebrary MARC records since your last update no new updates will be
created. Some ebrary documents may not have MARC records available.

Please Choose Collection(s) All (53614)
All Perpetual (22}
Academic Complete (53592)
SUPO collection for natl (22)

Note: the selected collections are used to filker all of the operations below, except
those that deal with deleted records. More than one collection can be selected, use
Control (Windows) or Option (Macintosh). A document may exist in more than one
collection. The number shown is MARC records in each collection.

All MARC Records (Updated 2011-04-20 17:28:30)

Download complata MARC Dovnload Completa MARC racord Fils (batches of
recerd file 5000 records, in single zip fils)
2011-04-2017:28:30  Added MARCs  Delsted Titles  Delsted Titles (Excel)
2011-03-21 18:45:23 Added MARCs  Deleted Titles  Deleted Titles (Excel)
2011-02-22 18:15:57 Added MARCs Deleted Titles Deleted Titles (Excel]
2011-01-21 17:42:53 Added MARCs  Delsted Titles  Deletad Titles (Excal)
2010-12-08 03:03:38  Added MARCs  Delsted Titles  Deleted Titles (Excel)

Obr. 1: administrace ebrary Academic Complete — zdznamy ke stazeni

Popis procesu

Predplatitelé elektronické knihovny ebrary mohou prostfednictvim administrace systému
ziskat zaznamy e-knih ve formatu MARC (format mrc). Tyto zdznamy prosly pii prvnim
importu a nyni pii kazdé mésicni aktualizaci prochézeji pfed vlozenim do baze NKC (pomoci
ftp serveru) konverznim programem a specidlnim algoritmem, jehoz soucasti je i skript pro
editaci, ktery obsahuje i formdlni kontrolu zdznami, automatické dopliiovani pfedmétovych
hesel v ¢eském jazyce prostfednictvim baze ndrodnich autorit a vyfazovani urCitych typua
zdznami dokumentli (v naSem piipad¢ eliminujeme z bdze ebrary zdznamy jednotlivych
map). Na zavér celého procesu aktualizace je vZdy automaticky zasildina na pfedem
dohodnuty e-mail zprdva o jejim pribéhu, v piipadé nestandardnich ddaji (dat, kterd neprosla
formalni kontrolou) jsou v pfiloze k dispozici ¢isla zdznamt s idaji z konkrétniho, z pohledu
systému, nestandardniho pole. Tyto zdznamy jsou pak ru¢né kontrolovdny a upravovény
v ptislusném oddéleni jmenného popisu (pocet chybovych zdznamt pii prvnim importu byl
80 z celkového poctu cca 46 tisic zdznami, primérny pocet chyb v mésicni aktualizaci je 0,7
zaznamu na kazdou aktualizaci).



Od: aleph@nkp.cz
Komu: Pospisilova Jindriska

Kopie: Chybné zaznamy:
Fedmet: ebrary - akiualizace — |

ehr10295838 %% #DET_008,/11-14/#: Neplatni hodnota '----'
gbrl0362187 %% #DET_260%a#: Mespravné poradi podpoli

Piflohy: [=) nkp-ebrary-ch.txt (381 B)

|Impr:-rt, zaznamu ze dne 26/04/2010

Celkem zaznamu = 1182
z toho
novych - 1182
aktualizovanych - 1]
Zaznamu k oprave - 2

(seznam chybh je v priloze)

Obr. 2 automatickd zprava o pribéhu aktualizace + seznam chybnych zdznami

Vedle ebrary Academic Complete ziskivdi NK CR formou trvalého ndkupu také nékteré
vybrané tituly e-knih, pfedevsim encyklopedického charakteru. Tyto dokumenty prochazeji
v NK CR odlisnym zpracovanim, a to jako béZna soucast katalogizacni linky.

Vsechny zdznamy e-Casopist a e-knih jsou v bazi NKC doplnény o odkazy (v poli 856), které
umoziuji jednoduchy piistup k obsahu pfislusného titulu, a to bud’ uvniti knihovny, nebo
pomoci vzdaleného piistupu (za vyuZziti systému HAN). Vyhleddvani v bazi NKC lze omezit
i vybérem druhu dokumentu na e-knihy, pfipadné¢ e-Casopisy.

NKC - Uplné zobrazeni zaznamu

Zvolte format: Standardni — Katalogizaéni zdznam - Struény zdznam - MARC

Zaznam 5z 15
Hlavni zahlavi @5Steiman. Lionel B. (Lionel Bradley). 1941-

Nazev ®Franz Werfel. the faith of an exile [elektronicky zdroj] : from Prague to Beverly Hills / Lionel B. Steiman.
Nakl. adaje Waterloo, Ont., Canada : W. Laurier University Press ; Atlantic Highlands, MN.J. : Distributed in the U.S.A_ by

Humanities Press, 1985
Xi, 244 i

[ZPiny text - dostupny z potitati NKW
ﬁpln\?text - vzdaleny pfistup pro registrované uZivatele MK ¢

ISBN * 978-0-88920-168-2 (chyb.)
* 0-88920-168-4 (chyb.)
Dalsi korporace  @esbrary (firma)

Poznamka Obsahuje bibliografii a rejstiik

Popis (rozsah)
Odkazy

Predmét. heslo @némecti spisovatelé
Chronolog. udaj *20. stol.
Forma, Zanr * elektronické knihy

Systém. Eislo 002068262

[ hitp:ifaleph.nkp.cz/Fi?func=direct®doc_number=0020682628&local_base=NKC ]

Obr. 3: zdznam e-knihy v databdzi NKC s odkazy na pfistup k plnému textu



Nérodni knihovna CR na zdkladé svych zkuSenosti a na zdkladé poZadavki z Eeskych
knihoven naimportovala zdznamy ziskané z ebrary Academic Complete z bize NKC i do
souborného katalogu CR — béze SKC*a pravideln¢ aktualizuje i tuto databézi.

Statistiky databdze ebrary Academic Complete dokazuji, Ze vyuZivani jakéhokoliv zdroje
stoupne poté, co jsou zdznamy integrovany do rozhrani, ze kterého uZivatelé pfistupuji ke
sbirkdm knihovny, tedy do OPAC knihovny. Tento zdver prokazuji i statistiky, které mame
k dispozici, napi. poCet prohlédnutych stran se v bfeznu 2010 oproti pfedchozimu mésici
trojnasobné zvysil.

Statistika e-brary Academic Complete za rok 2010

Pfistupy Dotazy Pozadavky na pIné texty
233 416 (zobrazené stranky)
2010 2834 18946 7819 (zkopirované stranky)
38774 (vytisteéné stranky)

Vyuzivani licencovanych zdrojii i mimo NK CR prostfednictvim vzdaleného piistupu nabidla
Nérodni knihovna CR svym uZivatelam v 1ét¢ 2007. Tento vzdaleny piistup je zaloZen na
systému HAN (Hidden Automatic Navigator). Rozvoj vzdaleného piistupu pokracoval v roce
2009 integraci technologie EZproxy, kterd je vyuZivdna pro kvalitnéjsi piistup k ¢asti EIZ.
Dalsim logickym krokem se stala implementace platformy Shibboleth, jiz se Narodni
knihovna CR vénovala v roce 2010. Jejim cilem bylo zajistit komfortn&j$i vzdaleny piistup k
licencovanym zdrojim NK CR. V souvislosti s timto tikolem se NK CR stala ¢lenem Geské
federace edulD.cz, ve spolupréci s Univerzitou Karlovou se stala poskytovatelem identit (IdP)
a iniciovala shibbolethizaci vybranych EIZ. Federativni autentizaci pro Ceskou federaci
edulD.cz jako prvni umoZnila spole¢nost EBSCO Publishing, databdze na platform¢é EBSCO
se tak v NK CR staly prvnimi shibbolethizovanymi EIZ. Po provedeni internich testd byl
Shibboleth koncem roku 2010 uveden v Narodni knihovné CR do zkugebniho provozu.

Shibboleth je provozovéan soubé&zné s jiz diive vyuzivanymi systémy HAN a EZproxy, které
zustaly zachovany. Naprostd vétSina EIZ poskytovanych registrovanym uZivatelim NK CR
tak nabizi dvoji moznost vzdaleného piistupu, a to bud’ pomoci systému HAN, kdy si uZivatel
vybird konkrétni zdroj z abecedniho nebo tematicky strukturovaného seznamu, nebo pomoci
Shibboleth®. Vyhodou Shibboleth je samoziejmé okamzity piistup ke zvolenému EIZ. U
nekterych EIZ jsou pro piihldSeni pomoci Shibboleth jiz pouzivany tzv. WAYFless linky, u
zdroji, které tuto moznost zatim nenabizeji, je vyuZita kombinace EZproxy a Shibboleth.

Platformu Shibboleth (véetné WAYFless linku) také nabizi ebrary Academic Complete,
registrovani uzivatelé tak mohou k celé databazi piistupovat pfimo bez nutnosti vyuZivat
systém NK CR pro vzdéleny pfistup, a to prostfednictvim centrdlni autentizacni sluzby.

¢ http://aleph.nkp.cz/cze/skc

> http://www.nkp.cz/pages/page.php3?page=sluz_infozdr.php3



Centralni autentizacni sluzba
Narodni knihovny €R

ID uivatele: |
Heslo nebo éarovy kod étendfskeho l—
prikam:
Odeslat |

Alktuality a nipovéda

K tomuto piihlaseni
Licencované online databdze
HAN/Netman

Licencované rdroje, které NK CR poskytuje svym registrovanym uiivateliim, je uiivatel povinnen pouiivat
pouze pro své studijni a vizkumné nicely a to standardnim zplisobem a pouze pomoci ndstraji, které rvoleny
licencovany zdraf nabizi, PR prdaci v licencovanych zdrajich neni piipustné vyniivat formy roboti & jinych
automatickych stahovacich programit.

Cedtina | English |

Obr. 4: Centriln{ autentizaéni sluzba Narodni knihovny CR

Poskytovatelé jednotlivych EIZ zcela standardn€ nabizeji svym klientim informace
statistického charakteru, dalSim krokem vSak byva rozbor ziskanych dat a jejich vyhodnoceni.
Nérodni knihovna CR v roce 2010 dosihla sjednocent statistickych dat o vyuZivani EIZ a to
diky sluzb& UStat®, kterou firma ExLibris svym zdkaznikiim nabizi jako sou&dst sluzby SFX.
UStat je ndstroj pro analyzu statistik licencovanych EIZ, jenZ umoZiiuje jednoduse porovndvat
zékladni parametry vyuZivani téchto zdroji (poCty pfistupli a dotazii provedenych ve
sledovanych EIZ, srovnani vyuZivanosti e-Casopisii bez ohledu na databdzi ¢i platformu, v niZ
jsou uZzivateli zpfistupiiovany, statistiky podle vydavatell, moZnost sestavit podle aktudlni
potieby skupiny EIZ, které jsou pak sledovany a porovndvany v rdmci této skupiny).

Podkladem pro analyzy provadéné systémem UStat jsou statistiky ziskdvané od producentt
EIZ v mezindrodnim standardu COUNTER (Database Report 1, Journal Report 1), a to bud’
automaticky prostfednictvim protokolu SUSHI nebo manudln€. Pomoci UStat je nyni moZné
analyzovat statistiky clankovych databazi, zpracovani statistik e-knih zatim nenif podporovano
(na zapojeni se pracuje), tato skutecnost vSak komplikuje prozatim efektivnost systému pro
dalsi rozhodovani v oblasti ziskdvani a zpfistupiiovani e-zdroju.

Zavér

Vsechny elektronické informacni zdroje ziskané z projektu VZ09006 jsou pro registrované
uzivatele dostupné prostfednictvim vzdaleného pfistupu (jedinou vyjimkou je hudebni
databdze RIPM). Licencované databdze byly také v maximdlni moZzné mife integrovany do
portaltl a sluZeb, které NK CR déle buduje. Pokud to technické parametry jednotlivych zdrojii
dovolily, byly tyto databdze zapojeny i do Jednotné informacni brdny a oborovych bran KIV a
MUS. Zde v nich mohou uZivatelé paralelné vyhleddvat a kombinovat je s dal§imi zdroji,
které jsou na vySe uvedenych portalech k dispozici. Soucasti JIB a oborovych bran je také
poskytovani pfidanych sluzeb SFX, které byly v lofiském roce také shibbolethizoviny.
Zapojenim vSech dostupnych plnotextovych databazi do sluzby SFX se tak Narodni knihovna

% http://www.multidata.cz/produkty/sfx/copy_of _ustat



CR snazi optimdlné vyuZit potencidl ziskany diky projektu VZ09006 a nabidnout svym
uzivatelim e-dokumenty komfortnim zptisobem, na dosah.
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