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Abstrakt

Evergreen je knihovni software s otevienym zdrojovym kodem pod licenci GNU GPL,
vytvareny komunitou v USA od roku 2005 a nyni pouzivany mnoha knihovnami nebo konsorcii
Vv severni Americe i jinde ve svete. Od r. 2008 je rozvijena také ceska lokalizace. Na podzim
roku 2011 byl Evergreen nasazen do provozu v Knihovné Jabok, kde je pouzivan pro vsechny
standardni cinnosti knihovny (vypujcni protokol, OPAC, katalogizace, akvizice). Nabizi také
dalsi funkce (napr. modul pro rezervaci vybaveni, funkce pro tvorbu prizkumi, platby
kartami, offline rozhrani détsky OPAC aj.). Béhem pouzivani v Knihovne Jabok bylo nutné
Fesit nekteré dil¢i problémy, vyplhvajici z predevsim z chyb v ceské lokalizace (postupné
odstranovanych), nebo z absence zkuSenosti s timto sofiwarem; celkové je vsak hodnocen
kladné a prinasi velky rozvojovy potencidal pro tuto i dalsi knihovny. V lednu 2013 Ceskd

komunita Evergreenu zprovoznila cesky dokumentacni portdil Evergreen DoKuWiki.

Evergreen® je moderni, robustni knihovni software sotevienym zdrojovym kodem
zptistupnény pod licenci GNU General Public License. Byl piivodné vytvofen v roce
2005 v USA pro veiejné knihovny statu Georgia. Tyto knihovny nebyly pii hledani vhodného
softwaru spokojeny se stavajici nabidkou programového vybaveni. Rozhodly se proto vytvofit
novy software podle vlastnich potfeb a pozadavki s tim, ze se bude jednat o svobodny
software, ktery budou moci zdarma vyuzivat i dal$i knihovny. Evergreen byl nasazen
do provozu vroce 2006. Vsoucasné dobé je Evergreen pouzivan cca 800
vetejnych, odbornych nebo akademickych knihoven piedevsim v USA a Kanad¢, najdeme ho
také v Nizozemi, Gruzii, Mexiku nebo v Indii. V Ceské republice v sou¢asné dobé pouzivaji
Evergreen Knihovna Jabok a knihovna Indické ambasady, planovano je jeho nasazeni

' Evergreen [online]. C2008 [cit. 2013-03-08]. Welcome to Evergreen Project. Dostupné
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do provozu v Knihovné Kardinala Berana v Plzni. V navaznosti na projekt programu VISK3
probiha také testovani Evergreenu v Méstské knihovné Antonina Marka v Turnové.

Zakladni informace o Evergreenu

Jednou z hlavnich piednosti Evergreenu je jeho architektura, ktera pocita s konsorcii knihoven
jak v ramci jedné organizace, tak i konsorcii knihoven zcela nezavislych (napf. regionalnich
nebo zamétfenych na jeden védni obor). Jednotlivym knihovnam v ramci konsorcia a jejich
organiza¢nim jednotkdm, lze v Evergreenu nastavit specifickd préva, individudlni vyptjcni
politiku pro dil¢i knihovny, stanovit pravidla pro spliiovani a ob¢éh rezervaci, ptjcovani,
transporty dokumentii mezi knihovnami, zobrazeni pobocek v OPACu alpod.2 Propracovany
systém prav existuje také na urovni jednotlivych knihoven; opravnéni je mozné ptidélovat
skupindm uzivatelll nebo jednotlivym uZzivatelim. Jako moderni systém obsahuje Evergreen
podporu pro integraci obsahu a produkti tfetich stran, at uz se jednd o systémy
pro zobrazovani obalek nebo recenzi, bibliografické manazery (napf. Zotero) nebo discovery
systémy. Je zde také podpora pro vzdalenou identifikaci uzivateld.

OPAC

OPAC je uzivatelsky ptivetivy, ma moderni a intuitivni vyhleddvaci rozhrani. Nabizi fasetové
vyhledavani, ,,naSeptavani“ pro vyhledavani nebo funkci ,,nechtéli jste hledat", obsahuje
prvky FRBR, propojeni na Google Books, moznost virtualni navstévy knihovnich regall
podle signatur. Zaroven je zde k dispozici pokrocilé vyhledavani, véetné vyhledavani podle
poli MARC. Dé¢ti mohou vyuzivat tzv., détsky OPAC (KPAC = Kids OPAC) se

zjednodusSenym rozhranim pfizptisobenym potfebam déti.

Ctenafské konto nabizi spravu a historii vyptjéek a rezervaci, piehled plateb, vytvateni
a sdileni seznam@ knih nebo spravu osobnich udajii. Zajimavou funkci je moZnost editace
adresy bydliSté; zménu adresy pak pii navstév€é knihovny potvrdi ve Ctendiském konté
knihovnik.
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Vypiijéni modul

Pro rizné skupiny uzivatelii systém umoznuje libovolné nastavenim limiti povoleného poctu
vypujcek s prekrocenou lhitou, nezaplacenych pokut aj. Lze nastavit automatické posilani e-
maill nebo SMS s upozornénim na blizici se terminy vraceni, splnéné rezervace nebo
nevracené knihy. Evergreen nabizi také propracované moznosti pro nastaveni rezervaci. Lze
vyuzit nastaveni vah, optimalizovat rezervace s ohledem na dobu ptepravy, vyptjéni dobu
pobocek aj. Mensi knihovny mohou vyuzit nastaveni podle pofadi zadani rezervaci.

? Zaroveii systém nevylucuje vyuziti v malych knihovnach (viz napt. Knihovna Jabok nebo Knihovna Indického
velvyslanectvi).



Knihovnici maji k dispozici systém poznamek a upozornéni, ktera mohou mimo jiné

zablokovat ¢tenafské konto nebo se zobrazit se ¢tenaii v OPACu.

Krom¢ béznych funkci nabizi Evergreen moznost vraceni ke zpétnému datu, které
automaticky anuluje vzniklé pokuty, nebo tzv. nekatalogizované vypujcky (lze je vyuzit napf.
pro sledovani vyuziti pocita¢t v knihovné). Podporovany jsou rodinné (¢i jiné) skupiny
Ctenafskych Uct. Méné béznou funkci je moznost oznacit knihy, které Ctendi prohlasil
za vracené (knihy jsou nadale evidovany ve Ctenaiském konté€, ale nejsou zapocitany mezi
bézné vypujcky asystém je eviduje jako postradané, dokud neni problém knihovnikem
vyfesen).

Samoziejmou soucasti vyptjéniho modulu je také rozhrani pro platby. Ty jsou dvojiho typu:
platby ucCtované systémem (napi. poplatky za zpozdné, ndhrady za tracené a poskozené
dokumenty) a platby vytvafené knihovnikem (platby za kopirovani, prodej publikaci aj.).
Typy plateb je mozné pieddefinovat, k jednotlivym typiim je mozné také pfipojit cenu, ktera
se pii uctovani poplatku automaticky vyplni (napi. cena publikaci, propagacnich materiald
apod.). Platbu lze provést v hotovosti, kartou nebo Sekem, pifipadn€¢ prominout. Mén¢
obvyklymi typy plateb jsou platby zbozim nebo praci.

Katalogizace a akvizice

Data katalogu jsou ulozena ve formatu MARC 21, modul katalogizace nabizi standardni
funkce. Formulafe pro katalogizaci jednotlivych typt dokumenti Ize libovolné ptizpUsobit
prostiednictvim Sablon ve formatu MARC XML. Samotny katalogiza¢ni formulai obsahuje
kontextovou napovédu pro jednotliva pole nebo ,,miizku® pro pole pevné délky; pomoci
miizky jsou kodované idaje automaticky pteneseny do prislusnych poli, aniz by bylo nutné
manualng hlidat jejich pozice. Formulaf 1ze také pfepnout do rezimu textové editace.

Knihovnici mohou vytvaret a aplikovat neomezené mnoZstvi Sablon také pro exemplatrové
udaje. Katalogizaci a spravu fondu usnadnuje tvorba a sdileni skupin exemplaft i zaznamtl,
které lze vyuzit k hromadnym akcim a zménam. K dispozici je sprava autorit, Casti
dokumenti nebo spojenych exemplaii. Rozhrani protokolu Z39.50 umoziuje kromé
simultanniho vyhleddvani ve vice databdzich také okamzité piepsani starého zaznamu
zdznamem importovanym. Déle je v Evergreenu k dispozici néstroj pro davkovy import,

export a upravu zaznamit MARC.

Modul pro spravu serial podporuje vytvaieni predplatného a spravu cisel pro jednotlivé
knihovny a poboc¢ky na zakladé prednastavenych Sablon, generovani ocekavanych Cdisel,
moznost davkového pfijimani Cisel seridll, vytvareni zaznaml o exemplafich periodik
ve formatu MFHD a jejich vyuziti pro import nebo predikci o¢ekavanych ¢isel.

V akvizici lze spravovat finan¢ni zdroje a fondy, spravovat a hlidat rozpocty, vytvaret

akviziéni seznamy, objednavky, faktury, provadét reklamace aj. Systém také podporuje
elektronické objednavani knih, které je americkymi knihovnami hojné vyuzivano.



Dalsi moduly

Z dalsich modult je nutné uvést modul pro rezervaci zdroji (mistnosti, vybaveni) a modul
pro zpravy, umoziujici vytvareni statistickych sestav nebo grafti z libovolnych vstupnich
udaji dat Evergreenu. Zpravy lze vytvaret jak jednorazove, tak automaticky v pravidelnych
intervalech; definice statistickych sestav i samotné vystupy je mozné sdilet, vystupy lze
rovnéz automaticky posilat e-mailem. Unikatni vlastnosti Evergreenu je offline rozhrani, které
umoziuje pujcovani, vraceni a prodluzovani dokumentli nebo registraci ¢tendii v piipadé

vypadku pocitacoveé sité.

Knihovni software Evergreen v Knihovné Jabok
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Knihovna Jabok je odbornym pracovistém Jaboku — Vyss§i odborné skoly socialné
pedagogické a teologické; knihovnické a informacni sluzby zajist'uje také pro bakalaisky obor
Pastoracni asocialni prace na Evangelické teologické fakulté UK. Ve fondu knihovny
se nachazi cca 25 tisic knihovnich jednotek. V knihovné je evidovéano pfiblizné 500 ctenait,
vétSinou studentit Jaboku, ETF UK nebo dalSich $kol, protoZze jde o vefejnou knihovnu, jeji
sluzby vyuziva také fada pracovnikti v pomahajicich profesich a §iroka vefejnost. Knihovna je
oteviena pro ¢tenare je 20 hodin tydné. Pocet pracovnich tivazkli v knihovné v souc¢asné dobé
¢ini 2,5; v tom je zapoctena i sprava knihovniho systému a knihovniho serveru a webovych
stranek knihovny, piipadné i nékteré ¢innosti v ramci VOS Jabok, které s chodem knihovny

bezprostiedné nesouviseji.

Piiprava a migrace

O knihovnim sytému Evergreen se pracovnici knihovny poprvé dozvédéli na konferenci IKI
v lednu 2009 z ptispévku Vaclava a Lindy Jansovych 0 lokalizaci softwaru do CeStiny v ramci
vyb&rovych seminati na UISK FF UK. ProtoZe v té dobg bylo jasné, e knihovna Jabok musi
Vv dohledné dobé& piejit na modernéjsi knihovni software, Evergreen byl zvaZovan jako jedna
Z moznosti; za jeho velkou vyhodu byla povazovana ptedevsim skutecnost, ze u softwaru
s otevienym zdrojovym kdédem lze ovlivilovat vyvoj nebo ho pfizplisobit individudlnim
poZadavkiim konkrétni knihovny. Navic otevieny software nevyZzaduje naklady na pofizeni
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a upgrade ani na rozsifeni poctu uzivatelskych licenci.

Ke zvazovanym nevyhodam naopak patiil fakt, ze teprve probihd lokalizace do ceStiny
a n¢které Casti dosud nejsou pielozené a otestované. Nebyla k dispozici ¢eska dokumentace,
zkusenosti jinych ¢eskych knihoven nebo firma zajist'ujici podporu. V dané dobé také chybély
nékteré nezbytné moduly, napf. akvizice, prava serialli nebo autorit. Pfes uvedené nevyhody

® JANSA, Vaclav a Linda Skolkovéa. Knihovni software Evergreen a &eské prostredi. In: IKI 2009: Informace,
konkurenceschopnost, inovace 20. 1. 2009, Praha [online]. Praha: Ceska informacni spole&nost, 2009 [cit. 2013-
04-30]. Dostupné z: http://cisvts.cz/wp-content/uploads/2012/11/Jansa.pdf
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prvni dikladnéj$i seznameni s Evergreenem (ve verzi 1.4) ukazalo, ze se jedna o moderni
software spliujici potieby a pozadavky Knihovny Jabok; ptipadné dil¢i funkce, které
by knihovna v ¢eském prostfedi mohla postradat, jsou planovany pro dalsi vyvijené verze.
Nejvétsim argumentem pro implementaci Evergreenu se vsak jevil jeho OPAC, ktery byl
i bez jakychkoli nadstavbovych nastroji uzivatelsky velmi pratelsky, zahrnoval virtualni
prohlizeni regalu, fasetové vyhledavani, podporu pro zobrazovani obalek ¢i propojeni
s Google Books

Lokalizace Evergreenu probihala mimo jiné v ramei vybérovych seminaft na UISK FF UK*,
Zastupkyné Knihovny Jabok se proto ucastnila seminaiti, v nichz se Evergreen nejprve
testoval a prekladal. Pozdé&ji byla feSena také problematika migrace dat a mapovany procesy
a postupy tfi knihoven s ohledem na budouci moznosti jejich vedeni a spravy v Evergreenu.
Protoze data v byvalém systému Knihovny Jabok byla ulozena ve formatu UNIMARC, byl
vysledkem price mimo jiné zéklad konverzni tabulky pro pievod dat z UNIMARC
do MARC21, ktera byla pozdé&ji vyuzity pti migraci dat.

Ptestoze knihovna plvodné pocitala s prechodem na novy knihovni systém v 1ét¢ 2010,
z organizac¢nich a technickych davodt byla migrace knihovnich dat Knihovny Jabok
do Evergreenu posunuta na letni prazdniny 2011. Toto zdrzeni se v§ak nakonec ukazalo jako
vyhoda, protoze do jara 2011 se podafilo vyznamné pokrocit v prekladech a lokalizaci
systému, navic verze softwaru 2.0 vydana na jate 2011 jiz zahrnovala nové moduly (spravu

seriald, akvizici, autority a rezervovani zdroja).

S Evergreenem se personal knihovny seznamoval nejdfive v demo verzich nebo pifi seminafi
v UISK FF UK. Nespornou piednosti Evergreenu jako softwaru s otevienym zdrojovym
kodem vsak byla moznost nainstalovat v knihovné plnou verzi Evergreenu jiz o rok dfive
(ve verzi 1.6 aposléze ve vyssich verzich). Pracovnici knihovny se mohli postupné skolit
a seznamovat se systtmem a jeho fungovanim a promyslet s dostatecnym casovym

pfedstihem aplikaci knihovnich procesti v novém softwaru.

Zaroven se zaSkolovanim personalu probihaly ve spolupraci s Vaclavem a Lindou Jansovymi
ptipravné prace na pievodu dat knihovniho systému. Na migraci dat se programatorsky
podilel Miloslav Ni¢, ktery na zakladé dodanych pievodnich tabulek a pravidel vytvofil
skripty pro generovani MARC XML z ptivodnich dat. Pfemapovani zaznamti z UNIMARCu
do MARC 21, testovani a optimalizace exportnich dat a jejich nasledna migrace se ukazaly
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Béhem letnich prazdnin 2011 probé¢hla instalace softwaru ve verzi 2.0. Poté nasledovala
zkuSebni migrace dat a jejich kontrola. Na zadklad€ vysledki kontroly byla data cisténa
a opétovné kontrolovana. Kvili zjednoduSeni migrace byly ze Ctenaiské agendy starého
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Na vedeni seminafii se podileli Linda Jansova, Vaclav Jansa, Anna Stocklova, pozd€ji také Marcela Butilova
a Helena Kucerova a mnozi dalsi



systému importovany do Evergreenu pouze udaje o Ctenafich, s tim, ze po migraci bude
probihat vraceni ptij¢enych dokumentli ve starém systému a pujcovani novych dokumentd
spolu s registraci novych ¢tenaiti bude provadéno v Evergreenu; vyhodou v tomto sméru bylo
to, ze do roku 2011 byli ¢tenafi v Knihovné Jabok registrovani vzdy na skolni rok. S ohledem
na ocekdvanou migraci byla také od zacatku roku 2011 naplanovana akvizice tak, aby
vSechny stavajici objednavky a faktury byly uzavieny jesté pfed prazdninami a nebylo nutné

migrovat akvizi¢ni data do nového softwaru.

K definitivnimu piesunu dat pivodniho katalogu knihovny a ctenarské agendy doslo v nedéli
4. zati 2013. Nez byl import zcela definitivné dokoncen, pocitalo Se i S moznosti, ze v piipadé
zavaznych potizi bude knihovna pokradovat v provozu ve starém knihovnim systému. Zadné
komplikace vSak nenastaly a plny provoz knihovny v systému Evergreen byl zahajen 5. zati
2011, spolu se za¢atkem $kolniho roku na VOS Jabok. Shodou okolnosti se zarovei jednalo
i 0 den patého vyro¢i prvniho nasazeni Evergreenu do provozu v americkych knihovnach.

ZkuSenosti po roce a pil provozu

Dosavadni zkuSenosti knihovny Jabok s provozem knihovniho softwaru Evergreen jsou velmi
pozitivni. Knihovna Jabok pouzivala piivodni knihovni systém od roku 1999 a tento systém
tudiz zcela nevyhovoval pozadavkim provozu moderni knihovny. Evergreen ptedstavoval
zlepSeni nejen pro Ctenare, ale zaroven zjednoduSil mnoho procesti v kazdodenni praci

personalu knihovny®.

Knihovna v soucasné dobé pouziva v kazdodennim provozu vypajéni modul, rezervace,
a Ctenarské platby, katalogizaci a import pomoci Z39.50, spravu seridlli, akvizicni modul
amodul pro zpravy a statistiky. Prozatim neni vyuzivana sprava autorit. S ohledem na své
potieby a velikost knihovna také nevyuziva pfesuny exemplaii mezi pobockami nebo modul

pro rezervaci vybaveni a mistnosti.

Evergreen nabizi knihovnikiim mnoho uZite¢nych funkci. Za velkou vyhodu lze povazovat
napf. moznost vyuziti ,,skupin zdznamt* a ,,skupin exemplaii*“ pro provadéni hromadnych
akci s exemplafi nebo zaznamy, vytvateni a aplikaci pfeddefinovanych Sablon pro zpracovani
exemplafi, moznost vyuZzivani offline rozhrani systému pii vypadku pocitacové sité aj.
Za ptiklad zjednoduSeni pracovnich procesit mize slouzit evidovani vSech plateb v Knihovné
Jabok prostfednictvim knihovniho systému (v¢etné plateb za kopirovani nebo prodej knih).
Pfinosem jsou také mozZnost blokace dokumentdi, moznost zpétného datovani vypuajcek nebo
vraceni v modu amnestie. Vyuzivana je také platba ,,zbozim* pii nahrad¢ ztracenych
a znicenych knih, kterd ¢tenafi umoziiuje vyrovnat vznikly dluh nikoli penézi, ale stejnym
nebo jinym dokumentem bez nutnosti slozité administrace nebo platby v hotovosti.

>Vzhledem k zastaralosti piivodniho systému bylo toto zlepSeni vyrazn&jsi neZ byva b&zné.



O kvalité softwaru jist¢ svédci i to, Ze za cca rok a pil nedoSlo k zddnym vypadkim ani

zablokovani systému.

Nasazeni Evergreenu do provozu knihovny vSak pfineslo i nékteré dil¢i problémy, které bylo
nutné fesit. V prvni fadé¢ vyména knihovniho softwaru vzdy pifindsi také nezbytnou zménu
dil¢ich zvyklosti a procesti knihovny, ¢asové naroky na zaskoleni personalu a po migraci také
dokonceni pfesunti dat a uzavieni starého knihovni systémuG, odstranéni dil¢ich chyb
vzniklych migraci, doladéni nového workflow v knihovné apod. V ptipadé¢ Evergreenu byly
tyto zmény ztizeny nedostatkem zkuSenosti v ¢eském prostredi a absenci ¢eskych manualda.
Velkou zatéz pro personal znamenala také ne zcela dokonald ceskd lokalizace, kvili niz
nckteré Casti sluzebniho klienta Evergreenu nebyly dosud ptelozeny. Také se vyskytly chyby
pfi zobrazeni Ceskych znak pii tisku nebo zobrazeni dil¢ich ¢asti sluzebniho klienta.

Projevily se i n¢které rozdily v praxi ¢eskych a americkych knihoven. Pfedevsim s ohledem
na jiné¢ zvyklosti neexistuje v Evergreenu funkce pro generovani pfirtistkového seznamu.
Nakonec byl tento problém vyfeSen pomoci sestavy ,,ptirastkového seznamu" v modulu pro
zpravy. Bylo také nutné vytvofit podporu pro zobrazovani ceskych obalek knih, protoze
Vv systému byly pfitomné pouze néstroje pro zobrazeni americkych zdroji. Dale bylo tfeba
zpracovat katalogiza¢ni $ablony splitujici pozadavky souborného katalogu CR. Podpora pro
obalky knih i katalogiza¢ni $ablony byly vytvofeny v ramci projektu Rozvoj a zkvalitneni
online sluzeb Knihovny Jabok s vyuzitim knihovniho softwaru Evergreen v programu VISK3
2012. Sougasti projektu bylo i vytvofeni dokumentagniho portalu Evergreen DokuWiki’, kde
jsou zpracované vystupy dostupné i pro dalsi knihovny.

Proces implementace Evergreenu v Knihovné Jabok byl ztizen také rozhodnutim byvalého
vedeni Jaboku o sniZeni uvazkil v knihovné ze tfi na 2.5 pfi zachovani stavajiciho rozsahu
sluzeb pravé v dobd t&sné pred migraci®. Vznikla situace bohuZel vyrazné zkomplikovala
pfipravy na migraci dat 1 migraci samotnou. Nékolikandsobné se také prodlouZzil pievod
procestt knihovny do nového systému a s tim souvisejici ¢innosti. Ze stejného divodu

Knihovna Jabok musela z velké ¢asti rezignovat na planovany rozvoj systému a byly feSeny

pouze nezbytné provozné-technické zalezitosti.

I kdyZz migrace katalogu a knihovnich C¢innosti do Evergreenu nebyla jednoducha
a vyzadovala od vSech pracovniki knihovny znaéné pracovni nasazeni, 1ze po cca roce a pul
konstatovat, ze personal knihovny si na Evergreen zvykl a ptes dil¢i potiZze jsou zkuSenosti
veskrze kladné.

®V piipadé knihovny Jabok se jednalo napf. o vraceni dokumentii vyptjenych ve starém systému.

7 Evergreen DokuWiki (Evergreen-ILS CZ]: dokumentacni portdl ceské komunity Evergreenu [online]. 2013,
Posledni uprava: 2013/04/01 20:57 [cit. 2013-04-30]. Dostupné z: http://knihovna.jabok.cz/evergreen-dokuwiki/.

® Nekolik mésicii po migraci byly dokonce tivazky v knihovné docasné jesté vice snizeny.


http://knihovna.jabok.cz/evergreen-dokuwiki

V srpnu 2012 byl v Knihovné Jabok proveden upgrade softwaru z verze 2.0 na verzi 2.2,
kterou knihovna dosud pouziva. Upgrade prob¢hl zcela bez problému, k ¢emuz pftispéla
moznost predem jej vyzkouset na testovaci verzi Evergreenu. Verze 2.2 znamenala pro
knihovnu spoustu pfijemnych vylepseni jak z hlediska Ceské lokalizace, tak i z hlediska
funk¢nosti systému a uzivatelské ptivétivosti rozhrani sluzebniho klienta.

Béhem implementace a pouzivani systému se ptirozené vyskytly také nékteré problémy. Lze
je rozdélit do nékolika kategorii:

1. Zalezitosti, které jsou v Evergreenu vyreSeny, ale s ohledem na ¢asové a personalni
moznosti Knihovny Jabok je nebylo mozné ,,dotdhnou do konce (napt. automatické
rozesilani oznameni o blizicim se terminu vraceni, které bylo docasné¢ vyfeseno
,poloautomaticky* rozesildnim e-mailovych oznameni jednou tydné s vyuzitim
modulu pro generovani zprav a statistik).

2. Problémy, které se vyreSily nebo vyieSi novymi verzemi Evergreenu (napf. opravy
chyb v ¢eském rozhrani, absence historie Ctenafského konta, podpora pro ¢asti
monografii, dal§i poZzadavky na nové funkce apod.).

3. Zalezitosti, se kterymi systém explicitné nepocita, ale lze je FeSit s vyuZitim
nastroji, které nabizi. Pfikladem mize byt vySe zminény problém neexistujiciho
integrovaného pfirtistkového seznamu nebo absence historie c¢tendiského konta
v niz8ich verzich Evergreenu, coz bylo oboji mozné vyftesit pomoci sestavy v modulu
pro zpravy. Jinym piikladem je dosud neexistujici modul pro revizi (jiZ pfipravovany
pro nové verze softwaru); pro planovanou revizi fondu Knihovny Jabok v 1ét¢ 2013

JOA)

bude vyuzit néstroj pro praci se skupinami exemplaiti a metodiky pro provadeéni revize
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zpracované knihovnami v Sitce na Aljasce’.

4. ZaleZitosti, pro néZ je nutna rozvojova ¢innost. Mize se jednat o rozvoj externiho
dopliku, jako je podpora pro obalky knih, katalogiza¢ni Sablony, vytvoreni ¢eského
dokumentaéniho portalu aj. Do této kategorie lze zatadit také zalezitosti, které by bylo
mozné v budoucnu fesit ptimou upravou zdrojového kodu softwaru. Lze predpokladat,
7e tato varianta by pfichazela v Givahu v piipadé, Ze by Evergreen v Cesku vyuZivalo
vice knihoven. Mohlo by se jednat napf. o vytvofeni integrovaného modulu pro
generovani ptiristkového seznamu nebo deniku vefejné knihovny apod.

Po celou dobu, kdy Knihovna Jabok software vyuziva, se vSak nevyskytl problém, ktery by
nebyl feSitelny bud’ s vyuzitim stdvajicich ndstroji dostupnych v Evergreenu nebo jinym
zpiisobem (pfinejmensim vyhledove).

° BC LIBRARIES COOPERATIVE. Sitka Evergreen training manual [online]. Sitka: British Columbia
Libraries Cooperative, 2012, Part VII. Inventory, Last updated November 30, 2012 [cit. 2013-04-30].



Moznosti dalSiho rozvoje

Zkusenosti Knihovny Jabok potvrzuji, ze implementace Evergreenu byla dobrou volbou.
| kdyby tato knihovna zistala jedinou knihovnou v Cesku, ktera Evergreen pouziva, vzhledem
ke kvalitam softwaru a rychlému ristu se vlozena prace vyplatila jak z hlediska soucasného
provozu, tak i z hlediska mozného budouciho rozvoje. Zaroven je vSak pravdépodobné, ze
s ohledem na nesporné kvality a velky potencidl zacnou casem Evergreenu pouzivat i jiné
ceské knihovny, coZ otevie nové moznosti rozvoje Ceské lokalizace. Oproti Knihovné Jabok
budou mit tyto dal§i knihovny o néco mén¢ slozitou cestu. PredevSim je jiz nyni mozné
poskytnout témto knihovnam zkuSenosti s implementaci Evergreenu, doporucit feSeni
konkrétnich problémt nebo pomoci pti zaskolovani persondlu pro praci se systémem. Situace
se zménila také v tom, ze byl vytvoien ¢esky dokumentacni portal Evergreen DokuWiki, kde
je mozné ziskat manualy pro zékladni Cinnosti v Evergreenu (katalogizace, akvizice, vyptjéni
protokol, sprava serialu aj.). Je zde k dispozici také podpora pro implementaci obalek ¢eskych
knih, katalogiza¢ni Sablony, tiskové Sablony pro potvrzeni a vypisy, tipy pro rizné specifické
situace a Cinnosti knihoven aj. Obsah DokuWiki sice pfibyvad pomalu, je vSak neustéle

roz§ifovan a aktualizovan.

Evergreen je v soucasnosti jeden z nejrychleji se rozvijejicich knihovnich systému. Zcela
jednoznacéné k tomu ptispiva skutecnost, Ze se jedna knihovni systém s otevienym zdrojovym
koédem, za nimz stoji ziva a aktivni komunita knihovnik, ktefi jej vyuzivaji. Projevuje se to
0 kde jsou diskutovany aktualni teoretické
I praktické zalezitosti a kde se vzdy najde nékdo ochotny pomoci s konkrétnim problémem

mimo jiné Vvramci e-mailové konference’
nebo poradit, jak na to, Casto i napfi¢ kontinenty. Pfi feSeni problémi nebo planovani ¢innosti
knihoven pomahaji také zvetejnéné manualy, vyukové materiadly nebo strategické dokumenty
Evergreenovych knihoven.

Predevsim je vSak Evergreen systémem budovanym knihovniky pro uzivatele z fad ¢tenait a
knihovnik, reagujici na jejich aktudlni potieby. Doklada to mj. nespocet drobnych 1 vétSich
vylepSeni systému, které¢ zaznamenal personal Knihovny Jabok pribéhu pouzivani Evergrenu.
Nejednou se ukazalo, Ze zlepSeni, ktery by si knihovnici pfali, jsou jiz planovana nebo
pfitomna v novych verzich. Za ptiklad miiZze slouZit nejen podpora historie ctenatského konta,
moznost spravovat ¢asti monografii, podpora pro SMS oznameni Ctenaiim, ale i spousta
uzite¢nych drobnosti usnadnujicich praci v rozhrani sluzebniho klienta, které se posléze
objevily v novych verzich. Nékteré véci dosud chybi, ale v soucasné dob¢ se pracuje na jejich
vyvoji. (napt. modul pro revize, mozZnost generovani rychlych statistickych prehledd, aplikace
OPACu pro mobilni telefony aj.).

Evergreen v ur¢itém ohledu pfedstavuje vice, nez jen nastroj pro praci knihovny. Znamena

také UZasnou zkuSenost sdileni v ramci Evergreenové komunity. Tato zkuSenost neni

1% Open-ils-general: Evergreen Discussion Group [online]. Georgia Public Library Service [cit. 2013-04-30].



»zadarmo® — vyzaduje aktivni Gi€ast na praci komunity nebo soustavné piekonavani riznych
obtizi - ale rozhodné stoji za to. Vyjadfuje to i e-mail , ktery napsala Ruth Frasur z Indiany,
jedna ucastnic letoSni Evergreenové konference, kterd se konala v kanadském Vancouveru:

., ... Jedinecnou a vzdcnou atmosféru této konference jsem si opravdu vychutnala. Aby
vyvojari a koncovi uzivatelé tak tésné spolupracovali pri vyvoji softwarového produktu, nema
obdoby. Evergreenovi komunita ale aktivné pracuje na tom, aby knihovny a knihovnici byli
soucdsti integrovaného knihovniho systému. Jsem opravdu hrdda na to, Ze mohu byt spojoviana
S timto systéemem a jsem nadSend zjeho budoucnosti, ktera je zakladem pro vytvareni

vWjimecné zkusenosti nasich ¢tendri s knihovnou. “M

' FRASUR, Ruth. Evergreen Newsletter - Need your Conference Feedback. In: Open-ils-general: Evergreen
Discussion Group [online]. 2013, Wed Apr 24 11:52:28 EDT 2013 [cit. 2013-04-30]. Dostupné z:
http://libmail.georgialibraries.org/pipermail/open-ils-general/2013-April/008448.html.

Z anglictiny pielozila Eva Cerninidkova
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