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1.Uvod
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odvétvi chemie a odvétvového informacéniho stfediska pro chemii a chemicky pramysl, jez bylo
povéfené zpracovanim reSerSi ze zahrani¢nich databdzovych center prostfednictvim tzv. SAVI pro
organizace v resortu prdmyslu na strané jedné a ze soucasnych zkuSenosti firmy Medistyl, jez se od
konce roku 1991 zabyva informacnimi sluzbami a od roku 1993 je z&stupcem databazové sité STN
soucasnych moznosti, ale spiSe o struény pohled z hlediska uzivatell informaci v primyslové sféfe a
v oblasti chemie zvlast.

Srovnani situace v ruznych zemich stfedni a predevSim vychodni Evropy potvrzuje, Zze
Ceskoslovensko mélo Stésti na nékolik osvicenych lidi, ktefi i v obtiznych dobach normalizace
udrzovali krok s vyvojem informacnich sluzeb ve svété. Po¢atkem osmdesétych let byla zpfistupnéna
tzv.vnitrostatni terminalova sit, napojena na UVTEI-UTZ a kratce poté byl prostfednictvim téze
organizace umoznén pfistup do zahrani¢nich databazovych center s vyuzitim prostfedkd, které byly
pro jednotlivé rezorty centralné pridélovany.

2. Online od Sumavy k Tatram - v éera, dnes (a zitra)

Je mozné srovnavat objemy reSerSi ze zahrani¢nich databazovych center pfed nékolika mélo lety v
Ceskoslovensku a dnes. Prostfedky, pridélované dfive pro cely rezort primyslu na cely jeden rok pro
vSechna zahrani¢ni databdzova centra dohromady se rovnaji dneSnimu vyuziti STN International
pfiblizné za deset dni. Je pravdou, Ze na tomto vyuziti se podileji i organizace, které nespadaji pod
rezort primyslu, ovSem na druhou stranu v tomto srovnani neni zahrnuto sou¢asné vyuzivani dalSich
svétovych databazovych center. Pfesny podil pramyslovych organizaci na celkovém vyuziti je obtizné
pfesné stanovit, nebot’ velky podil na vyuziti STN maji organizace, jez se zabyvaji informa¢nimi
sluzbami jako tzv. informacéni brokefi a plivod kone¢nych uzivatelt z ro¢nich statistik nelze stanovit. V
nasledujici tabulce je znadzornén podil jednotlivych skupin uZivateld STN na celkovém objemu za rok
1994:

Uzivatelé STN v roce 1994 ( CR+ SR):
Informacni brokefi: 55%
Pramyslové podniky: 30%
Vysoké Skoly: 6%

Ostatni: 9%

Podle spektra uzivateld u firmy Medistyl Ize odhadovat podil praimyslovych podnik( ve vySi cca 75% z
celkového vyuziti.

Z vy3e uvedenych Gdajl vyplyva, Ze vyuZiti zahraniénich databazovych center v CR a na Slovensku je
asi tficetkrat vySsi, nez tomu bylo koncem osmdesatych, resp. po¢atkem devadesatych let. Sou¢asné
je v8ak nutno uvést, Ze v tehdejSi dobé bylo nakupovano nékolik bazi dat na paskach do
Ceskoslovenska, kde byly zpfistupfiovany ve vnitrostatnim online systému. Velka vétSina
informacnich pozadavk( byla tehdy pokryvana pravé timto zpusobem. | z dneSniho pohledu je mozno
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fici, Zze pro tuzemské zpfistupnéni byly vybrany baze dat, které patfi z celosvétového hlediska k
nejvice vyuzivanym - Chemical Abstracts, World Patents Index, INSPEC, Excerpta Medica,
Compendex a nékteré dalsi.

Nakup uvedenych databazi a jejich zpfistupfiovani byly pokryvany predevSim z centralnich
prostfedkd. Ceny pro uzivatele nebyly zpo¢atku zadné nebo jen symbolické a vyuzivani bylo pomérné
vysoké. V této dobé proslo nékolik stovek lidi Skolenimi na vnitrostatni systétm GOLEM, pfip.
nastavbovymi kursy na vybrané baze dat. Postupné ovSem ceny za vyuzivani téchto "domacich" bazi
dat rostly a zvySovala se U€ast uZivatell informaci na celkovych nakladech. Pfikladem jsou baze dat
World Patents Index a CA-Search.

WPI (UTZ) do roku 1990: CA-Search (UTZ) do roku 199 O0:
Doba pfipojeni : 9,30 Kés/min. Doba pfipojeni : 11,00 K&s/min.
1 zobraz.dokument : 4,80 K& 1 zobraz.dokument : 9,30 Ké&s
1 vytist.dokument : 7,80 K& 1 vytiSt.dokument : 10,30 K&s
1 selekéni termin : 0,60 Kés 1 selekéni termin : 7,10 Ké&s

Po devalvaci v roce 1990 doSlo ke zvySeni cen a objemy vyuZiti zaCaly klesat. U Ca-Search bylo
zvySeni ceny o néco vysSi nez u WPI.

WPI (UTZ) na konci roku 1990: CA-Search (UTZ) nako nci roku 1990:
Doba pfipojeni : 14,00 Kés/min Doba pfipojeni : 15,80 K&s/min.
1 zobraz. dokument : 6,40 K&s 1 zobraz.dokument : 13,40 K¢&s
1 vytist. dokument ; 10,50 K&s 1 vytiSt.dokument : 14,40 K&s
1 selekéni termin : 0,60 K¢s 1 selekéni termin : 10,60 K&s

V roce 1994 uz vSak byly ceny vy3Si podstatné.

WPI (NIS) za¢atkem roku 1994: CA-Search (NIS) za ¢éatkem roku 1994
Doba pfipojeni : 29,80 K&s/min. Doba pfipojeni : 9,90 K&s/min.
1 zobraz.dokument : 16,60 K&s 1 zobraz.dokument : 22,90 K¢&s
1 vytiSt.dokument : 22,70 K& 1 vytiSt.dokument : 22,90 K&s
1 selekéni termin : 1,80 K&s 1 selekéni termin : 28,50 K¢&s

K uvedenym ¢astkam je nutno pfipocitat jeSté telekomunikaéni poplatky - za jednu korunu z Prahy, ale
za mezimeéstské poplatky z jinych mist. Primérna cena zadznamu zavisela na slozitosti zadani (poctu
selekénich termind a dobé zpracovani), ale pfedevSim na poctu vytiSténych zaznamd. Realna cena
jednoho zaznamu vychazela na 30-35 K&.

Vzhledem k tomu, Ze vyuziti zdaleka nedosahovalo ¢astek, které by mohly pokryt obnoveni licence na
nakup pasek, dochazelo zcela pochopitelné k postupnému ruseni bazi dat ve vnitrostatnim systému,
napf. aktualizace World Patents Index byla ukonena v roce 1991 - prestoze i v dalSich letech byla
tato baze zpfistupfiovana. Ke zruSeni nakupu CA-Search doSlo v roce 1994.

Hlavnim kladem tohoto obdobi bylo, Ze nékolik set uZivatell, resp. informaénich specialista ziskalo
praktické zkuSenosti se zpracovanim reSersi v rezimu online, byt jen v omezeném vybéru databazi -
jesté v roce 1992 bylo v CSFR 55 aktivnich uZivatelskych organizaci baze dat WPI, z toho 34 v ni
setrvalo vice nez jednu hodinu (rozuméj v souctu za cely rok) - celkovy pobyt v databazi WPI za rok
1992 byl 171 hodin. V roce 1993 uz bylo aktivnich pouze 24 organizaci, pficemz celkové pobyli ve
WPI za cely rok jen 37 hodin.
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Pocatkem osmdesatych let ziskali uzivatelé u nas téZ moznost pfistupu k zahrani¢nim databazovym
centrim a ke stovkam zajimavych bazi dat prostfednictvim ¢s.SAVI - ovSem v tomto pfipadé bylo
omezeni v rozsahu a vyuziti a velmi nizkych pfidélenych finan¢nich prostfedcich na tuto ¢innost, jak
bylo zminéno jiz vyse.

Po roce 1989 padla omezeni v pfistupu k zahraniénim databdzovym centrdm a jednotlivé uzivatelské
organizace ziskaly moznost samostatného zpracovani reSersi z nékolika tisict pfisupnych bazi dat.
Az do roku 1991 se vSak jednalo spiSe o moznost teoretickou - podniky v té dobé vétSinou védély jen
velmi malo o své budoucnosti a informacni Gtvary, pfip. knihovny byla spiSe ruSeny, nez Ze by se
jejich aktivita rozSifovala. Znatelné oziveni zajmu o informace (v€etné pfipravenosti platit za tyto
sluzby) Ize dokumentovat na vyuzivani databazové sité¢ STN v Ceské republice a na Slovensku od
roku 1992.

STN vyslo uzivatelim v naSich zemich vstfic svou cenovou politikou, kdy na vybrané baze dat, véetné
Chemical Abstracts, poskytlo vyrazné slevy. Cena reSerSe z baze dat Chemical Abstracts v STN se
stala prakticky srovnatelnou s cenou reSerSe z CA-Search v Néarodnim informaénim stfedisku.
Prestoze se slevy v STN kazdym rokem snizuji, celkové vyuzivani jednoznaéné roste, coz svédci o
vzestupném trendu nasi ekonomiky v poslednich letech.

Cenikova cena Chemical Abstracts v STN se rok od roku pfili§ neméni. V souc¢asnosti je 50,00 DM za
hodinu pfipojeni, 1,06 DM za jeden bibliograficky zaznam (coz je format, srovnatelny s CA-Search),
resp. 1,55 DM za kazdy abstrakt navic + 1,83 za kazdy vyhledavaci termin. V roce 1993 byla
uplatiiovana na tyto ceny 80% sleva. V roce 1994 klesla tato sleva na 60% a v roce 1995 na 40%.
Pramérny zaznam v prdmeérné reSersi (tj. s jednoduchym zadanim a obsahujici cca 40 zdznamu) tak
vychazi na 30-35 K¢ v bibliografickém tvaru, a to véetné telekomunikaénich poplatkd. Zaznam vcetné
abstraktu jiz je drazsi - cca 60-65 K&, ale to je formét, ktery méa vyrazné vétsi vypovidaci schopnost
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Ze statistik vyuziti bazi dat STN za rok 1994 vyplyva, Ze nejvice vyuzivanymi bazemi dat jsou pravé
Chemical Abstracts (41% z celkového vyuziti) a World Patents Index (17,2%). Na dalSich mistech jsou
baze dat INPADOC (patenty - 5,6%), Beilstein (vlastnosti latek v organické chemii - 5,6%), Material
Safety Data Sheets (bezpecénostni datové listy - 2,6%), CSCHEM,CSCORP (vyrobci chemikalii -
2,3%) atd.

K nejvétsim vyhodam reSersi ze zahrani¢nich databazovych center patfi moznost kombinace riznych
bazi dat v jedné reSersi. Napf. pomoci STN Indexu v STN Intnl. a obdobnymi prostfedky v dalSich
databazovych centrech zjistime €etnost zdznamu s urcitou problematikou ve vybranych databazich a
v dalSim zpracovani se zaméfime pouze na ty, které obsahuji nejvétSi poCet "zadsahu", resp. které
tematicky nejlépe odpovidaji naSim potfebam (v pfipadé chemie napf. baze védeckotechnické,
patentové, toxikologické, obchodné-ekonomické aj.). Duplikaty je mozno odstranit.

S tim souvisi patrné nejvétsi prfednost sou¢asného pfistupu online do zahranici, tj. schopnost zvladat
velké soubory najednou. Vzpomeneme-li dnes jiz historické vystavovani CA-Search v osmi
oddélenych souborech, resp. déleni WPI na soubory, kdy ¢ast byla k dispozici ve ¢tvrtek odpoledne a
druhd v pondéli dopoledne (nedejboze aby byly zrovna velikonoce nebo prvni méj) a srovname-li tuto
skuteénost s dneSnimi moznostmi, kdy Ize nejen otevfit 24 hodin denné jakoukoli databazi, ale tfeba i
nékolik najednou, neni o ¢em diskutovat.

objemu. K velkym zménam dochazi téZ v obsahové néplni databazi.

Hlavni vymoZzenosti Chemical Abstracts v STN Intnl. je existence abstraktu, ktery v pfipadé derivatu
CS-Search chybél. Tim se vyrazné zvySuje vypovidaci schopnost jednotlivych zaznam, ale sou¢asné
se zlepSuji i vyhledavaci moznosti. Uréitou (napf. Uzce specializovanou tematiku) Ize hledat pfimo v
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abstraktu, jednotliva slova Ize vazat tésné vedle sebe nebo ve vétSi vzdalenosti apod. Jaky vystupni
forméat nakonec pouzijeme (a za jaky poté zaplatime) zavisi na okamzité potrebé.

vvvvvv

kombinace vyraz( v jedné vété, v jednom odstavci i poli, levo- i pravostranné rozsifeni apod. To, co
jsme si v Golemu pfali, to v zahrani€énich databazovych centrech zpravidla je k dispozici.

V roce 1995 byla kromé& CA zpfistupnéna baze dat CAPIlus, obsahujici Uplné informace (cover to
cover) z 1300 vyznamnych svétovych chemickych ¢asopisu.

Také World Patents Index v STN je ve srovnani s WPI v UTZ, resp, v NIS vyrazné rozsifen. Zaznamy
obsahuji obrazky, které zvlasté v pfipadé patentl vydaji za dlouhé povidani. Dalsi vymozenosti
soucasného WPI je zafazeni tzv. patentovych rodin.

Mezi pfednosti zahrani¢nich databazovych center patfi dale velka operativnost a ¢astéd aktualizace -
baze WPI napf. v STN je aktualizovana kazdy tyden, baze CAPIlus dokonce kazdy den. Existuji i baze
dat, které jsou aktualizovany nékolikrat denné...

3.Zaveér

UZivatelé informaci v Ceskoslovensku ziskali v osmdesatych letech fadu zkuSenosti se zpracovanim
reSerSi online - v tzv. vnitrostatni terminalové siti i prostfednictvim €s.SAVI do zahrani¢nich
databazovych center. Prvni moznost byla omezena malym poctem databazi (pfestoze vesmés velmi
zajimavych), druha byla omezena velmi malymi devizovymi prostfedky, které byly na tuto ¢innost
pridélovany centralné. Ziskané zkusSenosti Ize zaroc€it v sou€asnosti, kdy je pfistup do zahrani¢nich
databdzovych center v z&sadé neomezen. Pravé v této skutecénosti vidime zasadni prednost
soucasné informacni praxe, t.j. Ze kazdy uzivatel se mize ze svého pracovisté pfipojit k vybranému
databdzovému centru, pokud usoudi, Ze m4 takovy pocet dotaz(i, aby se mu tento postup vyplatil.
Podet samostatné pfipojenych organizaci v CR i na Slovensku se zvy3uje, avdak vétSina uZivateld
vyuziva ke zpracovani reSerSi nadale specializovanych informacnich instituci. DalSi pfednosti je
prakticky neomezena moznost kombinace databazi v kterémkoli dennim ¢&i noénim ¢ase. A pokud se
tyka ceny, i v zahrani¢i Ize zpracovat reSerSe pomérné levné - zavisi na rozsahu nasich pozadavki.
Rostouci pocet uZivatelt online sluzeb a rostouci objemy prostfedkd, vkladanych naSimi podniky do
reSerSi v poslednich mésicich svédci jak o zlepSené ekonomické situaci v naSich zemich, tak i o dobré
kvalité téchto sluzeb.



