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Obsah příspěvku

1. význam organizace informací na webových 
stránkách

2. organizační schémata pro orientaci  na 
stránkách

3. organizační struktury pro pořádání informací na 
stránkách
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Proč „content management“?

Content management =  „preparing the content for the use on 
the web“

information architecture = organizing patterns inherent
to data, making the complex clear (Richard Saul Wurman)

site design (pojetí ČR)  = 
řešení grafické části webových stránek

site design (pojetí ve světě) =
komplexní řešení webové prezentace včetně grafiky, 
strukturování informací a obsahu
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Proč je důležitá organizace 
informací?

… v prostředí hypertextu jsou dva problémy:
vědět, kde se přesně v hypertextové síti 
nacházíme 
vědět jak se dostat k dalšímu „uzlu“ v síti

(existuje-li takový bod).
(Conklin: Hypertext: An introduction and
survey)

„If a page does not appear relevant to the user´s 
current goal, then the user will ruthlessly click the
Back button after two or three seconds“ 

(grokdotcom.com)
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Organizace jako součást informační 
architektury

Informace  o
- významu (co chceme návštěvníkovi sdělit)
- souvislosti (tematická příbuznost, čeho by si 

měl všimnout, kam ho chceme dostat)
- posloupnosti (vztahu části k celku)

Jsou implicitně vyjadřovány formou:

• odkazů
• hierarchií
• organizačních schémat
• organizačních struktur
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Organizační schémata

forma organizace a prezentace informací na 
stránkách
systém pro orientaci v poskytovaných  
informacích

Typy:  
•základní (abecení,časové, geografické)
•pokročilé (tematické, úkolové, uživatelské)
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Abecední/číselné navigační schéma

Použití: zvykově zažitý způsob orientace
pro  uspořádání velkého  souboru  údajů
(číselníky, seznamy zboží, kódy lokalit…)

Příklady:
http://www.zentiva.cz/
http://www.gpoaccess.gov/
http://www.mvcr.cz/
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Chronologické navigační schéma

Použití:  tam, kde je důležité stáří informace –
zpravodajství, archivy, blogy apod.

Příklady:
http://bmj.bmjjournals.com
http://www.boston.com/globe/
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Geografické navigační schéma

Použití: navigace na mapách, hledání seznamu
poboček, turistické informace

Příklady:
http://travel.yahoo.com/
http://www1.zivnobanka.cz/
http://shack.bianca.com/
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Tematické organizační schéma

Použití: široké pokrytí jednoho tématu, 
problematiky – např. elektronický obchod.

Příklad:
http://www.cybex.cz/

http://www.cybex.cz/
http://www.cybex.cz/
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Úkolové organizační schéma
Použití: rychlá navigace podle označení úkolu 
nebo požadavku, který chce návštěvník provést

Příklad:
http://www.gm.com/

http://www.gm.com/
http://www.gm.com/


INFORUM  27.5.2004

Uživatelsky zaměřené schéma

Použití: odkazy a jejich obsah zaměřen na
specifickou skupinu uživatelů a její potřeby

Příklad:
http://www.oxford.ac.uk

http://www.oxford.ac.uk/
http://www.oxford.ac.uk/
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Hybridní navigační schéma

Použití: řešení kombinující prvky všech tří
základních schémat.  

Příklad:
http://www.telecom.cz

http://www.telecom.cz/
http://www.telecom.cz/
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Organizační struktury

způsob organizace jednotlivých 
stránek prezentace

směrování pohybu uživatele na 
stránkách

podřízení struktury stránek jejich 
obsahu
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„Lineární typ“

Použití: materiály pro výuku, manuály,
učební texty, nápovědy a další pomůcky 

Příklady:
http://www.earchiv.cz/
(skripta z oblasti IT) 

http://www.earchiv.cz/a96/a643k150.php3
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„Hierarchický typ - pyramida“

Použití: prezentace, jejíž obsah se hierarchicky
rozvíjí (organizační struktura)

Příklad:
http://www.vlada.cz

http://wtd.vlada.cz/vrk/vrk.htm
http://wtd.vlada.cz/vrk/vrk.htm
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„Hierarchický typ - větve“

Použítí: prezentace s několika liniemi 
strukturovanými 

do větších podrobností

Příklad:
http://www.pcs.cz/
(jednotlivé divize firmy)
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„Komplexní typ“

Použití: odborné referenční zdroje, interaktivní,
zábavné stránky, profesní vzdělávání apod.

Příklad:
http://ocw.mit.edu/
(vzdělání)
http://www.imdb.com/
(zábava)

http://ocw.mit.edu/
http://ocw.mit.edu/
http://www.imdb.com/


INFORUM  27.5.2004

Závěr
“Every information architecture is different, 
and should be. Why? Because a successful 
information architecture ties together users 
and content, all against the backdrop of what 
the sponsoring organization’s goals and 
constraints are. And those things—users, 
content, and organizational context—all are 
highly variable in each situation.”

Louis Rosenfeld
Information Architecture for the World Wide Web
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Děkuji  za pozornost
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