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Postavenie IS vo firme

¢ podpora vrcholoveho manazmentu

¢ dolezitost informacnej podpory.
rozhodovacich al riadiacich procesov.

¢ informacie ako strategicka surovinal a
konkurencna Vyhoda
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Poslanie firemného IS

¢ monitoring vonkajsieho prostredia
prostrednictvom verejnych
informacnych zdrojov:

¢ podpora tvorby, rozsirovania a
skvalitnovania znalostnej zakladne
FIFAAN,

¢ participacia na znizovani rizika pri
riadiacichi a rozhedovacichy procesoch
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¢ poskytovanie kvalitneho
Infiormacneho servisu pouzivatelom -
komfort, kvalita, rychlost a
relevantnost informacil

¢ informacnal podporal podnikania
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Sposoby informacného zabezpecenia vo
firme

e vyuzZitie externych
dodavatel’skych sluzieb, pripadne
outsourcing — ,informacne sluzby a
produkty nal kltc”, financna
narecnost, absentuje tzv. pridana
Infiormacna hodnota
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¢ informacné zabezpecenie z
viastnych zdrojov - zriadenie,
budovanie al vyuzivanie vliastneho
iInformacneho strediska —
porovnatelne financne naroky: ako pri
vyuzivani externych dodavatelskych
sluzieb

¢ kombinacia oboch moznosti -
najcaste]sii sposold

Infiortim: 2004



Firemna informacna stratéegia

¢ analyza informacnych potrieb a
poziadaviek

¢ prieskum formalnych a neformalnych
Infiormacnychi tokov: a ich
optimalizacia

¢ stanovenie porfolial infiormacnych

sluziebr a produktov: — co, kedy, Vv
akej forme
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¢ odhad synergickych efektov

¢ vVyber informacnych technologii -
efiektivine spristupnovanie internych a
externych informacii

¢ pridelenie kompetencii —
personalizacia informacnych
VA/SEUPOV.
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Informacné sluzby a produkty

¢ Informacna podpora znalostnej zakladne
vsetkyeh pouzivatelov

¢ Infermacna poedpora riadiacich a
[0ZhedOoVaCICh ProcesoV.
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S tym| suvisi:

& pristup k infiermacnym zdrojom a
sluzbam — priamy, ebmeadzeny.

¢ Ich rezsah a perodicita
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Informacne sluzby

& spracovanie prehladovych infermacnych
materialov, analyz

& online resersne sluzby z elektronickych
Informacnych zdrojoy, databaz

¢ budevanie viastnyeh databaz — SDI
[ESerse
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¢ budovanie Infermacneho fondu a jeho
spristupnovanie — online katalog, Intranet,
extranet, digitalne sluzby

¢ edicna cinnost
¥ pPliepagacia siuzien
¢ Informacna Viy/ehova pracovaikeV. firmy
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Informacneé produkty

& monitor medil

& Pravne Informacie

¢ financne a makroekonomicke ukazovatele
& ceny
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# burzove spravodajstvo

¢ Informacie o kenkurencnych firmach,
produktech; regionech

¢ tematicky specializevane Infermacie —
fecusy — zamerane nai aktivity suvisiace s
predmeteomi podnikania = ZIvetne
prosiredie, Investiche aktivity, marketings,...
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¢ Informacie o vedecko-technickych a
vzdelavacich akciach

¢ odkazy na volne ¢l kemercne pristupne
elektronicke Informacne zdroje, databhazy,
datacentra

¢ lematicky’ spracevane supisy
InNTermacnyechl zaro|oV.
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¢ dotaznikeve prieskumy spokojnosti s
Informacnymi sluzbami
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Aka je situacia v sieti technickych kniznic
a informacnych stredisk Slovensku?
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Alarmujucal!

V rokoch 1998 — 2003 zrusenych, resp.
zakonzervovanych 101 IS, TK.

Z. pomerne dobre fungujuce] sustavy: VIEl
spred roku 1989 zoestale len terze.

ROk 1969 — S861S, HIK

Rok 2003 — 45 1! | z toho v rezorte
Viinistenstva hespedarsiva SIRI27.
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Priemerny pocet zamestnancov na jednu
K, 1S virokul 2003: 1,64 (V roku 1998
2.20)).




Quo vadis slovenskeé firemné informacneé
pracoviska?
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# Strategia informatizacie spolocnosti v
podmienkach SR

¢ kniznicna legislativa nai Slovensku —
Kniznicny: zakon (zaken ¢. 163/2000) a
firemne Infermacne praceviska

¢ porevnanie kniznicnemno zakenai a zakona
¢, 595/2002 o) archiviech a registraturachiV
KoNtexte cinnestiliremnychinfermacnych
praceviskiairemnyehranchivoy.
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Co bude dalej?
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Dakujem za pozornost
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