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1. PROTOKOL Z39.50 V CR

Zpristupriovani on-line zdroji pomoci protokolu Z39.50 je v Ceské republice druhym
nejb&zné&j&im zplsobem (po webovém pFistupu), zejména diky integraénim projektdm
jako je Jednotnd informacni bradna (JIB) a podplrnym finanénim programm jako je
VISKS8. Dnes existuje pomérné husta sit knihoven a informacnich instituci, které mohou
pomoci protokolu Z39.50 vymeénovat své zaznamy nebo dokumenty.

Samotna implementace protokolu 239.50 vsak nestaci k optimalnimu vyhledavani.
Protokol 239.50 totiz predstavuje pomérné volny standard, ktery vyzaduje presnéjsi
specifikaci v ramci skupiny, ktera ho vyuziva. Bylo proto nutné vytvofit takovou
specifikaci na narodni Urovni, aby vsichni UCastnici mohli pomoci 239.50 komunikovat
dohodnutym zplsobem - aby komunikované dotazy a odpovédi interpretovali véechny
zapojené Z39.50 servery a klienti stejnym zplsobem.

V Ceské republice se témér bez vyjimek pouzivé k Z39.50 komunikaci sada atributd 1

s nazvem Bib-1, ktera je nezdvisla na strukture formatu MARC. Prestoze se z velké Casti
vyhleddvani tyka zaznam( ve formatu MARC a zdalo by se logické vyuzivat spiSe sadu
atributl 17, kterd respektuje strukturu MARC pfimo, sada 1 umoziuje vyuziti i jinych
datovych struktur nez je MARC, coz je velkou vyhodou zvlasté do budoucna, kdy se
pocita s vyuzivanim digitalnich sbirek apod. Nutnost presné specifikace protokolu 239.50
v Ceskych podminkach byla proto ale o to vétsi. Od specifikace se totiz v prvni fadé
o¢ekaval popis mapovani atributl Bib-1 na jednotlivd pole/podpole MARC. Vzhledem k
tomu, Ze vyuzivani standardu MARC je v soucasné dobé v Ceské republice dudlini, (&ast
knihoven jesté vyuziva dlouho vyuzivany standard UNIMARC a ¢ast knihoven jiZz presla na
nové podporovany MARC 21), bylo tfeba definovat mapovani do obou standardd.

Specifikaci nastaveni protokolu Z39.50 definuje tzv. profil Z39.50. Profild 239.50
existuje celosvétové celd rada a kazdy z nich plIni svoji normativni roli v urcité oblasti. V
Ceské republice se prvni snahy o vytvoreni narodniho profilu objevily z iniciativy pracovni
skupiny implementatord Z39.50 (ZIG), u jejihoZ zrodu stala Statni technicka knihovna, a
vysledkem byl navrh Profilu CZ z listopadu 2002, ktery koncep¢né vychazel v profilu
Bath. Pfiblizné ve stejné dobé zacala nabizet své sluzby JIB, kterd ke komunikaci se
zdroji vyuziva prevazné prave protokol Z39.50. V kratké dobé se podafilo v JIB zajistit
irokou nabidku &eskych on-line zdrojl, pfevazné katalogl, a umoznit je paralelné
prohledavat. JIB se tak stala prvnim systémem, kde se zacaly prakticky projevovat
vSechny mozné problémy nejednotné implementace Z239.50 v jednotlivych zdrojich.

2. DOTAZOVANI PRES Z39.50 NA PRIKLADU

K tomu, abychom problémy Z39.50 pochopili, musime dobfe chapat datové toky celého
procesu vyhledavani. Komunikace Z39.50 se sklada typicky ze 4 &lend:

a) vyhledavaci klient, ktery pfevezme od uzivatele dotaz a preda ho klientovi Z39.50
b) klient 239.50, ktery vysila dotaz prislusSnému serveru Z39.50



c) server Z239.50, ktery dotaz pfijima a predava ho vyhledavacimu stroji
d) vyhledavaci stroj s datovym ulozistém, ktery provede vyhledavani

Typické je, zZe tyto ¢leny mezi sebou nepouzivaji na vSech Urovnich stejny komunikacni
protokol, dotazovaci jazyk ani format dat. Casto pii predavani dat dal$imu ¢lenovi
komunikace provadéji konverze protokolu, dotazu i formatu. Pokud neexistuji pfesné
definice t&chto konverzi, dochazi ke zkresleni ptivodniho dotazu a vracené vysledky maji
snizenou relevanci - vyhledavani funguje nekorektné.

Nejlépe si cely proces komunikace dotazu miZzeme ukazat na pfikladu vyhledavani z
katalogizacniho klienta:

Vyhledavaci klient

Katalogizator si ve svém editoru spusti vyhledavani zaznamu na vzdaleném
serveru Z39.50 na zakladé uvedeni autora dokumentu, napf. "Jifi Zikmund".
ProtoZe dana knihovna pouziva format MARC 21, vygeneruje katalogizacni klient
dotaz, ktery mizeme zapsat napr takto:

FIND 100%$a="Zikmund, Jifi"
Klient 239.50

Katalogizacni klient preda dotaz klientovi Z39.50, pri ¢emz provede konverzi
dotazu do syntaxe atributl Z39.50. K takové konverzi musi pouZit mapovani poli a
podpoli MARC 21 do sady atributl Bib-1. Vysledny dotaz mizZe vypadat takto:

FIND 1=1003 2=3 3=1 4=1 5=100 6=1 "Zikmund Jifi"

Pozn.: V tomto modelovém prikladu je jméno autora interpretovano jako fraze,
protoze cilovy server indexuje jména jako fraze. Z fraze byla odstranéna
oddélovaci carka.

Server Z239.50

Dotaz je zaslan vzdalenému serveru 239.50 (klient Z39.50 i server Z39.50 musi
podporovat stejné atributy, jinak dojde ke ztraté informace v dotazu). Aplikace
musi na serveru provést konverzi ze syntaxe atributd Z39.50 do dotazovaciho
jazyka vyhledavaC|ho stroje. Vyhledavaci stroje pracuji na velice rozd|lnych
principech a s ruznym| datovymi strukturami. Casto se stava, ze neumi presne
interpretovat vyznam dotazu, neni schopen takovy dotaz realizovat nebo neni
schopen vyhledavani provést v pozadovaném cCase. Pokud by vyhledavaci stroj
pracoval nad rela¢ni dotabazi, mohl by vysledny dotaz SQL s ohledem na
strukturu databaze vypadat napr. takto:

SELECT COUNT(id) FROM knihy WHERE hl_autor = "Zikmund Jifi"
Vyhledavaci stroj

Vyhledavaci stroj spusti dotaz. Databdaze je organizovana tak, Ze bibliografické
zaznamy v MARC 21 jsou ulozeny jako cely plny text do jednoho pole a aplikace z
nich vytvari podle pouzitych pravidel uméle rejstfiky na principu indexd. Ty poté
vyuziva k vyhledavani. V indexech se ztraci informace o pozici Gdajd v
poli/podpoli, indexy jsou navic spole¢né pro vice poli podle obsahu (napf. autofi ze
vSech relevantnich poli).

Vyhledavaci stroj zjisti, kolik zdznamu vyhovuje dotazu. Nasledné vyhled3




zaznamy a mnozinu odesle prostfednictvim serveru Z39.50 zpét klientovi.

Z prikladu jasné vyplyva, ze vyhledavani pres 239.50 ma celkem 3 kritické momenty,
které se vzdy tykaji konverzi:

Prvni konverzi musi provést uZ klient, které dotaz odesila. V pfipadé bibliografickych
databazi v UNIMARC nebo MARC 21 se tato konverze v CR vétSinou vzdy tyka prevodu
poli a podpoli MARC na Bib-1. Klient Z39.50, ktery dotaz posila, a server Z39.50, ktery
dotaz pfijiméa, musi podporovat stejné atributy Bib-1. Konverzi a nastaveni atributd mGze
z velké Casti pozitivné ovlivnit pravé profil Z39.50.

Druhou konverzi provadi serverova aplikace, kterd musi dotaz z rozhrani 239.50 v Bib-
1 prevést na dotazovaci jazyk vyhledavaciho stroje. Zde je situace velmi rlznoroda a
tézko se da zobecnovat. Témér kazdy vyrobce AKS pouziva odliSny databazovy systém a
zpravidla data uklada do zcela proprietarnich datovych struktur. Ukladani dat je navic
Casto zamérné utajovany udaj, ktery producenti AKS neradi zvefejriuji. Vlastnosti
vyhledavani nejcastéji ovliviiuji indexy, jakozto struktury, kde jsou data formalizovana, a
datové typy. Chovani druhé konverze mizeme ovlivnit pouze pomoci doporuéeni na
indexovani jednotlivych poli.

Treti konverze vznika jiz pFi vzniku dat v databazi. Zdstaneme-li u bibliografickych dat,
data vznikaji v UNIMARC nebo MARC 21 a poté jsou ukladana do databaze. Relacni
struktury jsou pro uloZeni struktur MARC nevhodné, a proto vét&ina producentl zdznamy
ukldda plnotextové a k nim vytvaii pomocné vyhledavaci tabulky a indexy. ZpUsob,
jakym jsou data do pomocnych tabulek segmentovana, rozhoduje o kvalité celého AKS a
projevuje se samoziejmé nejvice pFi vyhledavani. Tato konverze je zcela véci producenta
AKS.

Kromé téchto t¥ momentd situaci jeété komplikuiji dvé skuteénosti: v CR se dnes
podporuji 2 formaty MARC, a to UNIMARC a MARC 21, mezi nimiZz se musi provadét
konverze, a pouZziva se nekolik znakovych sad, nejcastéji CP1250 (Windows), UTF-8
(Unicode) a ISO-8859-2 (ISO Latin 2), mezi kterymi se musi téz provadét prevod. Reseni
pro konverze UNIMARC/MARC 21 i pro konverze znakovych sad nabizi v nové podobé
funkce pro stahovani zaznami JIB, o které pojednava jiny prispévek v tomto
sborniku.

3. PROFIL Z239.50 JIB

Z pfedchoziho pfikladu vyplyva, Ze Gloha profild Z39.50 je tedy zejm. v definici
vyuzivanych atributl a mapovani atributl na vné&jsi struktury dat, v nagem piipadé na
UNIMARC a MARC 21.

PFi provozu JIB se projevilo, Ze Profil CZ, ktery byl v ndvrhu, nebyl v jednotlivych
Urovnich ve vét&iné zdroji implementovan a hlavné se pro Géely jednoduchého
vyhledavani a stahovani zaznamu jevil jako zbyte¢né narocny. Bylo tfeba vytvofit profil,
které by definoval pouze minimalni pozadavky na implementaci Z39.50, aby se na jedné
strané dosahlo standardizace dotazovani a na druhé strané se tohoto stavu dosahlo
rychle diky technické nendro¢nosti. Clenové pracovni skupiny JIB proto na zakladé
zkusSenosti s vyhledavanim ve vice nez 60 zdrojich navrhli profil ur¢eny pro ceské
prostiedi s nazvem Profil Z39.50 JIB. Profil se snazi vytvofrit takové prostredi, aby bylo
mozno zdroje, splfiujici nize uvedené pozadavky, dotazovat stejnym dotazem a obdrzet
srovnatelné vysledky.




Ceské katalogy a databaze jsou zna¢né rliznorodé, a proto nebylo snadné najit spole¢ny
zaklad pro definici Z39.50 atributl. Byla proto zvolena cestu definice skute¢né
minimalnich poZadavk{:

a) definice urcuje nastaveni pouze 7 zakladnich poli, podle kterych se nejCastéji
vyhledava
b) definice resi pouze vyhledavani (SEARCH, PRESENT), nikoli funkce zapisu (UPDATE)

Toto minimum by mélo byt podminkou kooperace (v oblasti vyhledavani) s dalSimi
systémy na narodni Urovni.

V Unoru 2004 se v STK v Praze sesla k projednani navrhu pracovni skupina ZIG, kterd
navrh pfijala a pritomni producenti servert Z39.50 pUsobici na ¢eském trhu prislibili
implementaci profilu béhem letosniho roku.

Text Profilu Z39.50 JIB je zvefejnén na http://www.stk.cz/ZIG/ProfilJIB.rtf.



