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Virtualni prostfedi — minim tim informacni, komunikacni a znalostni prostfedi — neni
samo o sob¢ ni¢im konkrétnim. Neda se tedy fici, ze by virtudlni prostfedi bylo v piimém
protikladu k prostfedim jinym, kterd jsme az dosud poznali, pokud tim minime jejich
technicko-technologickou povahu. Pokud bychom tedy chtéli klast rovnitko mezi virtudlni
prostiedi a prostiedi informacné komunikacnich technologii, prostiedi elektronické Cci
digitalni, klamali bychom sami sebe. Elektronické ¢i digitalni prostiedi neni jesté¢ svou
pouhou technologickou povahou prostiedim virtudlnim. Je ovSem spravné, kdyz fekneme, ze
elektronické ¢i digitdlni prostiedi je také prostfedim virtudlnim potencidlné: virtualita je
potencialitou informacniho, komunikac¢niho a znalostniho prostiedi vytvareného informacné
komunikaénimi technologiemi, poé¢itaGovymi i mobilnimi sitémi. Receno jinak, virtualita je
moznou vlastnosti takového sitového svéta, ktery se zaklada nikoli na atomech, nybrz na
bitech, jak tika Nicholas Negroponte. Na druhou stranu vSak pro to, aby takové sitové
prostiedi bylo zaroven prostiedim virtudlnim, je tfeba vytvofit ur¢ité pfedpoklady a k tomu
povede jeste dlouha cesta. V tomto piispévku se pokusim naznacit, jak bychom méli
uvazovat, abychom se po této cesté mohli Gspés$n¢€ vydat.

Heterogenitu prosttedi — vtom 1 virtudlniho — Ize potom chéapat jako jeho
nestejnorodost. Takové heterogenni prostiedi je opakem prostiedi homogenniho, tzn.
nepouziva nutné ani povinné pro stejné cile stejnych technickych moduld, technologickych
prostiedki a metodickych postupt. Konceptudlni ramec heterogenniho virtuélniho prostiedi je
tedy zaloZen na flexibilni metodologii, ktera nemusi nutn¢ vychdzet z piedstavy piesné
korelace mezi pfedmétem a metodou, byt jakdsi pfiméfena korelace mezi nimi je zajisté
nezbytnd. Vzhledem k tomu, ze v takto koncipovaném virtudlnim prostfedi je mozno jeden
pfedmét pojednédvat riznymi metodami a vice versa ze pro jednu metodu lze nalézt rtizné
piredméty, je povaha informacni a znalostni prace v jeho rdmci vyhranéné interdisciplinarni,
ba docela transdisciplindrni. A ponévadz zakladni povaha informaéni a znalostni prace
spo¢iva ve strukturované kombinaci zjiStovani faktd, jejich vyhodnoceni a nasledné
kontextudlni interpretaci, lze fici, ze pro virtudlni informacni, komunikacni a znalostni
prostiedi je v jeho heterogenité¢ principidlni symbolickd analyza ve vice predmétnych
rovindch, nikoli pouhd adice ¢i kumulace jenom na jedné pfedmétné roving, jak veli
pozitivistickd a strukturalisticka tradice. Virtualita a heterogenita prostfedi tak je implicitné i
komplexitou. Jde o to, abychom se pokusili tento implicitni, tj. zatim jen potencidlni
komplexni piistup postupné pievadét do explicitni podoby.

Virtualita a heterogenita v takovémto vymezeni ptfirozené piindsi urcita tskali, protoze
hrozi rozpadem organizovaného a smysluplného vnimani svéta jako kosmu v jeho vniméani
neorganizované a v chaos beze smyslu. Oddéleni predmétu a metody, na némZz se toto
vymezeni zaklada, totiz vede k potencialni disparatnosti a nasledné nesrovnatelnosti a konec
konct k obtizim ve sféfe pozndni a viibec poznatelnosti. Heterogenni zdroje, prostfedky a
postupy je tudiz tfeba integrovat aniz se vSak zaroven homogenizuji: misto predstavy
homogenity, stejnorodosti je tfeba nasledovat predstavu sourodosti, kterd se konkretizuje ve
vzajemné konvertibilité dat a interoperabilité nastroji a celych systémd, které pracuji s daty



a umoznuji jejich pretvareni v informace, transinformace a znalosti. Naprosto zifejmym
pozadavkem kladenym na integraci heterogenniho virtudlniho prostfedi tedy je nutnost
oddéleni vécnych udaji od nastroji, kterymi jsou zpracovavany, tzn. oddéleni dat od
softwaru. To se na prvni pohled zda byt naprosto banalni, ale pti hlub§im pohledu se ukazuje,
ze tomu tak viibec neni. Informacni a komunikaéni technologie totiz piebiraji n€které ukony,
které bez jejich pouziti jsou ikony mentélnimi, napt. vyhledavani podle abecedy v kartotéce,
vybér udaju podle urcitého parametru v tisténém dokumentu atd. Vzajemna konvertibilita dat
a interoperabilita ndstroji a celych systému je tak pro integraci heterogenniho virtudlniho
prostiedi sice podminka nutna, ale nepostacujici.

Prostd technicko-technologickd integrace musi mit sviij protéjSek v pripravé dat.
Data musi byt oddélena od nastroje, ktery s nimi dale pracuje, jak uz jsem se zminil. Bézné se
tomu fikd oddéleni dat od softwaru. To znamena, ze je nutno zavést predstavu validity a
kompatibility dat. Validita znamend, ze nezalezi na nastroji, jimz jsou data potizena, ale na
vysledku, ktery musi spliiovat urcité Cisté formalni pozadavky tak, aby vytvofena data byla
pouzitelna jak pro dalsi technické zpracovani, tak pro reprezentaci koncovému uzivateli.
Kompatibilita znamend, Ze validni vystupy procesu pifipravy dat musi byt jednak
zpracovatelné dalSimi nastroji, jednak vzajemné prevoditelné, pokud jde o vystupy téhoz
obsahového typu, a riznym zplsobem reprezentovatelné. To ve svém disledku znamena
nutnost pouzivani vetejné¢ pristupnych (a vtom smyslu otevienych, protoze uzivateli
ovlivnitelnych), nikoli proprietarnich standardi. To je dal$i nutnd podminka pro heterogenni
virtudlni prostiedi, ale ani tak to stale neni postacujici. Jest€¢ je tfeba zavést podminku
neutrality dat. Neutralita v tomto pfipadé znamena, Ze musi jit o pouhd surova data, ktera
nejsou zadnym zpisobem spojena s petrifikovanymi operacemi jejich vyuzivani, jako je napf.
abecedni tazeni, deskriptorové rejstiikovani, tj. fazeni portznu se vyskytujicich slov pod
obligatorni, zavazné terminy vyjadiujici &isté pojmové denotaty apod. Redeno jinak to
znamena, Ze informacéni aparat nesmi byt pfimou soucasti datového modelu a jeho struktury,
ale musi byt dostupny dynamicky, tzn. vysledek musi byt vzdy znovu vytvafen na zakladé
opétovného dotazu, nesmi byt do dat vlozen pfedem. Teprve pak je zaruCeno, ze datové
modely a informa¢ni a komunikacni ndstroje nemusi byt homogenni a ze pfece lze vyuzivat
zaroven riuznych datovych standardi a technologickych nastroji podle plurality hledisek,
protoze mohou fungovat v relativnim kontextudlnim rameci.

Integrace heterogenniho prostiedi se velmi vyrazné projevuje v propojovani a
postupném splyvani pocitacovych a telekomunikaénich siti, jakoz i elektronickych médii. To
ma rozhodné nejenom Ccisté technicky, ale také socialni vyznam, tiebaze dnes jesté¢ nejsme
schopni jej v plné mife posoudit, protoze se nachdzime teprve na samém pocatku tohoto
procesu. V této integraci siti pivodné vyhradné ur¢enych pro koncova zatizeni rizného typu
se ukazuje pravy vyznam Internetu jako nov€ nastupujiciho typického média proménéného
dominantniho informac¢niho, komunika¢niho a znalostniho prostfedi. Vzhledem k tomu, Ze
mobilni telekomunikacni sit¢ umoziuji krome hlasovych také datové pienosy, a také
vzhledem ktomu, ze technologie digitalni televize (ale ostatné uz televize analogové)
dovoluje krom& masového vysilani zjednoho mista na ostatni piijjemeckd mista také
dialogové kombinované pienosy mezi vétSim poctem riznych mist a ze — zejména v piipade
televize kabelové — pravé tak umoziuje datové pienosy, je nutno uvazovat o rtznych
funkcich dil¢ich integrovanych siti. Zda se, Ze vyuzivani takto integrovanych siti by
v budoucnu mohlo zéviset nejenom na konkrétnim misté cloveéka v radmci integrované sité siti
(totiz podle toho, odkud je kterd ze siti dostupna), ale také na potfeb¢ informaéni hloubky
v konkrétni chvili a na konkrétnim misté, kde se pravé clovek nachézi.

Potieba informacni hloubky totiz neni déana jednou provzdy podle toho, zda je ¢lovek
doménovy expert nebo naopak laik. Ani neni ddna pouze tim, zda potfebné znalosti jiz ma
nebo je teprve ziskava. Potfeba informacni hloubky zavisi rovnéz tak na kontextu ¢innosti



nejenom v interdisciplindrnim a transdisciplindrnim, ale také na tematickém rameci. V tom se
projevuje paradigmatickd zména, k niZz pfispivaji informacné komunikacni technologie a
jejich integrace Potieba rtizné informacni hloubky zatim neni pfili§ rozvinuta, ponévadz
protoZe nové paradigma informacni a znalostni prace neni dosud jasné ustaleno a neproniklo
v reflektované podobé do Sirokého povédomi. Nejsou tedy dostatecné jasné typy
uzivatelskych pozadavkl, a tudiz ani konkrétnich pozadavkli na technickou zpulsobilost,
aplikace a design pfislusnych koncovych zafizeni. Bude naopak trvat jesté relativné dlouhou
dobu, nez se pozadavky na této obecné urovni ustali tak, aby bylo mozno vyuZzivat vSeho
rozumného, co integrované heterogenni sitové prostiedi nabizi. Je tedy nutné vychazet zdola
a virtualni prostfedi postupné budovat na modularnim principu, a to jak v pfipad¢ aplikaci,
tak datovych modeld.

Tak vznikd ptfedstava sdruZeného dokumentu. Dokument je v tradini informacni
veédé definovan ve souvislosti obsahu a nosic¢e jako zdznam na nosici. Pfi tom zdznam tvori
obsahovou jednotu, tfebaze mize byt hloubé&ji strukturovéan, a nosic je relativné samostatnym
fyzickym, 1épe materidlnim objektem. Dokument je podle této definice petrifikaci informace
nejenom v tom smyslu, Ze je externi paméti, ale také tak, Ze je dokonCeny (informace se v
Case neméni) a uzavieny (informace se v Case nerozSifuje ¢i nerozmnozuje). Takovato
definice je pro sitové elektronické ¢i dokonce virtualni prostiedi zjevné nevhodna: v obecném
pohledu zde nejsou jasné vydélené materidlni objekty, na nichZ jako na nosi¢ich by byla
informace petrifikovana (tfebaze mohou byt), tzn. definice zakladajici se na nutné souvislosti
obsahu a nosi¢e nevystihuje podstatny rys existence obsahové jednotky ve virtualnim
prostiedi. Je potom otdzka, jak definovat dokument bez nutné zavislosti na nosici, protoze
obecna definice obsahové jednotky je nepochybné potiebna. Pracovné lze fici, Ze dokument
v tomto ne-materialnim pohledu se skldda zjednoho nebo vice souboru, které maji
samostatnou identifikaci jakoZzto digitalni objekty a které jsou vytvofeny na zéklad¢ téhoz
nebo 1 raznych formalnich technickych standard bez ohledu na fyzicky nosic, na némz se
nachazeji (pevny disk, magneticky pasek, kompaktni disk, DVD atp.).

Sdruzeny dokument sklddajici se z jednoho nebo vice soubor pak mize existovat ve
proveditelna, pokud jsou jednotlivé soubory skladajici se v dokument vytvofeny na zaklad¢
riznych formalnich technickych standardd (definici typu dokumentu, textové, obrazové,
zvukové soubory atp.). Kumulovany sdruzeny dokument je v podstaté replikou tradicni tisténé
knihy-monografie v elektronickém prosttedi. Jeho vyznam spociva spise v piipravé podklada
pro tisk (v tom smyslu Ize hovofit o elektronickém publikovani) nez v pfimé reprezentaci ve
virtudlnim prostfedi (a v tom ptipad¢é pak lze o elektronickém publikovani mluvit je stézi).
Kumulovana forma sdruzeného dokumentu je spiSe jen tramspozici tradiCnich postupt
tisténého informacniho, komunika¢niho a znalostniho prostfedi do prostredi elektronického
nez né¢im jinym, protoze dokoncenost a uzavienost dokumentu zastava v podstaté zachovana.
Avsak vzhledem ke konzervativnosti typického uzivatele se pravé tato forma v posledni dobé
velmi rozviji: typicky uzivatel se sice zalind piiklanét k Internetu jako k vyhodnému
prostiedku komunikace informace, ale jinak nechce pfili§ ménit své navyky a predevSim se
brani zménam myslenkovych paradigmat, k nimz sitové elektronické prostiedi potencialné
vede.

Druhou formou sdruzeného dokumentu je forma komplexni. Z Cdisté technického
hlediska je snaze realizovatelnd, vyzaduje vSak masivni technickou infrastrukturu. Nezalezi
pii ni totiz na fyzickém misté ulozeni jednotlivych souborh, které dohromady vytvareji
sdruzeny dokument, takze pro vyuzivani je tfeba rychlé prichodnosti sité, robustnich
vyhledavacich stroji a spolehlivych komunika¢nich protokolti. Komplexni sdruzeny
dokument (oproti kumulované¢ formé¢ sdruzeného dokumentu) tak neni replikou tradi¢ni
tiSténé knihy-monografie v elektronickém prostiedi, nybrz novym fenoménem. Jeho vyznam



spoCiva v pfimé reprezentaci ve virtudlnim prostiedi (vtom smyslu Ize hovofit o
elektronickém publikovani) nez v piipravé podkladi pro tisk (a vtom piipadé pak lze o
elektronickém publikovani mluvit je stézi). Komplexni forma sdruzeného dokumentu je
opravdovou transformaci tradi¢nich postupl tisténého informaéniho, komunikaéniho a
znalostniho prostfedi do prostiedi elektronického nez jejich pouhym pirevedenim, protoze
dokoncenost a uzavienost dokumentu tu nemusi byt jeho podstatnym rysem a také jim ve
skutecnosti neni. Typicky uzivatel vzhledem ke své konzervativnosti ji tudiz neni piili§
naklonén: podvédomé citi podstatné zmény, kterym se chce vyhnout, protoze nechce ménit
své navyky a nechce ménit zakofenéna myslenkova paradigmata a jejich zménu ma v tomto
piipadé zcela jasn¢ pied oc¢ima. Je vSak ziejmé, ze virtudlni prostiedi se svym podstatnym
rysem heterogenity se bude odvijet predevsim odtud.

Jestlize komplexni sdruzeny dokument ztrdci znak dokoncenosti a uzavienosti,
vyplyva to predevsim z toho, Ze je pomérné snadné a ptitom z hlediska informac¢niho obsahu
velmi vyhodné ménit stavajici a dodavat nové diléi soubory, z nichz se sklada. Této moznosti
se proto zcela pfirozené vyuziva , coz ovSem vede k tomu, ze informacni, komunikaéni a
znalostni prostfedi nabyva podstatného rysu jakési nestdlosti, kterou nelze hodnotit ani
vyhradné negativng, ani vyluéné pozitivné. Nejprve je nutné naulit se v této nestalosti
prostiedi orientovat. Tak vzniké4 pfedstava prechodného sdruZeného dokumentu, reagujici
na podstatnou, potencidlni nedokoncenost a otevienost komplexniho sdruzené¢ho dokumentu.
Nejde ani tak o to, ze by se pifi nékterém z pfiStich pfistupii dokument na své adrese
nenachazel, ale o to, Ze to nebude tyz dokument: bude na téze adrese, ale nebude shodny co
do svého znéni a v dasledku toho i informaéniho obsahu. Konkrétni znéni dokumentu ma ¢i
alespont mlize mit jen vice méné efemérni trvani, petrifikovana informace je v externi paméti
uloZena pouze docasné, nikoli trvale (tfebaze jakékoli trvani ma jisté jen relativni, nikoli
absolutni vyznam). Lze sice pfedpokladat, Ze nova informace bude hlubsi co do obsahu a §irsi
co do rozsahu, prece vSak na to nelze spoléhat jako na nutnost. Je sice jasné, ze ne kazda
informace zaslouzi byt trvale uchovéana, nicméné problém je v tom, Zze kazd4 informace se
nachazi v bohaté strukturovaném kontextu, ktery je nutno ustavicné zpétné ovéfovat.
Existence prechodného sdruzeného dokumentu vSak hrozi zpétnou neovéfitelnosti informace,
protoze pii piistim pfistupu na touz adresu muze byt jeho znéni jiné, nez je to, které ma byt
ovéfeno.

Ukazuje se tedy, Ze otazka ptipravy dat velice uzce souvisi s otdzkou uchovani dat. Je
totiz Zadouci uchovat data tak, aby se bral ohled na jejich variabilitu (proménlivost obsahu
vzhledem k Casu), alternabilitu (proménlivost formalniho zpracovéani vzhledem k casu) a
flexibilitu (proménlivost ucelli vyuziti vzhledem k Casu). Variabilita dat se tykd obsahovych
udaju a jejich zmén, zatimco alternabilita se vztahuje prohloubeni formalniho zpracovani, tzn.
jejich fragmentace ¢i segmentace a flexibilita odrdzi zpisobilost nastroji, které je
zpracovavaji. Ukazuje se tak, Ze otazka uchovani dat ma dva hlavni aspekty: staticky, ktery
se tykéd surovych udajii, a dynamicky, ktery se vztahuje k praci se surovymi udaji. Ty je
nutno pojednévat a fesit oddélené, protoze to ostatné vyplyva z principu disledného oddéleni
dat a nastroji, které snimi pracuji. Pokud ma byt virtudlni informacni, komunikacni a
znalostni prostiedi pIlné zplsobilé k riznym cinnostem, které si vném lze predstavit, a
informacné plné€ spolehlivé, je tfeba otazku uchovani dat vytesit pravé s ohledem na trvani
v proménlivosti. Prave to je ta nejpodstatnéjsi paradigmatickd zména, kterd pred ndmi nyni
stoji.

Z hlediska variability, tzn. proménlivosti surovych dat jde o to, jak uchovat rizné
verze piechodného sdruZzeného dokumentu. Nejde totiz ani tak o jednotlivé dil¢i udaje jako
prvky dil¢ich soubort (tfebaze i to v nékterych ptipadech mize hrat roli), ale zejména o
mnozinu soubort, z nichZ se sklada ptfechodny sdruzeny dokument a o zmény jejiho rozsahu.
V ptipadé spiSe praktickych a provoznich Cinnosti je feSeni pomérné snadné, protoze lze



ulozit pfislusnou verzi, kterou lze chapat jako vysledek vyhledavani, lokalné. Vzhledem
k tomu, ze praktické a provozni ¢innosti zhusta mivaji pravni disledky, je tieba feSit misto
lokalniho ulozeni tak, aby mélo pravni relevanci, coz se muze piipad od ptipadu lisit, nemiize
to tudiz byt pfedmétem na tomto foru. Totéz se tyka polotovarti vyzkumného, védeckého,
odborného a profesiondlniho provozu, kde ovSem zpravidla odpadd podminka pravni
relevance. Z obecného hlediska uchovani dat a informace to neni problémem. Zbyva ovsem
cela rozsahla oblast verzi ptechodného komplexniho sdruzeného dokumentu, na néz se
odkazuje v konecnych vystupech, které ostatné také mohou byt verzemi piechodnych
komplexnich sdruzenych dokumentd. Lokélni ulozeni zde jednak nemusi mit dostate¢nou
relevanci, jednak je ze sféry, v niz se kone¢né vystupy pohybuji, nedostupné, a tudiz zde neni
prakticky mozna zpétna ovéfitelnost informace. To je ve srovnani s fungovanim tradi¢niho
tisténého prostiedi zavazny nedostatek, ktery virtudlni prostfedi v nynéjsSi podobé vyrazné
diskvalifikuje.

Reseni vsak lze nalézt v predstavé virtualniho dokumentu. Virtualni dokument je
uchovanou podobou piislusné verze prechodného komplexniho sdruzeného dokumentu, ktera
byla v kone¢ném vystupu pouzita a na kterou se odkazuje. Pfi tom je zifejmé, ze takovy
dokument nemusi byt vysledkem pouhého jednorazového automatického vyhledavani, ale
muze byt také kombinaci nékolika vyhleddvani. Nutnou podminkou vSak zéroven je, aby
takovy virtualni dokument byl bézné piistupny (i kdyz to nutné¢ nemusi znamenat vefejnou
piistupnost v obvyklém smyslu). To pfedpokladd vybudovéni sofistikovaného informacéniho
systému v rdmeci sitového virtudlniho prostredi, v némz bude modul pro vytvéieni takovych
virtualnich dokumentt, ktery bude v jinych svych modulech zaroven zdrojem dat a jenz bude
zpusobily k prenosu dat také z jinych zdroji. Vzhledem k tomu, ze pamétova kapacita dnes
piestavad byt problémem, je to spiSe jen otazkou organizacniho zajiSténi a persondlniho
vybaveni pro administraci takového systému. Pro spolehlivou funkci virtudlniho badatelského
prostiedi vSak je nezbytné, aby v jeho ramci pro jednotlivé tematické okruhy a specidlni obory
vznikly vysece — tzv. gridy, které by pies svou heterogenni povahu mohly byt relativné
jednotné organizovany. Zbyva jenom vyfesit otdzku vzajemného vztahu licencovanych a
nelicencovanych zdroji v ramci kazdého jednotlivého gridu. To v zasadé neni obtizny
technicky problém, zato je to vSak velky problém politicky: ani badatelskd sféra, ani sféra
knihovnikil, informacnich pracovnikli a archivaiti nejevi pfili§ ochoty zménit zavedené
paradigma dé€lby roli, ackoli pravé této zmény je nyni nanejvyse zapotiebi.

Z ptedchoziho teSeni otazky variability v souvislosti s piedstavou virtualniho dokumentu
plyne, ze se sice mohou meénit surové udaje ve svém obsahovém vyjadieni, ze by se vSak
nemélo ménit jejich vyjadieni formalni. To v podstaté¢ znamena, ze kodovani podle definice
typu dokumentu apod. by mé¢lo zlstat stale stejné, tzn. tzv. ideologie markupu by méla zlstat
zachovéna. Jenom v tom pfipadé¢ ma vyznam uchovavat virtualni dokumenty, které se rovnaji
verzim pfechodnych komplexnich sdruzenych dokumentl. V piipadé alternability dat, tzn.
zmény jejich fragmentace ¢i segmentace se vSak kddovani podle definice typu dokumentu
apod. méni, tzn. tzv. ideologie markupu je jind. Zpravidla to znamend, Ze se vyuziva vice
bohatstvi elementli a atributl, jez definice typu dokumentu nabizi, aby se tak zarucily
moznosti detailnéjSiho vyhledavani, sofistikovanéjSiho zpracovani, ¢lenitéjsi reprezentace atd.
Lze si potom predstavit jako efektivni takovou cestu, kdy surové udaje v jejich podobé
variabilnich dat budou tfeba uloZeny v zakladni databazi, zatimco sofistikované udaje
v jejich podob¢ alternabilnich dat se budou nachdzet v prezentacni databazi. A lze si
nakonec predstavit, Zze sofistikovana alternabilni data budou ze surovych variabilnich dat
pofizovana nékolikerym zplisobem pro rizné ucely, Ze se tedy nad jednou zakladni databézi
bude nachdzet jest¢ né€kolik prezentacnich databazi. V piitomnosti se tak sice zpravidla
nedéje, protoze virtualni prostfedi je teprve ve svych skromnych pocatcich, takze se jesté



nedosahlo kritické miry jeho naplnéni variabilnimi daty. Pro budoucnost vSak je tieba
s takovouto strategii nepochybné pocitat. Obsahova heterogenita virtudlniho prostfedi se tim
samoziejme bude zvySovat.

Flexibilita dat se tyka jejich dalSiho zpracovani specidlnimi néstroji podle konkrétnich
specifickych pozadavkll koncového uzivatele. Spo¢ivd ve snadné moznosti pienosu dat
z jednoho systému do druhého, jenz ma jiné vlastnosti a ktery dovoluje provadét dalsi ukony
potfebné pro jejich vyuziti a pro pietvoreni dat v informaci a nasledné transinformaci a
znalost. V rdmci takového dalSiho systému bude zpravidla potifebnd jejich dal$i jesté
sofistikovangj$i fragmentace ¢i segmentace, tzn. bude zapotiebi dalsiho specidlniho kodovani,
tzn. tzv. ideologie markupu bude znovu jina, odliSna jak od variabilnich, tak od alternabilnich
dat. Pak ovSem bude nalezité i uchovani takovych flexibilnich dat také pro budouci pouziti ve
specialni databazi. Obsahova 1 formalni heterogenita virtudlniho prostfedi tim bude dale
vzrustat. Dulezité je, aby piislusnd variabilni, alternabilni i flexibilni data byla soucasti
jednoho gridu propojeného vice riznymi komunikac¢nimi protokoly. Jakkoli ani toto se
zpravidla v pfitomnosti ned¢je, postup od variabilnich dat pfes data alternabilni az k datim
flexibilnim je nepochybné perspektivni. Nelze vSak pominout, Ze to nebude jednoduché,
protoze bude nutno vyfesSit fadu technickych, organizacnich a politickych problémi; ty
politické budou z nich asi nejobtiznéjsi, jak byva pravidlem.

Ma-li byt pro virtudlni prostiedi zaru€eno trvani v proménlivosti, je tfeba na vSech
stupnich rozliSovat mezi primarnimi daty na jedné¢ a sekundarnimi daty na druhé stran¢.
Primérni data jsou takova data, kterd jsou ptivodni vzhledem ke svému vstupu do ptisluseného
systému a jako takova si zaslouzi uchovani v plném rozsahu. To znamend, Ze primarni data
v tomto smyslu nejsou daty ulozenymi u toho, kdo je vytvofil, pokud je nevytvofil pfimo pro
nektery ze systému heterogenniho virtudlniho prostfedi. Primarni data jsou surovinou pro
dany systém, nikoli polotovarem vytvofenym v rdmci ¢innosti tohoto systému. Sekundarni
data jsou na druhé stran¢ takova data, kterd vstupuji do dil€ich nadstavbovych modult
systému a jako takova zasluhuji uchovani jen vybérové ve virtudlnich dokumentech na néz se
odkazuje z jinych sdruzenych dokumenta. Jinak jejich uchovani v ramcei nékterého ze systémt
virtualniho prostfedi neni zapotiebi, coz ovSem nevylucuje moznost jejich uchovani lokéalniho
jakozto polotovart pro dal$i vyuziti individualnim koncovym uzivatelem.

Virtudlni dokumenty, tzn. verze piechodnych komplexnich sdruzenych dokumentt
sestavaji ze vSech téchto typu dat, tj, jak variabilnich, alternabilnich a flexibilnich na jedné,
tak primarnich a sekundéarnich na druhé stran€. Vzhledem k tomu, ze soubory dat se mohou
sdruzovat do dokumentti na zéklad¢ lecjakych kombinaci, je nutno ustaviéné vyhodnocovat,
nikoli pouze to, zda takové kombinace maji smysl (protoze smysl nakonec mohou mit i véci
neskutecné), ale zda jejich smysl je vhodny (vzhledem k ideové intenci), spravny (vzhledem
k metodickému postupu) a pravdivy (vzhledem ke korelaci s vnéjsi skutecnosti, nikoli pouze
se sférou védomi). Jen pokud virtudlni dokument spliiuje naroky vhodnosti, spravnosti a
pravdivosti, lze jej povazovat za virtualni realitu korelovanou v néjakém stupni ke
skutecnosti vnéjSiho svéta. Pokud vSak naroky vhodnosti, spravnosti a pravdivosti nespliiuje,
je pouhym faktoidem, ktery je sice vnimatelny a pochopitelny, ale ve skutecnosti klamny,
protoze data kombinuje nevhodné, nespravné a nepravdiveé. Vytvareni virtudlni reality je
novou fenomendlni skutecnosti, sniz zatim mame pramalou zkuSenost. Vyzaduje nové
paradigma, protoze stara pozitivisticka a strukturalistickd paradigmata rozliSeni mezi virtualni
realitou a faktoidem nedovoluji. Toto nové paradigma vSak zatim neni ustaleno, a tak mame
vétsinou s chapanim virtudlni reality potize. Jakmile se vSak potfebné nové paradigma ustali,
rychlému budovani virtudlniho badatelského prostfedi uz nebude stat nic podstatného v ceste.

Préci ve virtudlnim badatelském prostiedi a s virtualnimi dokumenty Ize ptiblizit na
hypotetickém ptikladu. (Hypotetickém ztoho divodu, ze je sice teoreticky mozny,
v pfitomnosti vSak prakticky nerealizovatelny, protoze virtudlni prostfedi neni dosud



v kritické mife naplnéno variabilnimi, alternabilnimi a flexibilnimi daty a protoze se zatim
nedostdva vhodnych néstrojli ke zpracovani téchto dat.) Funkéni pozadavky na bibliografické
zaznamy hierarchizuji dokumenty do vrstev dilo (work) — vyjadreni (expression) —
provedeni (manifestation) — jednotka (item), pficemz nékdy se dilo a vyjadieni spojuji do
jediné vrstvy (worxpression ). VSeobecné se predpokladd, ze hierarchicky sestupné (od dila
k jednotce) se struktura rozvétvuje, tzn. Ze dilo ma vice vyjadieni, kazdé vyjadieni
predstavuje vice provedeni a kazdé provedeni zahrnuje vice jednotek. Prave tak se vSeobecné
predpokladé, Ze hierarchicky vzestupné (od jednotky k dilu) se struktura spojuje, tzn. Ze
mnozina jednotek se sdruzuje pod jednim provedenim, mnozina provedeni se spojuje
v jednom vyjadieni a mnoZina vyjadfeni tvofi jedno dilo. Je ziejmé, Ze tyto predpoklady
veelku vérné postihuji fungovani tisténého informac¢niho, komunika¢niho a znalostniho
prostiedi. Nazvéme tuto koncepci objektivni. Prave tak je ovSem ziejmé, ze fungovani jinych
prostiedi — rukopisného a pravdépodobné ani sitového elektronického — spravné nepostihuji.
Tam je naopak tfeba vychézet z koncepce virtualni.

Jestlize je tudiz naSim cilem vytvofit virtudlni badatelské prostfedi pro praci
s historickymi fondy, je nutno funkéni pozadavky na bibliografické zdznamy transformovat.
Je to nutné z toho divodu, ponévadz konceptudlni ramec bibliografického zdznamu nespociva
jen ve formalizaci dat, ale reflektuje také vztah dokumenti-texti-obsahovych celkii mezi
sebou vzdjemné. Stfedoveké texty, tj. texty rukopisného obdobi nevychéazely pouze z
(informacnich) prameny, ale leckdy se ptimo zakladdaly na (datovych) ptedlohach, které byly
vice mén¢ doslova opisovany. Nejenom rukopisy jakozto materialni véci jsou v dusledku
technologie své vyroby individualitami, individualitami jsou také pfepisované a opisované
texty, protoze kazdy pisaf v nich ve slabSim piipadé provadél redakéni préci, v silnéjSim
piipad¢ kombinoval piedlohy a vytvarel nové znéni textu, které zaroven bylo novym textem,
ttebaze to plati jenom relativné (absolutné vSak v dé&jindch neplati vibec nic). Texty
zapisované do stfedovékych rukopisi tak mély vice méné povahu fluidniho textu.
Pouzijeme-li hierarchizaci dokumentt dilo — vyjaddfeni — provedeni — jednotka, potom
zjisStujeme ze za takové situace se struktura rozvétvuje nejenom hierarchicky sestupné (od
dila k jednotce, ale pravé tak se rozvétvuje hierarchicky vzestupné (od jednotky k dilu). To
znamena, Ze jedna jednotka muze byt subsumovéna pod vice provedeni a v disledku toho
také pod vice vyjadieni a nakonec dél. Pro tradi¢ni pozitivistickou a strukturalistickou historii
a filologii to je ovSem néco neslychaného. Tzv. nova filologie to sice fesi kompromisné v tom
smyslu, ze kazdy rukopisny zapis je samostatnym dilem, ale to — pfestoze je to primérenéjsi —
vystihuje véc pouze ¢astené. Je nutno piijmout metodologii fluidniho textu, podle niz vyssi
hierarchické stupné — vyjadreni a dilo — jsou v zasad¢ virtudlni.

Vznika tudiz otazka, jak si s takovou situaci jednoduse poradit tak, aby byla technicky
snadno zpracovatelnd a uZivatelsky vhodné reprezentovatelnad. Konceptudlni ramec a datovy
model TEI zapsany v XML umoziuje vhodné vyjadfit jak formalni, tak obsahovou strukturu
textu. Je tudiZ mozné zpracovavat pouze jeho ¢asti a kombinovat je s ¢astmi jinych textl, a to
jak v ptipadé formalni struktury (kapitoly, odstavce, véty apod.), tak také struktury obsahové
v primarnim (typickd syntagmata, charakteristické slovni komplexy atp.) ¢i sekunddrnim
(citace, reference a aluze) ohledu. Na tomto zdklad¢ je teoreticky velice snadné vytvaiet
virtualni dokumenty postihujici virtualni podobu riznych vyjadieni a dél. V soucasnosti vSak
to Ize pouze mechanicky, ,,hlavoru¢ne®, coz neskyta predpoklady pro Sirsi vyuziti v praktické
badatelské praci, protoZe to je neunosné ¢asoveé narocné. V dalSim vyzkumu a vyvoji je tedy
tteba usilovat o moznost automatického zpracovani, které by verze virtualnich komplexnich
sdruzenych dokumentli pfimo generovalo a provedlo tak rutinni a hrubou praci. Vzhledem
k tomu, Ze automatické generovani vychdzi pouze z nékolika malo parametrii a nevyuziva jich
komplexné, je ovsem vzhledem ke kontextu vSech dokumentli vice méné nahodné. Je tudiz
nasledné¢ nutno vyhodnotit, zda takto vznikl¢ verze virtualnich komplexnich sdruzenych



dokumentii opravdu jsou virtualni realitou, anebo pouhym bezcennym faktoidem. To je
ovSem samoziejmé, protoze bez vyhodnoceni zlstavaji pouhd data, kterd nemohou byt
pfeménéna v informaci.

Z celého ptedchoziho vykladu plyne, Ze heterogenita virtualniho prostfedi neni jen
zalezitosti technickou a faktickou, ale Ze jde v rozhodujici mife o zélezitost konceptudlni a
paradigmatickou. V tomto sméru bude nutno piedstavu heterogenity déale rozvijet.



