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Abstrakt. Digitalni knihovny maji za sebou zhruba 15 let rozvoje. Cilem pfispévku je poskytnout pfehled o
technologiich tvoricich zakladni kameny soudobé infrastruktury digitalnich knihoven, a to v oblastech budovani
sbirek, metadat, identifikace a interoperability. Zminény jsou i nejvyuZivanéjsi volné dostupné systémy na
podporu realizace digitalnich knihoven. V zavéru pfispévku je pripojeno kratké zamysleni nad novym vymezenim
digitalnich knihoven v éfe googlizace.

Uvod

Citat na uvod: ,Jednim zdiskutovanych témat na letoSni konferenci Computers in Libraries
(Washington, 22.-24.3.2006) byla potfeba zmén a inovace knihoven, aby byly schopny vyhovét
pozadavkim nové generace uzivatell — oznaCovanych jako ,Milenialisté® (Millennials, uzivatelé
narozeni po roce 1982 a pfichazejici do dospélosti na zaCatku nového tisicileti) — ktefi oCekavaiji, ze
jakakoliv hledana informace bude okamzité k dispozici kdekoliv, kdykoliv a nejlépe prostfednictvim
mobilniho zarizeni. Jeden z feénik( vyslovil obavu, Ze pokud se knihovny potfebam Milenialistl
nepfizplsobi jiz ted, ztrati tuto potencialni uzivatelskou skupinu navzdy“. (Bonita Wilson, editorial
dubnového Eisla D-Lib Magazine 2006 — viz [1]).

Za jednou zodpovédi na pozadavek okamzitého a Casem/prostorem neomezeného pfistupu
k informacim jsou pokladany digitalni knihovny. Impulsem a nutnou podminkou pro rozvoj digitalnich
knihoven bylo dosazeni urcité technologické Urovné — zejména v oblasti uchovavani velkych objemu
digitalnich dat (vysokokapacitni a pfitom levna zaznamova meédia), komunikaci (rychla, vSeobecné
dostupna a snadno pouzitelna pocitacova sit) a vypocetnich zafizeni (dostupné osobni pocitate na
jedné strané a vykonné servery na strané druhé). Potfebné technologické urovné bylo ve vyspélych
zemich dosazeno pocatkem 90. let minulého stoleti, a zhruba od téze doby se datuje i rozvoj
digitalnich knihoven. Dnes se tedy digitalni knihovny nachazi ve véku dospivani [2]. Kazdé dospivani
(puberta?) nese s sebou své prvni Uspéchy, ale i fadu problému. K Uspéchim digitalnich knihoven
patfi technologie jako je Google (jeho pocatky byly iniciovany vyzkumem v oblasti digitalnich
knihoven), standardy Dublin Core, METS, OAI-PMH, OpenURL, DOI, systémy Greenstone, DSpace &i
EPrints, fada rozsahlych a dobfe fungujicich digitalnich knihoven, a mnohé dalsi. Problémy a obavy
pak vyplyvaji pfedevsim ze skute€nosti, Ze v fadé oblasti, které jiz na usvitu digitalnich knihoven byly
identifikovany jako nezbytné soucasti infrastruktury digitalnich knihoven, stale nejsou k dispozici
praktickd feSeni vhodna pro Siroké nasazeni v praxi. Jako pfiklady Ize uvést chybéjici globalni
jednotny persistentni identifikani systém, malé pokroky v feSeni sémantické interoperability, problém
kvalitnich metadat a optimalniho metadatového schématu, €i vS8eobecné nerozvinutou bezpecnostni
infrastrukturu.

Hlavni pozornost ve vyzkumu (a cCaste¢né i praxi) digitalnich knihoven se v poslednich letech
presunula od budovani izolovanych systému digitalnich knihoven k hledani a vytvareni potfebné
infrastruktury, ktera by umoznila jednak efektivnéjSi realizaci vlastnich digitélnich knihoven, jednak
jejich uZsi vzajemnou spolupraci. Podobné jako klasické knihovny, které jsou vytvafeny a provozovany
jako samostatné instituce, nicméné funguji v rdmci kooperativniho systému, v némz kazda z knihoven
pini urcitou roli, mély by i digitalni knihovny byt schopny vytvaret rozsahlé propojené systémy podle
potfeb uzivatelt’. Pfestoze v sou¢asnosti neni jeSté zadna ucelena globalni infrastruktura digitalnich
knihoven k dispozici, existuje pro ni jiz fada dobfe usazenych zakladnich stavebnich kamenu. Cilem
prispévku je tyto zakladni kameny identifikovat a struéné je pfiblizit knihovnikim se zajmem o
problematiku digitalnich knihoven. Nejde o technicky popis standardu ¢i technologii, na to zde neni ani

! Pfipomerime vizi digitélni knihovny pfedestienou C.Lynchem a H.Garcia-Molinou jiZz v roce 1995 v [3]: ,The
common vision is one of tens of thousands of repositories of digital information that are autonomously managed
yet integrated into what users view as a coherent digital library system.*



prostor ani publikum, nybrz o zasazeni véci do SirSich souvislosti. Pfipojeny jsou i odkazy na vybrané
digitalni knihovny a zdroje podrobnéjsich informaci o zmifovanych technologiich.

Budovani sbirek

Existuji tfi zakladni strategie pro vytvareni obsahu digitalni knihovny: (a) digitalizace informacnich
zdroju existujicich v analogové podobé, (b) zaclenovani zdroji vzniklych pfimo v digitalni podobé
(born-digital), (c) sklizeni informaénich zdroju z webu (harvesting).

(a) Samotny proces digitalizace je jiz dobfe zvladnutelna a pomérné rutinni zalezitost. Existuje fada
standardu, dlouholetych zku$enosti a doporuéeni (Best Practices) pro digitalizaci jednotlivych typl
dokument(, médii ¢i formatd v rlznych aplikacnich oblastech. Ty Ize vhodné vyuzit a vyhnout se tak
znovu-objevovani jiz vynalezenych véci. Vznikly nové grafické formaty vhodné pro efektivni prezentaci
obrazd naskenovanych dokumentd na Internetu. Jako pfiklad Ize uvést formaty DjVu [4] (vhodny
zejména pro bitonalni textové dokumenty) ¢i MrSID [5] (pro mapy s vysokym rozliSenim ¢&i jiné
rozsahlé grafické soubory dat), které nabizi velmi Usporné ulozeni obrazku pfi zachovani vysoké

Inforum, napf. v pfednasce [6].

Vyznamny impuls pro rozvoj digitalizacnich technologii v poslednich letech poskytly masové
digitaliza¢ni projekty jako napfiklad American Memory [7] (Library of Congress), JSTOR [8] &i The
Million Book Project [9] (Carnegie Mellon University s partnery z Ciny a Indie), nové&ji pak pfedevsim
Google Book Search [10] (Google) a jeho pfimy konkurent Open Content Alliance [11] (Internet
Archive, Yahoo! a dalsi instituce). Vyznamné& se na poli digitalizace angazuji i pfedni svétovi
nakladatelé odborné a védecké literatury (Elsevier, Springer, odborné spole¢nosti typu ACM, IEEE a
dalSi), ktefi zpétné digitalizuji ¢asto svou kompletni produkci a nabizi ji jakou souc€ast vlastnich
(komerénich) digitalnich knihoven nebo samostatné v podobé historickych archivi (umoznujicich
nakladatelim znovu prodat — tentokrat v digitalnim kabaté — svou star$i produkci). Diky masovym
digitalizacnim aktivitam byly v posledni dobé vyrazné zdokonaleny jak technické prostfedky (vysoce
vykonné skenery zvladajici stovky az tisice stran textu za hodinu) tak digitalizacni postupy. To se
projevilo na dramatickém poklesu nakladl na skenovani (cena za naskenovanou stranku textu
poklesla fadové; u velkych projektl se v soucasnosti pohybuje jiz v fadu centll) a na rychlém ristu
dostupného digitalniho obsahu.

(b) Zejména v akademickém prostfedi hraji stale dllezitéjsi roli digitalni repozitare, které slouzi pro
ukladani a zpfistupfiovani odborné a védecké produkce samotnymi autory. Velka ¢ast téchto zdroju je
provozovana v rezimu open access — jsou volné k dispozici. Vyznamného postaveni dosahly zejména
oborové specializované pre-printové ¢i post-printové archivy, jakym je v oblasti fyziky, astrofyziky,
matematiky a informatiky systém Arxiv.org [12] (vytvofeny jiz v roce 1991!, v sou€asnosti provozovany
pod patronaci Cornellovy univerzity a nabizejici vice jak 370.000 eprintd s mési¢nim pfiristkem 4-
5000 c¢lanku), v oblasti ekonomie Research Papers in Economics (RePEc) [13] nebo v oblasti
astronomie a astrofyziky systém Astronomics Data System (ADS) [14] (sponzorovany NASA).
V souvislosti s rozvojem obecnych programovych systéml na podporu tvorby repozitafd (DSpace,
EPrints, Fedora) vznikla a dale vznika fada institucionalnich repozitaii, shromazdujicich a
vystavujicich na Internetu intelektualni produkci pfisludné instituce. Mezi nejvétsi z nich patfi instalace
DSpace na Cambridgské univerzité [15] (repozitaf obsahoval v dobé psani &lanku pres 133.000
polozek). Jako pfiklad systému EPrints uvedme ,matefskou” instalaci University of Southampton
EPrints Repository [16], pro knihovniky muze byt zajimava instalace E-LIS [17], cozZ je volné dostupny
mezinarodni archiv dokumentud z oblasti knihovni a informacéni védy.

(c) V oblasti vytvareni sbirek prostfednictvim automatizovaného sklizeni dokumenti z Internetu patfi
k nejzndaméjSim a nejrozsahlejSim aktivitam projekt Internet Archive [18], ktery se jiz od roku 1996
snazi prabézné archivovat obsah celosvétového webu. Objem dosud sklizenych a archivovanych
dokumentl presahuje jiz 1 Petabyte (10**15 Byt(, neboli miliardu Megabytl) a mési¢né v sou€asnosti
pfibyva do archivu vice jak 20 Terabytl dat. Paralelné (a v posledni dobé i ve spolupraci) s touto
aktivitou provadi fada narodnich knihoven po celém svéte své narodni sklizné webu, jako soucast
programu zameéfenych na uchovavani kulturniho dédictvi — viz napfiklad ¢esky projekt WebArchiv [19].
V ramci danych aktivit byla vyvinuta fada pokrogilych nastroji pro sklizeni a archivaci webu (napf.
sklizeci roboti Heritrix, NEDLIB harvester &i z architektury Apache Lucene vychazejici Nutch, nastroje
pro zpfistupnéni archivu sklizenych dokumentd WERA, NutchWAX, a dal$i). Automatizované sklizeni
Ize pouzivat nejen plosné, je mozné vyuzit ho i pro cilené selektivni sklizeni. Tento pfistup je vyuzivan
napfiklad pro budovani specializovanych automatizovanych digitélnich knihoven, jako je napf. citaéni



digitalni knihovna z oblasti computer science CiteSeer [20], dfive znama pod nazvem Researchindex
(Penn State University).

Metadata

Metadata jsou srdcem kazdé (digitalni) knihovny. Popisuji informaéni zdroje, jejich vnitfni strukturu,
vztahy a souvislosti mezi zdroji navzajem, podminky a zplsob zpfistupnéni, atd. Knihovny maji
staletou praxi ve vytvareni metadat (bibliografickych zaznamda, rejstfik() a znacné pokrocily ve
standardizaci zejména popisnych metadat — viz tfeba standardy MARC. Nicméné klasické knihovni
metadatové standardy nejsou v digitalnim prostfedi vzdy dobfe pouzitelné — souvisi to zejména
s jejich slozZitosti (pfedpokladaji Skoleného katalogizatora) a primarni orientaci na tisténé typy
dokumentd.

Prvnim pokusem o vytvofeni univerzalniho digitalniho metadatového formatu byl standard Dublin Core
(DC) [21]. Jeho zaklad vznikl roku 1995 a priibézné je mezinarodni komunitou uzivatel(i dale rozvijen.
Je tvofen 15 metadatovymi prvky vybranymi tak, aby charakterizovaly zakladni spole¢né atributy
vétsSiny typu informacnich zdroji (nazev, tvarce, datum, popis, identifikator, typ, format, atd.). Cely
format je navrzen s dirazem na maximalni jednoduchost, aby byl i nezaskolenym uzivatelem snadno
pouzitelny pro autorskou samokatalogizaci. Po pocate€¢nim nadSeni se ukazalo, ze predstavy o tom,
ze DC se stane univerzalnim formatem, ktery umozni zbavit se dosavadni neprehledné zméti velice
riznorodych a nekompatibilnich digitalnich metadatovych schémat, nejsou realné. Dublin Core ma své
velmi dllezité misto v oblasti jednoduchého popisu, jako pfevodnik mezi rlznymi formaty a jako
metadatovy zaklad obecnych interoperabilnich technologii, napfiklad OAIl (viz nize ¢ast vénovana
interoperabilit€). Neni to v8ak vSelék, pro fadu aplikaci je pfili§ jednoduchy a malo flexibilni.

S druhym pokusem o metadatovy ,svaty gral® pfiSla vroce vroce 2002 Kongresova knihovna
v podobé metadatového standardu MODS [22]. Vychazi ze standardu MARC21, ktery je vSak
zjednodusen, pfizplsoben popisu digitalnich zdroji a prevle€en do moderniho kabatu v podobé
znackovaciho jazyka XML. MODS nabizi 19 zakladnich prvka (titleInfo, name, typeOfResource, genre,
origininfo, physicalDescription, atd.), které mohou byt dle potfeby zjemrfiovany dalSimi 64 sub-
elementy (title, subTitle, partName, partNumber, ...). Uzivatel si tak mlize volit miru detailnosti
jednotlivych prvkll — od jednoduchého popisu ala Dublin Core az po podrobny popis na urovni
knihovnickych marcovych zaznamu. Standard vychazi z knihovnického prostfedi a obecné vypada
velmi zajimavé. Je vSak pomérné jesté hodné ,Cerstvy”, takZze se zatim neda odhadnout, nakolik ho
Siroka Internetovska komunita piijme i pro aplikace mimo okruh digitalnich knihoven?.

TFetim stavebnim kamenem digitélnich knihoven v oblasti metadat je METS — Metadata Encoding and
Transmission Standard [23]. Jde o metadatovy standard zcela jiného druhu nez DC & MODS.
Nejedna se v tomto pfipadé o popisna metadata, nybrZ o jakysi ,kontejner” ve formé XML dokumentu,
ktery slouzi k propojeni vSech moznych metadatovych zaznamd (popisnych, strukturalnich,
technickych, administrativnich) a vSech zdrojovych soubor(i tvoficich jeden digitalni objekt v digitalni
knihovné. SlozitéjSi digitalni objekty — napfiklad kniha &i Casopis — jsou obvykle tvofeny velkym
poctem souborl (obsahujicich napf. obrazky €i texty jednotlivych stran) a mnozstvim nejraznéjsich
metadatovych zaznamd, které je tfeba vSechny spravné propojit a ,zabalit do jednoho digitalniho
baliku“. A to je pravé to, co umi METS. Tento standard vznikl pfimo pro potfeby digitalnich knihoven,
zobecnénim FeSeni a zkuSenosti z projektu The Making of America Il [24] pod patronatem asociace
Digital Library Federation [25] (o udrzbu a rozvoj standardu se stara Kongresova knihovna).

Identifikace

Digitalni knihovny a jimi zpfistupfiované informaéni digitalni objekty se nachazeji v prostfedi
celosvétové webove sité. Aby mohly byt tyto objekty napfi¢ celym svétem propojovany a odkazovany
(napf. z bibliografického zaznamu vramci jedné knihovny vede odkaz na plny text daného
informacniho zdroje nachazejici se v jiné digitalni knihovné), musi jim byt pfidéleny identifikatory. Aby
propojeni objektl — a sluzby na propojeni objektl zavisejici — byly spolehlivé, musi pouzité
identifikatory splfovat fadu dulezitych podminek. Mezi ty hlavni patfi globalni jednoznacnost (dva
rizné objekty na webu nesmi mit pfidélenu stejnou hodnotu identifikatoru), persistence (identifikator

2 Podobné jako je MODS modernizovanym ekvivalentem standardu MARC pro bibliografické zaznamy, vytvofila
Kongresova knihovna i standard MADS, ktery je obdobnym ekvivalentem pro marcovské autoritni zaznamy.



musi byt trvale platny a funkéni), nezavislost na lokaci (pfesuneme-li objekt na jiné misto webu,
identifikator objektu by mél zUstat nezménén) a smérovatelnost (zadame-li identifikator do webového
prohlizeCe, infrastruktura webu by nas méla automaticky nasmérovat na pfisluSny objekt, at se
nachazi v ramci globalni sité kdekoliv).

Hlavnim identifikaénim systémem pouzivanym v sou€asnosti na webu je URL (Uniform Resource
Lokator). Problém s URL spocdiva vtom, Ze nesplfiuje vS8echny vySe uvedené podminky; je sice
globalné jednoznacné a smérovatelné, neni ale persistentni a nezavislé na lokaci (dusledkem toho je
mnozstvi neplatnych odkazl s nimiz se v praxi potyka kazdy z nas). Vyvojafi Internetu si potfebu
persistentniho globéalniho identifikatoru — identifikujici objekt samotny a nikoliv jeho umisténi —
uvédomili jiz davno a navrhli (teoretické) feSeni v podobé identifikdtoru URN, Uniform Resource
Name. Z fady davodu (slozitost, nakladnost, koncepéni spory) k praktickému nasazeni univerzalniho
mechanismu URN dosud nedoSlo. Vyzkumnici a vyvojafi pfisli proto s fadou vlastnich feSeni, které
sice nejsou univerzalnim feSenim pro web jako takovy, mohou v8ak dobfe poslouZit pfi implementaci
systéma digitalnich knihoven. Mezi nejvyznamnéjSi a nejpouzivangjsi globalni digitalni identifikacni
systémy soucasnosti patfi PURL, Handle a DOI.

Systém PURL (Persistent URL) [26] vyuziva pro identifikaci ,staré znamé® URL; snazi se ale pfekonat
jeho problémy s trvanlivosti a zavislosti na lokaci, a to prostfednictvim nepfimé adresace. Jako
identifikator je zdroji pfidéleno zvolené PURL, coz je URL na PURL serveru, napf.
http://purl.oclc/bartosek/1. Toto PURL odkazuje na adresu (lokaci bartosek/1 na PURL serveru). Na ni
je teprve umisténo skutecné aktudlni URL zdroje, a na toto URL je uZivatel automaticky
pfesmérovavan. UZivatelé zdroje znaji a pouzivaji jen jeho PURL. Pokud se zméni URL zdroje, stali
aby spravce zdroje proved| pfislusnou zménu na dané PURL adrese a uZivatelé jsou automaticky
presmérovavani na nové URL. Systém PURL ma vyhodu vtom, Ze je jednoduchy a navic
smérovatelny bez nutnosti pouzivat jakykoliv specialni software (je to vlastné stale jen URL).

Veétsi funkcionalitu a Sir§i moznosti vyuziti nabizi systém Handle [27], vyvinuty a udrzovany americkou
organizaci CNRI (Corporation for National Research Initiatives, nevydéle¢na organizace podporujici
rozvoj narodni informacni infrastruktury). Jde vlastné o kompletni — na systému URL nezavislou —
identifikacni infrastrukturu pro pfidélovani, spravu i smérovani identifikatord na Internetu. Tato
infrastruktura je tvofena systémem pro distribuované pfidélovani identifikatord, sadou vlastnich
protokol(, rozsifeni do www-prohlize¢u a siti serverll pro smérovani identifikatorli. Cely systém je
velmi propracovany a efektivni, vyuziva ho fada dalSich nadstavbovych technologii (napf. systém DOlI,
viz nize), softwarll na podporu digitalnich knihoven i nezavislé implementace velkych digitalnich
knihoven. Jedinou vadou na krase je skuteCnost, Ze nebyl zallenény do obecné infrastruktury
Internetu, stoji tak néjak vedle ni.

Digital Object Identifier — DOI [28]. Vznikl na zakazku Asociace americkych nakladatel( s cilem
vytvofit spolehlivy komeréné pouzitelny systém digitalni identifikace objektd (jakéhokoliv typu) pro
potfeby obchodovani na Internetu (skute¢né vyuziti je ale mnohem §$irsi). Pouzivani identifikator(t DOI
je bezplatné, nicméné jejich pfidélovani je obvykle zpoplatnéno (zalezi na obchodnim modelu té-které
registraéni agentury). Cely systém je po ekonomické strance nastaven tak, aby si vydélal na sv{j
bézny provoz i dal$i rozvoj, a nebyl tak zavisly na grantech &i dostatku dobrovolnikd. Po technologické
strance je systém DOI postaven jako aplikace nad systémem handle, ktery mu poskytuje potfebnou
cilem je zajistit pomoci identifikatorG DOI spolehlivé propojovani (klikatelné citovani) védecké a
odborné literatury na webu od rdznych nakladatelt — pfedevsim ¢lank( v ¢asopisech a sbornicich.
Aktualné je v systému CrossRef zapojeno pfes 1600 nakladateld a odbornych spole¢nosti, ktefi jiz
pridélili na 20 miliénl identifikatord pokryvajici pfes 14.000 titul( periodik. Mési¢né je novym objektim
(kniham, ¢lankim, obrazkum, recenzim, aj.) pfidélovano na ¢tvrt milionu identifikatord.

Interoperabilita

Interoperabilitou rozumime schopnost spoluprace mezi rdznorodymi (technologicky, provozné,
organizacné) digitalnimi knihovnami. Klasické automatizované knihovni systémy vyuzivaji pro svou
interoperabilitu protokol Z39.50 [30], ktery umoznuje vyhledavat, ziskavat, pfipadné i modifikovat
bibliografické zaznamy napfi¢ mezi riznorodymi knihovnimi systémy. Pro potfeby digitalnich knihoven
neni ale tento protokol moc pouZitelny. PFicin je nékolik. Z39.50 je natolik rozsahly a slozity, Zze jeho
implementace je pfili§ nakladna; vyplati se jen u velmi rozsahlych a drahych systému. Byl navrzen
v dobé pfed vznikem webu, takZe nevyuziva dneSnich webovych technologii, na nichZz je vétSina



digitalnich knihoven zalozena. Kvili jeho slozitosti je obtizné pfizpisobovat ho novym potfebam.
Navic sou€asny trend otevienych systému dava prednost jednoduchym standard(im a technologiim,
ze kterych je mozné vyskladat slozitéjSi feSeni podle potieby — podobné jako Ize z jednoduchych
kostek LEGA skladat rozmanité stavby rizné slozitosti. Podle schopnosti, potfeb a invence kazdého
tvlrce.

Jaka feSeni maiji tedy tvlrci soudobych digitalnich knihoven k dispozici? Neni jejich mnoho, ale
nékteré prece jen existuji. | kdyz jde vétSinou o technologie spiSe jednoduché, se znaéné omezenou
funkcionalitou®.

Stoupenci protokolu Z39.50 pfisli s vyrazné odleh&enou verzi protokolu oznatovaného SRU/SRW [31]
(Search/Retrieve via URL resp. Search/Retrieve Web Service) postaveného piné na webovych
technologiich. Spolu s vyhledavacim jazykem CQL (Common Query Language) vytvari zaklad
infrastruktury pro implementaci globalnich meta-vyhledavacich sluzeb*. Tyto protokoly (oznacované
také jako ,Z39.50 nové generace) jsou vSak zatim pfrili§ Cerstvé, takze s nimi jeSté neni dostatek
praktickych zkusenosti.

Veétsi zkuSenosti jsou s dalSi ,lehkotonazni“ technologii — Open Archive Initative (OAl) [32], ktera je
zalozena na metodé sklizeni metadat. Zakladni princip je jednoduchy: oddélme roli poskytovatele
obsahu (ten at se stara pouze o sva data a neni zatéZovan starostmi kolem jejich zpfistupnéni) a roli
poskytovatele sluzeb (ten sklizi metadata z vybranych digitalnich knihoven, uklada je do své lokalni
databaze a poskytuje nad nimi sluzby uzivatelim). K tomu, aby mohl byt tento princip realizovan, bylo
tfeba standardizovat dvé véci: format metadat (tim je Dublin Core) a protokol pro sklizeni metadat (tim
je protokol OAI-PMH — Protocol for Metadata Harvesting, jednoducha nadstavba nad webovym
protokolem HTTP). Protoze jak Dublin Core tak OAI-PMH jsou velmi jednoduché, je pro poskytovatele
dat snadné implementovat je do jakéhokoliv informacniho systému na webu. Pak jiz zalezi jen na
kreativité poskytovatele sluzeb, co vSe bude z webu sklizet a co vde dokéazZe nad sklizenymi metadaty
nabidnout.

Jako pfiklad mozného vyuziti technologie OAl uvedme hypoteticky navrh realizace narodniho registru
elektronickych vysoko$kolskych kvalifikaénich praci eVSKP: Jednotlivé vysoké $koly implementuji své
vlastni repozitate eVSKP (libovolnou technologii) a metadata o jednotlivych pracich ve formatu Dublin
Core vystavi pro sbér protokolem OAI-PMH. Povéfena instituce bude tyto metadatové zaznamy
pribézné sklizet pomoci nékterého z volné dostupnych harvesteril OAI-PMH a ukladat je do své
lokalni databaze. Nad touto databazi vytvofi rozhrani pro webové vyhledavani. Zaznamy eVSKP
vyhledanych v narodnim registru budou obsahovat URL odkazujici na plny text prace v repozitafi
pfislusné vysoké 3koly. Cely takovy systém lze diky jednoduchosti technologie OAl implementovat
velmi rychle a s minimalnimi naklady.

Treti technologii spadajici do oblasti interoperability je standard OpenURL [33]. Tento standard je
zakladem pro realizaci kontextové citlivych vazeb mezi zdroji na webu®. O co jde: standardni odkaz na
webu sméfuje vzdy na jedno a to samé misto. V nékterych pfipadech by vSak bylo vhodné, aby cilové
misto odkazu bylo rizné — podle toho, kdo na dany odkaz klikl. Napfiklad v bazi Web of Science je
citace ¢lanku obsahujici odkaz (URL) na plny text ¢lanku. Klikne-li na odkaz uzivatel z Masarykovy
univerzity, mél by byt nasmérovan na plny text ¢lanku v databazi zakoupené Masarykovou univerzitou.
Klikne-li na ten samy odkaz uzivatel z Karlovy univerzity, mél by byt nasmérovan do fulltextové
databaze zakoupené Karlovou univerzitou (coz mize byt Uplné jind databaze nez v pfipadé MU). Jak
ale takovou ,schizofrenni“ vazbu na webu realizovat? Jednodude — odkaz ve Web of Science nesmi
smeéfovat na plny text ¢lanku, nybrz vede na servisni sluzbu, kterd ma informace o pfedplacenych
zdrojich jednotlivych zakaznik(l a provadi automatické pfesmérovani pavodniho kliknuti“ na spravné
misto. Jak se ale servisni sluzba dozvi, na co vlastné uZivatel klikl, jinymi slovy — ktery &lanek vlastné
pozadoval? A tady pravé vstupuje do hry OpenURL: podle tohoto standardu jsou totiz metadata
pozadovaného ¢lanku (nazev, autor, ¢asopis, ro¢nik, ¢islo, ...) zakédovana pfimo do vychozi vazby ve

% Priklad webu ukazuje, Ze jediné jednoducha feSeni maiji v praxi $anci na masové rozsifeni. Navic ¢asto Ize i
s jednoduchymi technologiemi dosahnout diky hromadném nasazeni prekvapivé prilomova feseni.

* Na rozdil od tzv. federativniho vyhledavani, kdy data pro vyhledavani jsou pfedem pfedzpracovana (viz OAI &i
Google, ktery nejdfive sesbira data z webu do své lokalni databaze a vyhledavani pak probiha nad touto lokalni
databazi), realizuji meta-vyhledavaci technologie vyhledavani nad zadanymi zdroji pfimo, az po zadani
prisluSného dotazu. Mohou tak ziskavat aktualngjsi vysledky a vyhledavani neni omezeno pouze na statické
webové zdroje.

® Jde téz o tzv. .problém spravné kopie“ (Appropriate Copy Problem).



Web of Science. Cili namisto odkazu v podob& URL smérujiciho na konkrétni plny text &lanku, je ve
Web of Science umisténa vazba v podobé OpenURL smérujici na servisni sluzbu a nesouci v sobé
zakodovana metadata o daném ¢lanku. Po kliknuti dostane servisni sluzba OpenURL i s metadaty
¢lanku, zjisti pivodce kliknuti, ovéfi, kam ma dany uzivatel pfistup, a tam ho pfesméruje na plny text
pfisluSného ¢&lanku.

Velci producenti komerénich zdroju si velmi rychle uvédomili potencial skryty v technologii OpenURL a
své zdroje tomuto standardu zahy pfizpUsobili (ucinili je tzv. OpenURL-enabled). Diky tomu je dnes
mozné efektivné propojovat informacni zdroje a digitalni knihovny od riznych producentt nikoliv fixné,
ale presné podle potfeb a pozadavk(l jednotlivych zakaznik(l. Technologie OpenURL ma i dalsi
zajimava vyuziti a patfi v souasnosti mezi vyznamné stavebni kameny digitalnich knihoven.

Dalsi technologie

| v dalSich oblastech tvorby a nasazeni digitalnich technologii existuji vyuZitelné standardy &i pfistupy.
Napfiklad zajimavé alternativy pro citlivou oblast autorskych prav pfinasi iniciativa Creative Commons
[34], ktera nabizi autordm volbu fady méné restriktivnich forem ochrany nez klasicky copyright
(namisto tradiéniho ,vSechna prava vyhrazena“ nabizi licence typu ,néktera prava vyhrazena“, pomoci
nichz si autor sam stanovuje miru ochrany svych prav, tudiz i miru volnosti pouziti jeho dila). Reakci
na stale rostouci ceny védeckych €asopist produkovanych a Sifenych tradiénimi cestami komercnich
nakladatell je alternativa v podobé otevieného pfistupu, Open Access. Z této oblasti zmifime alespon
Budapestskou iniciativu (Budapest Open Access Initiative) [35], ktera se snazi podporovat volny
pristup k védecké a odborné literatufe prostfednictvim technologii pro samoarchivaci (self-archiving) a
CasopisU s otevienym pfistupem (open-access journals). V oblasti dlouhodobé archivace rozsahlych
digitalnich sbirek je uzZiteCnym voditkem referenni model OAIS (Open Archival Information System)
[36] zavadéjici uceleny komplexni systém opatfeni a nastroji pro spravu a dlouhodobé udrzovani
digitalnich dat.

Mezi stavebni kameny infrastruktury digitalnich knihoven patfi samozifejmé& i mnohé obecné
technologie vzniklé mimo komunitu vyvojaft digitalnich knihoven, nejCastéji pak v oblasti gridd,
sémantického webu a e-commerce. Jako pfiklad zmifime alespon tfi z nich: (a) webové sluzby, Web
Services [37], umoziujici vytvaret distribuované systémy prostfednictvim vzdaleného volani operaci
na webu, (b) autentizacni systém Shiboleth [38] pro distribuovanou webovou autentifikaci napfic¢
rliznymi organizacemi, (c) technologii peer-to-peer siti [39], [40], v niz spolu komunikuji pfimo klienti
bez nutnosti vyuzivat sluzeb centra, jak je tomu v pfipadé klient-server architektury.

Systémy pro tvorbu digitalnich knihoven

Instituce stojici pfed ukolem realizovat svou vlastni digitalni knihovhu méa obvykle dilema — navrhnout
a vytvorit vlastni systém, nebo pouzit néktery z volné dostupnych nebo komercnich systémd? Prvni
varianta je lakava, slibuje moznost nechat si ,usit* systém pfesné na miru podle potfeb a pozadavk
instituce. Pokud se ale nejedna jen o vystaveni nevelkého mnozstvi dokumentd na web, pak
implementace komplexniho systému digitalni knihovny neni ukol zrovna snadny. | kdyZ je mozné a
Zadouci pouzit technologické stavebni kameny zminéné v pfedchozich Castech pfispévku, obvykle
zatim neni téchto stavebnich kamenu ani zdaleka dost na to, aby z nich bylo mozné seskladat celou
stavbu digitalni knihovny. Vyvoj vilastni digitalni knihovny je investice velmi naroéna na finan¢ni a
zejména specializované lidské zdroje.

Varianta komeréniho feSeni sniZzuje naroky na mnozstvi vliastnich specialistll, zejména programatord,
nikoliv informaénich pracovnikl. Existuje velké mnoZstvi produkt(l od rliznych firem nabizenych pod
riznymi nalepkami: digitalni knihovna, systém pro spravu digitalniho obsahu &i systém pro spravu
aktiv (content management system, assets management system), atd. Problémem v3ech téchto
systéml mlze byt jejich nedostateéna univerzalita, flexibilita a zejména vysoka cena. Pokud instituce
nema jesté dostateCné zkuSenosti v oblasti digitalnich knihoven a tudiZ nema ani jasné predstavy o
tom, na co chce dany systém pouzit, mize byt pFistup — ,koupit drahy systém a pak teprve zkouSet,
k ¢emu by mohl vlastné slouzit“ — silné kontraproduktivni. V téchto pfipadech muze byt rozumnou
alternativou volba nékterého z volné dostupnych systému. | téchto systému existuje velka skala a ani
ony pochopitelné nemusi vzdy zaru€ovat pozadovanou univerzalnost, flexibilitu &i funkcionalitu. Idealni
fedeni obvykle v praxi neexistuji. Nicméné mohou poskytnout vhodny startovaci zaklad, minimalné pro
ziskani potfebnych zkusSenosti a pofizeni dostatecné velkého objemu digitalniho obsahu, aby bylo
pozdéji mozné zodpovédné uvazovat o dalSich variantach.



Ze Siroké Skaly volné dostupnych softwarovych produktd pro tvorbu a provoz digitalnich knihoven
zmifime alespon Ctyfi: systém Greenstone [41] — vyvijeny jiz delSi dobu na University of Waikato na
Novém Zélandu (a vyuzivany i pro potfeby UNESCO), systém DSpace [42] — navrzeny ve spolupraci
HP Labs s knihovnami na Massachusetts Institute of Technology jako institucionalni repozitaf, nyni
dale rozvijeny mezinarodni komunitou uzivatelll, systém EPrints [43] — vyvinuty na University of
Southampton jako nastroj pro tvorbu e-printovych archivd, a kone¢né systém FEDORA [44] — flexibilni
univerzalni digitalni repozitaf, vyvijeny s podporou Mellonovy nadace tymem na University of Virginia
a Cornell University. Podrobnégji pojednava o téchto systémech pfispévek V. Krejéife na této
konferenci.

Zaver: Googlizace a novy pohled na digitalni knihovny

Obrovsky uspéch vyhledavaCe Google podpofeny nasledné jeho dravou expanzi do mnoha dalSich
informacnich oblasti (digitalizace, obrazky, mapy, ...) charakterizuji néktefi odbornici jako tzv.
»googlizaci“ digitalnich knihoven a informaci vSeobecné. Na jednu stranu pfinasi tento fenomén
nepochybné razantni pokrok a impuls pro rozvoj celého odvétvi. Na druhou stranu vzbuzuje €asto
kratkozraké predstavy o tom, ze Google vyreSi vSechny problémy za nas — Ze nema cenu néco
rozvijet, staCi si prosté jen pockat, az to Google udéla. Navic, vedle Googlu jsou zde i dal$i hradi.
Zatimco v minulosti hraly knihovny pro informacéni zazemi spole¢nosti kli€ovou roli, dnes jsou nékteré
jejich funkce pfinejmensim duplikovany dalSimi subjekty — vedle zmifovaného Googlu jsou to tfeba
komer&ni poskytovatelé informaci a informacnich sluzeb.

Googlizace podnécuje k znovu-zamySleni nad tim, co vlastné jsou a k emu by mély slouzit digitalni
knihovny. Podle [2] nejsou — &i nemély by byt — jen o vyhledavani (,lze to najit?“) a pfistupu (,lze to
ziskat?"). Tyto funkce sice jsou a zUstanou dllezité, jsou ale jen €asti mnohem SirSiho informaéniho
prostfedi. Klasické knihovny jsou také mnohem vice nez jen pouha skladisté knih, map a ¢asopisu.
Jsou i mistem, kde se lidé setkavaji, sdili a vyménuji si poznatky.

Jaké by tedy mély byt digitalni knihovny (blizké) budoucnosti? Citatem jsme cely nas pfispévek zacali,
jinym citatem si dovolim i zakondit:

,Digitalni knihovny by se meély vyrovnat tradi€nim knihovnam a dal dramaticky rozsifit jejich moznosti.
Mély by byt mnohem vic nez jen vyhledavaci portal. Podobné jako tradi¢ni knihovny, mély by
poskytovat kvalitni vybér informacnich zdroju zohledrujici profil knihovny, a mély by poskytovat
sluzby, které cilové komunité napomahaji v efektivnim vyuzivani téchto zdroji. ProtoZze v§ak nejsou
ke svym komunitam uzivateld, nez jsou tradi¢ni knihovny. Mély by byt kolaborativni — umoznovat
uzivatelim pfispivat do knihovny svymi znalostmi (at jiz aktivné prostfednictvim anotaci, recenzi,
komentafl apod. nebo pasivné prostfednictvim vzorch chovani pfi vyuzivani zdroju). Mély by byt také
kontextové — podchycenim rozSifujici se pavuciny vztahG a znalostnich vrstev mezi vybranymi
primarnimi zdroji. V tomto pojeti by jadrem digitalni knihovny méla byt vyvijejici se informacni baze,
snoubici profesionalni vybér s moudrosti davu (wisdom of crowds).“ [2]
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