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Abstrakt

Informace a znalosti, které vznikaji a jsou vyuzivany v hutnim podniku, jsou velmi Siroké. Nutnost neustdlého
zlepSovani vnitropodnikovych procesii se neobejde bez predavani znalosti, monitorovani inovaci a vyvoje védy.
Existuje mnoho nastroji pro jejich shromazdovani, trideni a vyhledavani. Dulezité je sdileni téchto informaci, s ¢imz
uzce souvisi vyuziti vhodnych informacnich technologii. Prikladem efektivniho systému ve smyslu sdileni internich a
externich informaci miize byt firemni portal. Nedilnou jeho soucasti jsou externi informace poskytované podnikovym
informacnim strediskem (na prikladu prezentace a zkuSenosti technicke knihovny Mittal Steel Ostrava a.s.).
Soucasnym vyvojovym trendem je globalizace firem, sdruzovani podnikatelskych i nepodnikatelskych subjektii do
oborovych klastrii, vznik riuznych technologickych center. I mezi jednotlivymi subjekty v ramci téchto seskupeni by
mél fungovat ,, nadfiremni efektivni systém rizeni znalosti a informaci. Jednim z prikladii je Knowledge
Management Program, ktery realizuje Mittal Steel Company. Hlavni ideou programu je nejen shromazdovani
znalosti, ale i jejich vzajemnd vymena a implementace.

Uvod

Z pohledu dlouholeté praxe informaéniho pracovnika ve spole€nosti Mittal Steel Ostrava a.s. bych chtéla
prezentovat nejen pfiklad fizeni informaci a znalosti ve velkém hutnim podniku, ale také na zakladé
praktickych zkuSenosti se pokusim odpovédét na ¢asto kladené otazky souvisejici s €innosti informacniho
stfediska a funkci informacéniho profesionala ve firmé.

Identifikace a klasifikace znalosti v hutnim podniku

Nezbytnou potfebou kazdé manazerské, vyvojové, vyzkumné, marketingové a obchodni
¢innosti pramyslovych podniku jsou technicko-ekonomické informace a znalosti.
Znalosti vyuzivané v hutnim podniku jsou velmi Siroké. Aby je bylo mozno fidit (vypracovat a zavést
nastroje i mechanismy umoznujici jejich shromazdovani, sdileni, vybér a vyuziti), je nutno nejdfive tyto
znalosti identifikovat a klasifikovat. Jedna z moznosti rozdéleni znalosti vznikajicich v hutnim podniku [1]
je uvedena v tabulce €. 1.

Druhy znalosti Priklady
Znalosti metalurgické

Znalosti z oblasti pribéhu hutnich
procesU - napf. proces taveni oceli,
rafinace, odlévani

Znalosti technické
Konstrukce strojd, zafizeni, technické
parametry zafizeni, technickd omezeni

Znalosti technologické
Zpusob pouzivani viastni technologie,
technologické pfedpisy, informace o
novych technologiich




Znalosti fyzikalné-chemické
Fyzikalné-chemické reakce probihajici
v hutnich procesech

Znalosti ekologické
Zasady nakladani s odpady, recyklace,
problematika emisi, vodni hospodarstvi

Znalosti u€etni a finanéni
Finan&ni analyza, ucetnictvi, controlling

Znalosti obchodni a marketingové
Informace a znalosti o zakaznicich,
konkurenci, dodavatelich, SWOT analyzy
trhu, statistiky trhu, cenové mapy,
hodnoceni dodavatell, zakazniku,
rentabilita obchodnich pfipadd, strategie
obchodu, fizeni rizik

Znalosti spole¢ensko-psychologické
Vzajemné vztahy mezi zaméstnanci,
metody obsazovani pracovnich mist
(psychologické testy), BOZP, sdileni
znalosti, firemni kultura

Znalosti strukturalni
Organizacni schéma a organizacni fad,
vzajemneé vztahy a zasady spoluprace
mezi jednotlivymi utvary

Znalosti Fidici
Techniky a metody fizeni - nejlepsi
praktiky

Tabulka 1. Klasifikace znalosti v hutnim podniku

Urovné znalosti a jejich integrace

Odhaduje se [3], Ze v tradi¢né fizenych podnicich jsou znalosti zdokumentovany jen asi z 10%,
zbyvajicich 90% znalosti se nachazi v hlavach zaméstnanci. Personalni zmény, napf. v ramci snizovani
stavll, maji pak v takovém podniku nutné za nasledek nenahraditelnou ztratu podnikového informaéniho
bohatstvi. Proto je nutné, aby byla systematicky fizena pfeména individualnich znalosti na znalosti
sdilené. Sdilené znalosti mohou byt pfedavany i bez osobniho kontaktu, protoze jsou vyjadfené ve
formalnim jazyku (v tiSt€né nebo elektronické podobé), jsou zpravidla objektivizované (ocistény od
subjektivismu a chyb) a provazané s teorii.

Zakladem pro komunikaci a koordinaci spoluprace (zejména ve vyzkumu a vyvoji) je integrace znalosti.

Jaké znalosti je nutné integrovat?
V podstaté se musi respektovat étyri trovné znalosti: [2]

1. Faktické znalosti (know-what) tvofici zaklad pro zvladnuti daného oboru. VétSinou reflektuji aroven
osvojeni kniZznich védomosti.



2. Dovednosti (know-how), které si expert osvoji kazdodennim pouzivanim kniznich a skolnich
védomosti (jejich transferem do praxe). Pfi kooperaci je pak nutno vytvofit si spoleény prostor pro
pfiuc¢ovani, dou¢ovani a spole¢nou zkusenost.

3. Na urovni systémového dorozuméni (know-why) jde o poznavani systémovych souvislosti jednani
a fetézce jeho pficin a nasledkd. Tim se jednotlivi experti dostanou nad prosté aplikaéni znalosti a
mohou pfedem Fesit slozité problémy zejména na rozhrani s dalSimi védnimi znalostnimi oblastmi.

4. Nakonec musi proces integrace znalosti dojit do Urovné samostatné iniciovaného kreativniho jednani

(care-why), kde znacénou roli hraji i motivace a pfekracovani osobnich cil( a zajmu.

Sdileni informaci a znalosti

Nutnost neustalého zlepSovani vnitropodnikovych procesl se neobejde bez pfedavani informaci a
znalosti, monitorovani inovaci a vyvoje védy. Existuje mnoho nastrojl pro jejich shromazdovani, tfidéni a
vyhledavani. Dulezité je sdileni téchto informaci, s ¢imz Uzce souvisi vyuziti vhodnych informacnich
technologii. Pfikladem efektivniho systému ve smyslu sdileni internich a externich informaci maze byt
firemni intranetovy portal. Firemni portal umozriuje zaméstnancim nejen pfistup do internich i externich
aplikaci, které potfebuji k vykonu své prace, ale také pfistup k dulezitym informacim.

Specifické centrum informaci a znalosti, které jsou nutné k fizeni firmy (z hlediska podnikatelské
¢innosti), pfedstavuje integrovany informacni systém fizeni. V mnoha velkych podnicich nasel uplatnéni
systém SAP R/3. Zakladem tohoto systému je programova podpora pro realizaci a fizeni procesu v oblasti
nakupu, vyroby, materialového hospodarstvi, financi, controllingu a také prodeje. SAP R/3 je softwarovym
produktem spolec¢nosti SAP a sklada se z nasledujicich modulu:

FI (Financial Accounting) Finanéni ucetnictvi

CO (Controlling) Controlling

AM (Asset Management) Evidence majetku

PS (Project system) Planovani dlouhodobych projekti
WF (Workflow) Rizeni ob&hu dokumentti

IS (Industry Solutions) Specificka fe$eni riznych odvétvi
HR (Human Resources) Rizeni lidskych zdrojt

PM (Plant Maintenance) Udrzba

MM (Materials Management) Skladové hospodafstvi a logistika
QM (Quality Management) Management kvality

PP (Production Planning) Planovani vyroby

SD (Sales and Distribution) Podpora prodeje

Problematika fizeni znalosti rovnéz uzce souvisi s informaénimi sluzbami v podniku, je jejich dal8im
vyvojovym stupném.

Informacéni sluzby, podnikové informacni stifedisko (praktické ukazky a zkusSenosti z €innosti
informaéniho strediska spoleénosti Mittal Steel Ostrava a.s.)

Postaveni informacniho stfediska ve firmé je zavislé na podpofe vrcholového managementu.
Pocatky Cinnosti informacniho stfediska ve spole¢nosti Mittal Steel Ostrava a.s. jsou Uzce spojeny se
vznikem technické knihovny, ktera v podniku zacala pracovat od roku 1951, tedy brzy po vystavbé a
zahajeni vyroby v podniku. Informacni stfedisko s technickou knihovnou proslo mnohymi vyvojovymi
fazemi, lepSimi i hor8imi. Ve vSech fazich prokazalo opodstatnéni své existence tim, Ze nebylo zruSeno a
neprestalo fungovat.



V soucasné dobé je v organizacni struktufe spolecnosti Mittal Steel Ostrava a.s. podnikové informacni
stfedisko s knihovnou zaclenéno jako referat Technickoekonomické informace pod oddéleni Technicky
rozvoj a ekologie na useku feditele pro vyrobu a techniku. Schéma je znazornéno na obrazku ¢&. 1.

Reditel pro vyrobu a techniku

zavody oddéleni oddéleni oddéleni oddéleni
Koksovna Technicky rozvoj Hutni a chemické Rizeni jakosti Operativni rizeni
a ekologie laboratore a dispecink
| referaty |
Ocelarna Rozvoj vyrobni
zakladny
Valcovny Priprava a realizace
staveb
Rourovny Vyzkum
Servis Metalurgie
Energetika Ochrana zivotniho
prostredi
| !
Doprava Technickoekonomické
informace

Obr. 1. Organizacni schéma Useku feditele pro vyrobu a techniku Mittal Steel Ostrava a.s.

Pfehled €innosti referatu Technickoekonomické informace je uveden v tabulce €. 2.




Knihovnické sluzby

sprava knihovniho fondu (knihy, sborniky, periodika, firemni
literatura, cestovni zpravy, jiné tisténé a elektronické
publikace)

vypuijcky neperiodickych a periodickych publikaci
meziknihovni vypUjéni sluzba

evidence a archivace publikaci zaméstnanci a.s. (€lanky,
prednasky)

evidence a archivace informacnich zaznamu o ukoncenych
vyzkumnych ukolech, na kterych se podileli zaméstnanci
podniku

evidence a archivace prekladu

metodickeé fizeni 8 provoznich knihoven

cirkulace periodik

sprava studovny

Resersni sluzby

priizkum informaénich potfeb, akvizice a vybér informacénich
zdrojl

vypracovani jednorazovych a prubéznych resersi z riznych
informacnich zdroj(

monitoring denniho a odborného tisku pro vrcholovy
management a podnikovy intranet

ostatni referencni sluzby (vyhledavani informaci v internetu,
uspokojovani bibliografickych, faktografickych a jinych
dotaz(l)

vytvareni dokumentaéné-bibliografickych zaznamu o
prirtstcich knihovniho fondu, novych €lankd ze zahraniénich
a tuzemskych odbornych ¢asopist a sbornik(l pro viastni
databazi a pro databazi METAL (gesce tvareni kovl)

Distribuéni sluzby

tvorba a aktualizace informaéniho servisu na podnikovém
intranetu

evidence a obéh informacénich materiall véetné fizenych
dokument(, evidence a distribuce periodik pro
vnitropodnikové Utvary

adresni informovani

Poradenska sluzba

odborné konzultace (informacni zdroje, databaze)
vyhodnocovani reSersi a firemnich informaci

poradani workshopu

databaze specialistl (pfekladatelt a tlumocnikl, agentur)

Reprografické sluzby

priibézné zhotovovani a zasilani kopii obsah( odbornych
Casopisu jednotlivym Zadatelim (sluzba Current Contents)
zhotovovani a zasilani kopii ¢lanka z knih a ¢asopist
skenovani

rozmnozovani a vazba nékterych vnitropodnikovych
dokumentu




Prekladatelské sluzby - zprostfedkovani prekladatelskych a tlumocnickych sluzeb
(nakup externi sluzby)

- konzultace k technickym pfekladiim (jazyk anglicky,
némecky, rusky, polsky)

- kratké expresni pfeklady pro vnitropodnikové utvary

Ostatni - objednavkové fizeni (podklady pro nakup) externich
informacnich zdrojl, pfeuctovani nakladd za periodika na
jednotliva hospodarska stfediska

- ekonomicka agenda referatu (planovani nakladd, likvidace
faktur, controlling)

- marketing a propagace sluzeb

- spoluprace na feSeni projektll vyzkumu a vyvoje

- sledovani védeckotechnickych akci, vystav a veletrh(

- ediéni aktivity (pfirucky, informacni letaky)

- editacéni sluzby (napf. pfepis cizojazyénych textd)

- publikagni aktivity za u¢elem propagace a popularizace
informaci a vzdélavani (pfispévky do podnikového Casopisu)

Tabulka 2. Prehled &innosti referatu Technickoekonomické informace

Externi informace poskytované podnikovym informacnim stfediskem jsou nedilnou soucasti firemniho
portalu (viz obr. 2)

Technicka knihovna Mittal Steel Ostrava a.s. nabizi:

@ Priivodce knihovhou @ Knizni novinky ® Aktuality

@ Casopisy @ Nove Slanky @ Vzlkumné zpravy
@ Monitoring tisku @ Reserie ® Zakony

® Obsahy éasopisl @ Odkazy

‘éaSODiSVV elektronicke podobé (Metal Bulletin Steelweek Swit o oceli, Oceldfsty v aktuglnich prekladech. )

Obr. 2. Uvodni stranka technické knihovny Mittal Steel Ostrava a.s.

Nejvice Zzadanou sluzbou je monitoring denniho tisku, ktery zaméstnanci stfediska kazdodenné
provadéji. VSichni zaméstnanci a.s. tak maji kazdy pracovni den v 7 hodin rano pfipraven na hlavni
strance intranetového portalu prehled zprav z tuzemského denniho tisku tykajici se ocelafského primysiu
formou naskenovanych novinovych vystfizkd.

Pro jednotlivé profesni skupiny jsou rovnéz priibézné monitorovany vSechny odborné publikace, které
pfichazeji do technické knihovny. Bibliografické udaje jednotlivych vybranych ¢€lanki z téchto publikaci
jsou tématicky ¢lenény do oborovych tfid a zpracovavany do databaze. Pfehled sledovanych obort je
uveden v pfiloze 1. Odpovida Sirokému profesnimu zaméfeni zaméstnancu velkého hutniho podniku.



Samoziejmosti je poskytovani této sluzby na intranetovém portale na webovych strankach technické
knihovny. VétSina zaméstnancu vsak preferuje formu adresniho zasilani elektronickou postou.

Pracovnici technického rozvoje a vyzkumu vyzaduji informace Uzce zaméfené na svou profesni
specializaci. Pro tyto uZivatele jsou nej¢astéji zpracovavany jednorazové a priibézné reSerse ze
specializovanych databazi.

TOP manazefi vyzaduji pro rozhodovani vétSinou informace s vyssi pfidanou hodnotou - analyticky
zpracované, k nimz pfidavaji zpracovatelé rovnéz i své znalosti.

Zjednodus$ené je mozno znazornit tok informaci a definovat typologii pracovniku, ktefi pracuji
s informacemi a znalostmi podstatnymi pro fizeni firmy nasledovné (viz obr. 3):

e vnitrni
vnéjsi . vy .,
. informace i i
informace Vnesi ymtrm
informace informace
vnéjsi vnitrni
informace informace
\ 4 \ 4 \ 4 \ 4
Informacni Oddéleni
stredisko relevantni - te:chnick)'/ rozvoj
a informace - vyzkum ' v v
| knihovna - obchod a studie
" marketing zZpravy
- {U&etnictvi analyzy TOP management
s - controlling g

shromazd'ovani, - fizeni jakosti >

Zpracovavani, . informatika rozhodovani

uchovavani, - BOZP

\lehle,d‘avam a. - personalistika

sireni informaci VVrobni zavod

(prevazné y Y

vnejsich) Vyhodnocovani a

2 A analyza informaci

Zpétna vazba

Zpétna vazba

Zpétna vazba

relevantni informace

Obr. 3. Tok informaci v podnikovém systému managementu informaci



Podstatné pro fizeni firmy jsou informace s vysSi pfidanou hodnotou. Vychazeji vSak z informaci
externich i internich, které musi byt relevantni, podané v pozadovaném terminu, v pozadované formé na
spravné misto.

Nutno dodat, Ze v souvislosti s organiza¢nim zaclenénim referatu Technickoekonomické informace do
useku Feditele pro vyrobu a techniku, je prioritou informacénich pracovnikll zpracovavani a vyhledavani
informaci z technickych védnich obor(l. Proto tito pracovnici maji technicka vzdélani (vétSinou se
zaméfenim na metalurgii a materialové inZenyrstvi) a odpovidajici jazykové znalosti, které si pribézné
zdokonaluji. Nutnd je znalost angli¢tiny a rustiny, v nichz je publikovana vétsina zahraniénich odbornych
praci v origindle i v pfekladech (zejména z japonstiny). MenSim podilem jsou zastoupeny ve fondu
technické knihovny publikace v némciné, slovenstiné, polstiné a francouzstiné. Mnoho odbornych periodik
vychazi v japonsting, ¢instiné a korejstiné. KliCova periodika z téchto zemi z oboru hutnictvi zacala
vychazet i v anglickém jazyce. Rovnéz némecti vydavatelé stale vice preferuji vydavani nékterych
odbornych periodik v angli¢tiné.

Pracovnice knihovny maji stfedni knihovnické vzdélani rovnéz dopinéné studiem jazykd.

Nedilnym poZzadavkem kvalifikace v§ech pracovnikl referatu je informacéni gramotnost, kterou ziskali
absolvovanim podnikovych kurza a roz§ifili samostudiem

Marketingové a obchodni informace jsou parketou specialistu z Useku feditele pro obchod a marketing.
Tito zaméstnanci provozuji Marketingovy informaéni systém, analyzuji a vyhodnocuji informace a znalosti
z oblasti obchodu a marketingu (o zakaznicich, trzich, cenach apod.). Pfi hledani a zajiStovani vhodnych
externich informacnich zdroji se vSak obraceji o pomoc na knihovnu a na informacni pracovniky.

Technicka knihovna a informacni stfedisko poskytuji sluzby i externim uzivateliim (zejména knihovnické
sluzby, resSersni sluzby z vlastnich databazi, poradenské sluzby).

Rozvoj znalosti

Nutno poznamenat, Ze proces Fizeni znalosti ma kontinualni charakter. Znalosti starnou, zanikaji a
vznikaji nové. V mnoha ucebnicich z oblasti fizeni znalosti je tento proces pfedstavovan formou cyklu
rozvoje znalosti, zdlraznujici skute€¢nost kontinualniho zdokonalovani podniku a rozvoje znalosti lidi
v ném pracujicich.

Rozvoj znalosti a dovednosti zaméstnancl se ve spole¢nosti Mittal Steel Ostrava a.s. realizuje na vice
urovnich. Na drovni vnitropodnikové formou raznych Skoleni, seminard, kurzd, na drovni nadpodnikové
v ramci programu fizeni znalosti KMP (Knowledge Management Program), telekonferenci managementu
a také ucasti na externich Skolenich, seminafich, sympoziich, konferencich, veletrzich a vystavach.

Soucasnym vyvojovym trendem je globalizace firem, sdruzovani podnikatelskych i nepodnikatelskych
subjektt do oborovych klastrl, vznik riznych technologickych center.

Rovnéz spolecnost Mittal Steel Ostrava a.s. prosla Uspésné procesem globalizace a stala se soucasti
Mittal Steel Company, nejvétsi a nejglobalnéjsi svétové ocelaiské spole€nosti. Tato spoleénost ma
provozovny v 16 zemich ¢tyf kontinent(, zaméstnava okolo 225 000 lidi.

I mezi jednotlivymi subjekty v ramci nadpodnikovych seskupeni by mél fungovat ,nadfiremni“ efektivni
systém fizeni znalosti a informaci. Jednim z pfikladu je Knowledge Management Program, ktery realizuje
Mittal Steel Company. Knowledge Management Program (KMP) je systém Fizeni znalosti za ucelem
neustalého zlepSovani procesul a snizovani nakladd ve skupiné Mittal Steel Company v raznych oborech -

vyroba koksu, vysokopecni vyroba, ocelafstvi (vyroba oceli kyslikovymi pochody, v elektrickych pecich,
sekundarni metalurgie, plynulé liti); vyroba dlouhych vyvalk(, vyroba plochych vyvalkd, vyroba trubek,
technologie DRI (pfima redukce Zeleza), fizeni jakosti, obchodni a marketingové Cinnosti, BOZP, Fizeni
lidskych zdrojli, nakupni €innosti, pravo, ekologie, IT, logistika, udrzba, komunikace aj. Probiha jednak
formou KMP meetingl, které se konaji na rlznych mistech a na nichZ se schazeji odbornici (podle
zaméfeni tématu) ze vSech dcefinych spole¢nosti. Pfed konanim kazdého meetingu kazdy z ucastniki
formuluje zakladni problémy, s kterymi se potykd, a odesila je koordinatorovi meetingu. Na meetingu jsou



tyto problémy osobné prezentovany, diskutovany a hleda se jejich feseni. Druhou formou jsou "virtualni
KMP meetingy" na bazi internetového portalu (IS eRoom). Informacéni systém eRoom
http://www.documentum.com/eroom/ byl vytvofen na zakladé potfeb uzivatell rozsahlych korporaci. Ve
skupiné Mittal Steel slouzi ke zvefejniovani navrh(, feSeni, sdileni informaci a dokument( k jednotlivym
tematicky zaméfenym problematikam s jednoduchou obsluhou a samospravou sekci v pojeti uzavieného
informacniho portalu skupiny Mittal. Vstup do jednotlivych sekci (oblasti) je zaloZzen na tfech hlavnich
aspektech zabezpeceného pfistupu k slozkam a dokument{im - koordinator (coordinator), spolutvirce
(participant), navstévnik (observer). Ve spoleénosti Mittal Steel Ostrava a.s. vyuziva eRoom cca 90
pracovnik( ve 20 oblastech. Mittal eRoom je tvofen sekcemi zamérenych na vyrobu, prodej, marketing,
ucetnictvi, kvalitu, bezpe&nost prace a na dalSi vyznamné oblasti pro srovnani a vyménu zkusenosti.
Informace jsou podobné jako na disku pocitae organizovany do slozek a souboru, které jsou ulozeny v
databazi. Typem soubort mohou byt prakticky velmi rizné soubory - MS Word, Excel, PowerPoint a jiné
dokumenty v€etné obrazkul v riznych formatech a internetové odkazy na rlizné adresy a souvisejici
soubory. V systému Ize vyhledavat soubory a slozky, provozovat diskusni chat, upozorfovat na zmény a
nové dokumenty v jednotlivych oblastech a vyuzivat dalSi funkce informacéniho portalu.

Zaver

Rizeni informaci a znalosti je nezbytnou podminkou rozvoje podniku. Sdileni znalosti a dovednosti se
stalo soucasti strategické vize spolecnosti Mittal Steel Company. V souladu s heslem ,znalosti znamenaji
uspéch* byl pfijat Program fizeni znalosti (Knowledge Management Program - KMP), jehoz hlavni ideou je
nejen shromazdovani znalosti, ale i jejich vzajemna vyména a implementace.

V takto nastaveném informacénim a znalostnim systému by méli své misto najit i informacni
profesionalové, ktefi by sestavovali a monitorovali informacni profily jednotlivych odbornych skupin,
pfipadé jednotlivcu, sledovali diskutované problémy a hledali na né odpovédi napf. formou literarnich
reSerSi, monitoringem odborného tisku, akvizici dokumentd apod.

Struktura informacnich sluZzeb v Mittal Steel Ostrava a.s. je zaloZena na dlouhodobém vyvoji a tvofi
dodnes fungujici systém, ktery jsem Vam pfedstavila. Ale i zde v souladu s podnikem pfijatou strategii
neustalého zlepSovani procesl a pouzivani nejlepsSich praktik se sluzby informaéniho stfediska budou
dale ménit, prohlubovat, ziskdvat novy obsah a novou podobu.

Zasadni zkuSenosti z mé informacni a knihovnické praxe vSak je, Ze na zakaznika nelze ¢ekat, je nutno
jit za nim.
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Seznam oborovych trid

1 - Pravo, priimyslové vlastnictvi

2 - Ekonomika

2A - management, logistika

2B - finance, bankovnictvi

2C - personalistika

2D - marketing

2E - UCetnictvi

2Z - ekonomika obecné

3 - Udrzba strojnich a hutnich zafizeni
3A - organizace a fizeni udrzby

3B - pfiprava udrzby v&etné diagnostiky
3C - realizace, strojni udrzba

4 - Matematika a fyzika

5 - Chemie a chemicka technologie
6 - Strojirenstvi

7 - Obrabéni kovu

8 - Elektrotechnika, elektroudrzba, sdélovaci technika
8A - elektrotechnika - slaboproud

8B - elektrotechnika - silnoproud

8C - elektroudrzba

9 - Slévarenstvi

10 - Energetika

10A - tepelné elektrarny

10B - vzduchotechnika a plynarenstvi
10C - netradi¢ni zdroje energie

10Z - tepelna technika obecné

11 - Doprava, skladovani

11A - doprava

11B - skladovani materialu a manipulace
12 - Vyroba koksu, koksochemie
12A - vyroba koksu

12B - koksochemie

13 - Vysoké pece, aglomerace

13A - vysoké pece

13B - aglomerace

14 - Vyroba oceli

14A - pfima redukce

14B - vyroba oceli kyslikovymi pochody
14C - elektroocelarny

14D - rafinace oceli

14E - mimopecni zpracovani

14F - odlévani - lici panve, ohfev panvi
14G - plynulé odlévani

14H - suroviny pro vyrobu oceli - struskotvorné pfisady, Srot, surové Zelezo

14Z - vyroba oceli obecné

15 - Tvareni oceli (valcovani, kovani, lisovani, tazeni, ap.)

15A - teorie tvareni
15B - valcovani za tepla - predvalky
15C - valcovani za tepla - pasy, plechy
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15D - vélcovani za tepla - tyCe

15E - valcovani za tepla - drat

15F - vyroba tenkosténnych profild

15G - hlubokeé tazeni

15H - kovani

15Z - valcovny a kovarny vSeobecné

16 - Vyroba trub

16A - vyroba bezeSvych trub

16B - vyroba svafovanych trub

16Z - trubky vSeobecné

17 - Méreni, regulace, automatizace

17A - méfeni

17B - regulace

17C - automatizace

18 - Priifezové obory - literatura, slovniky, ap.
19 - Nauka o materialu, vyvoj a zkouseni
19A - nauka o materialu, fyzika kovu

19B - zkouSeni destruktivni

19C - zkouSeni nedestruktivni

19D - metalografie

19E - tepelné zpracovani

20 - Ohfivaci pece, zaruvzdorné materialy
20A - ohfivaci pece

20B - Zaruvzdorné materialy

21 - Stavebnictvi, stavebni tdrzba

22 - Kontrola a fizeni jakosti

22A - fizeni jakosti

22B - kontrola jakosti

23 - Vypocetni technika

23A - hardware

23B - software

23C - pocitaCové sité a komunikace

24 - Ekologie, bezpeénost a hygiena prace, pozarni ochrana
24A - odpady a jejich recyklace

24B - znecisténi a uprava vody

24C - znecisténi a uprava ovzdusi

24D - bezpecnost a hygiena prace

24E - pozarni ochrana

25 - Svarovani a navarovani, fezani a €isténi plamenem
25A - svafovani a navarovani

25B - fezani a ¢idténi plamenem

26 - Uprava povrchu a ochrana proti korozi
27 - Knihovnictvi

28 - Hutnictvi vSeobecné (prehledy, ceny, prognézy)



