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Abstrakt

V posledni dobé jsme svédky stale ¢astéjsiho pouzivani pojmu web s riznymi pii-
vlastky ¢i oznacenim verzi — sémanticky web, Web 2.0, Web 3.0, . ... Cilem prispévku
je ukazat odliSnosti i spojitosti a nastinit i predpokladany vyvoj.

1 Uvodem

Tento prispévek volné navazuje na piispévek [14], ktery zaznél na konferenci Inforum
2003. V tehdejsim prispévku byly shrnuty zakladni principy sémantického webu. Jako po-
¢atek vyvoje se obvykle uvadi ¢ldnek Tima Bernerse-Lee [2] obsahujici zdkladni tezi —
»sémanticky web je rozsirenim soucasného webu, jeZ datim pritazuje presny vyznam, diky
kterému bude moznd kooperace jak lidi, tak softwaru®. Zavér prispévku pred ¢tyimi lety byl
otevieny — ,sémanticky web ma za sebou jiZ nekolikalety vyzkum, ale presto se nachazi v
pocatecnim udobi svého vyvoje. Mnoho bylo udélano v oblasti jazyku, reprezentace znalosti,
ontologii. Dalsi krok, ktery bude ndsledovat, je vyvoj aktivnich komponentu, které budou
nabizet uZivatelum inteligentni sluzby“. Nyni se zda, ze dalsi vyvoj je potvrzenim. Zacalo
se hovorit o technologickych zdokonalenich webu — zacaly se prosazovat pojmy jako Web
2.0, Web 3.0 apod. To ostatné dokresluje i obr. 1 — strmé rostouci ¢ara od r. 2005 repre-
zentuje Web 2.0, ¢ara na vzestupu od konce r. 2006 reprezentuje Web 3.0 a napfic se tahne
¢ara konstatniho zajmu o sémanticky web.

2 Co je sémanticky web

Jak plyne z jiz citovaného ¢lanku [2] sémanticky web neni néjaky novy web, ale jde o
rozsiteni konceptu a doplnéni dat toho stavajiciho. Doplnéni o metadata, kterda by méla
popisovat sémantické informace webovych zdroji a kterd by méla byt zapsana pomoci
strojové srozumitelnych jazykt. Soucasti metadat by také byla pouzita slovni zasoba a
soubor vztahii mezi jednotlivymi pojmy.
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Obrazek 1: GoogleTrends — semantic web, web 2.0 a web 3.0

Na webu je vSak témér nemozné prosadit jednotny jazyk a vymezit jakousi jednotnou
slovni zasobu. Plyne to jednak z principu decentralizovanosti samotného webu, jednak z
povahy zpristupniovanych informaci — jde vlastné o vSechny oblasti znalosti.
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Obréazek 2: Jazyky sémantického webu

O to se vSak sémanticky web nesnazi. Jeho myslenka spociva predevsim v nabidce
takového flexibilniho a otevieného datového modelu a odpovidajicih datovych jazyku tak,
aby vyhovoval nekone¢né varieté webu.

3 Co je Web 2.0

Pojem Web 2.0 byl poprvé pouzit v roce 2004 (Dale Dougherty), ale velkou mérou se
na jeho popularizaci podili Tim O’Reilly. Ten se pokusil na podzim 2005 ve svém ¢lanku
[12] zformulovat jeho zakladni principy. Neni to pfistup zalozeny na striktni definici, ale v
¢lanku se ukazuji odlisnosti aspésnych internetovych firem. Jde vlastné o seznam konceptii,
metod a technologii. Web 2.0 je charakterizovan jako posun od centralizovaného zpracovani
¢i sluzeb, coz ukazuje tab. 1.

Technologie realizace:



Web 1.0 Web 2.0

DoubleClick Google AdSense

Ofoto Flickr

Akamai BitTorrent

mp3.com Napster

Britannica Online Wikipedia
personal websites Blogging

evite upcoming.org and EVDB
domain name speculation search engine optimization
page views cost per click

screen scraping web services

publishing Participation

content management systems Wikis

directories (taxonomy) tagging (,folksonomy*)
stickiness Syndication

Tabulka 1: Odlisnosti ,starého“ a ,nového* webu
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Obréazek 3: Vyvoj souvisejici s pojmem Web 2.0

Tagy — oznac¢ovani obsahu uzivateli, neboli folksonomy (jako protiklad k taxonomy).

Socialni vztahy, prislusnost ke skupinam, souvisi s tagovanim. Software, ktery bude
poskytovat tyto sluzby, bude tim lepsi, ¢im vice bude uzivateld — to plati hlavné pro
socialni systémy a folksonomy.

RSS - syndikace obsahu. Uzivatel nebude muset hledat, co je nového, ale informace
k nému potecou ptes zvolené kanaly.

Long tail — blogy, RSS, Google adsense — samoobsluha pro zédkazniky, hodné¢ malych
zdrojt.
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e Blogy a Wikipedia — uzivatel jako prispévatel a tvirce obsahu. Blogy jako zdroj
obsahu spolu s RSS znamenaji rozsiteni obsahu, uzivatelé se na ném podileji — pisi
zpravy a uvahy, které byly diive jen v centralnich mediich.

e Programové nadstavby pro zpracovani dat: AJAX — technologie, kterd umoziuje
asynchronni pfenos dat, aplikace nad obsahem databéazi a webil, webova rozhrani
(API) pro pfistup nadstavbovych aplikaci tietich stran.

e Vznikne néco jako webové sluzby, které dokazi propojit data, napi. RSS a dalsi
webové sluzby pro prenos dat (SOAP — simple object access protocol) a REST — (Re-
presentational data transfer, pfenos pfes xml formét) — pouziva napf. Amazon.com.
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Obrézek 4: Predstava Webu 2.0

4 Web 2.0 vs. sémanticky web

Zakonité velmi kratce poté, co se zacalo diskutovat o konceptu Webu 2.0, vznikla otazka
vztahu mezi Webem 2.0 a sémantickym webem, jehoz myslenky vznikly o poznani drive.
Spektrum néazord bylo a stale je velmi Siroké. Na jedné strané byly nézory, ze myslenka
sémantického webu je jiz vycpéla a ze Web 2.0 je to pravé, coz se obvykle vyjadiovalo
strucné — ,Web 2.0 is killing Semantic Web“. Na strané druhé jini poukazovali, ze Web 2.0
je pouhy marketingovy tah firem z oblasti informacnich technologii. Kde je pravda?
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Ta bude nékde uprostied. Jde totiz o to, ze Web 2.0 a sémanticky web maji mnoho
spole¢ného — oboji se snazi o sdileni a znovupouzitelnost dat v ramci riznych komunit,
pro oboji je typickd snaha o integraci dat. Realisti¢t€ji proto vyzniva pohled, Ze se oba
pristupy vhodné dopliiuji — Web 2.0 pfedstavuje platformu/technologii a sémanticky web
pak vyznam. Tento nazor ostatné zastava také Tim Berners-Lee [1], ktery fik4, Ze se nejedna
o alternativy (doslova pouziva piimér ,chalk and cheese®, ¢ili ,nebe a dudy*) a Ze si naopak
maji co nabidnout:

e Web 2.0 ,neumi” integraci mezi aplikacemi,

e sémanticky web ,neumi“ atraktivni rozhrani,

a proto je podnétné uvazovat o provazani.

Trust
Context
Semantics

Knowledge Management

- Story Telling
- Communities
- Terminology

{C) 2005, www. semantic-web,at

Obrazek 5: Sématicky web, social software, Web 2.0 — souvislosti

Schematicky jsou nékteré souvislosti Webu 2.0 a sémantického webu ukazany na obr. 5.
Co se rysuje jako mozna kombinace ideji Webu 2.0 a sémantického webu:

e Sémantické wiki — zajimava vyzkumna oblast, jejimZ cilem je nalezeni zpusob1,
jak sémanticky anotovat obsah wiki. Diky tomu by byl mozny formalni popis obsahu
s vyuzitim takovych jazykt jako RDF a OWL.



e Sémantické blogovani — blogy mohu znamenat vice nez jednoduchy néstroj pro
publikovani osobnich nazori. Budeme-li uvazovat schopnost generovat strojové ci-
telné RSS, pak neni daleko k distribuci a agregaci podobnych informaci z mnoha
riznych zdroji.

e Sémanticky desktop — lze uvazovat, ze kombinaci ideji sémantického webu a Webu
2.0 s tradi¢nimi desktopovymi aplikacemi a jejich daty (dokumenty, e-maily, fotky)
muze vzniknout personalizovanéjsi styl prace. Jde hlavné o to, jak umoznit uzivateli
snazsi orientaci ve svych datech (nékdy se pouzivd ponékud nelichotivé oznaceni
,personal data swamps®), nebo aby se v nich viibec vyznal.

e Prace s ontologiemi a folksonomiemi — existuji vyzkumy, jejichZ cilem je zacho-
vani flexibility volného tagovani pro anotovani, ale pro prohliZzeni nebo vyhledavani
by se pouzivala ontologie.

4.1 Web 2.0 a vyhledavaci stroje

Web 2.0 pfichazi s novymi technologiemi, s novymi vztahy a moznostmi publikovani, a
proto se postupné objevuji alternativni vyhledavaci stroje, které jsou zalozeny na techno-
logiich Webu 2.0. Za zajimavé lze povazovat:

e Kartoo' — shlukovani vysledkti v podobé& grafu s oznac¢enymi hranami,
e Quintura? — shlukovani s vyuZitim principu ,tagclouds®,
e KwMap® — po vyhledani nabizi relevantni doplitkova kli¢ova slova,

e Whonu" — nabizi kontextové rozsifeni dotazu jiz béhem jeho psani,

Podrobny a komentovany piehled je uveden v [11] nebo v [7].

4.2 Sémanticky web a vyhledavaci stroje

Vyhledavaci stroje jak pro sémanticky web, tak pro ,konvencni“ web jsou si na nejvyssi
urovni velmi podobné: ziskavani a vytézovani dokumentii; zpracovani dotazii od uzivatelt
a agentl; fazeni vysledkl vyhledavani; archivace dokumentt; nabizet rozhrani jak pro
uzivatele, tak aplika¢ni rozhrani pro software. Obrazek 6 ukazuje zakladni architekturu
vyhledavaciho stroje Swoogle, ktery je specificky urc¢en pro vyhledavani v prostiedi séman-
tického webu.

Odlisnosti vyhledavani v sémantickém webu maji vicero pricin:

http://wuw.kartoo.com
Zhttp://www.quintura.com
3http://www.kumap.com
4http://www.whonu.com
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Obrazek 6: Architektura vyhledavaciho stroje swoogle

. Poslanim sémantického webu je mj. strojové zpracovani obsahu, proto pouzité znac-
kovani ¢i anotovani mtize dobte poslouzit pti konstrukci agentské vrstvy mezi uziva-
telem a vyhledavacim strojem.

. Zmalosti, které jsou zachyceny napt. pomoci RDF, se lisi jak od pfevazné nestrukturo-
vanych dokumentti bézného webu, tak od dobfe strukutovanych informaci v databa-
zich (napf¥. rela¢niho typu). Takto semistrukturované informace vyzaduji kombinaci
technik pro efektivni indexovani a vyhledavani.

. Jeden dokument sémantického webu muize byt smésici konkrétnich fakti, t¥id a definic
vlastnosti, logickych omezeni a metadat. Plné porozuméni dokumentu pak vyzaduje
urcitou miru odvozovani, coz je nutné vyzadovano také od vyhledavaciho stroje.
Toto odvozovani mutze produkovat nova fakta, omezeni a metadata, kterda mohou
byt pfinosna pro indexovani. Konvené¢ni vyhledavaci stroje se o porozuméni obsahu
dokumentti nesnazi, protoze se jedna o obtiznou ulohu a vyzaduje vyzkum v oblasti
porozumeéni textu.

vvvvv

sémanticky web, od grafu plynouciho z hypertextovych odkazt béznych webovych



dokumentti. Tento rozdil ovliviiuje jak strategii pro automatizované ziskavani doku-
mentt, tak zptisob urceni metrik pro razeni jejich vyznamnosti.

Pti vyhledavani porovnava vyhledavaci stroj dotazy vici dattim, ktera vzesla z inde-
xovani. Zatimco vysledkem u webovych vyhledavacich stroji jsou dokumenty, vysledky
vyhledavaci stroje sémantického webu mohou poskytovat i vice nez prosty dokument — Ize
agregovat data na vice irovnich, pocinaje univerzalnim grafem vsech RDF dat na webu az
k jednotlivému RDF tripletu.

The entire “Semantic Web" has on
the order of 10% to 109 documents

Universal RDF Graph

Documents physically host know-

ledge, average size ~200 triples
L

MNamed graphs are document-

defined clusters of related triples
{

Molecules are lossless decom-

positions of a RDF graphs

Semantic Web Documents

Instances / Named-grap

Triples are atomic knowledge
statements

URIs are sub-atomic particles from
which triples are made

Obrazek 7: Architektura vyhledavaciho stroje swoogle

Velmi podrobné se struktute vyhledavaciho stroje pro sémanticky web vénuje ¢lanek [4].

5 Misto zavéru — vse je oteviené

Pouziti oznaceni Web 2.0 jakoby se stalo startovnim vystfelem — a najednou se ob-
jevuji Business 2.0, Library 2.0, Marketing 2.0, ...Je to vcelku pochopitelné, protoze se
prakticky velmi rychle ukazalo, ze orientace na uzivatele ve smyslu spolutviirce a nikoliv
jen ,konzumenta“ obsahu je spravnéa. Uspéch wiki, blogii, webii jako jsou flickr.com,
myspace.com ¢i youtube.com je toho nejlepsim dikazem.

5.1 Web 3.0

Pojem Web 3.0 pouzil poprvé pocatkem roku 2006 Jeffrey Zeldman na svém blogu
[19], kdyz kritizoval Web 2.0 a jeho technologie. V téchto souvislostech se zacalo hovofit o
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flickr.com
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youtube.com

databazové transformaci webu, o vyuziti ideji sémantické webu, o zapojeni tfeti dimenze do
navigace apod. Diskuse o vymezeni principiit Webu 3.0 se odehrava jak v roviné akademické,
tak v roviné cisté komercéni. Jednim ze zjednodusenych a dobfe srozumitelnych vymezeni
je:

Web 2.0 + sémanticky web = Web 3.0

Mezi technologie, které jsou uvazovany pro pouziti v ramci Webu 3.0, patfi:

o Artificial intelligence (uméla inteligence)

e Automated reasoning (automatické odvozovani)

e Cognitive architecture (kognitivni architektury)

e Composite applications (kompozitni aplikace)

e Distributed computing (distribuované vypocty)

e Human-based genetic algorithms (genetické algoritmy)
e Knowledge representation (reprezentace znalosti)

e Ontology (ontologie ve smyslu pocitacovych véd)

e Scalable vector graphics (8kalovatelnd vektorova grafika)
e Semantic Web (sémanticky web)

e Semantic Wiki (sémantické wiki)

e Software agents (softwarové agenty)

5.2 Web 4.0, ...

Ackoliv ideje Webu 2.0 zacinaji pfinaset prvni ovoce a Web 3.0 je ,narysovan“ pouze
v hrubych obrysech, objevuji se jiz i vize o Webu 4.0. Protoze se vSak jedna o predvidani,
co bude zhruba za 15 let — viz obr. 8 — je velmi obtizné odlisit, co je realné a co je spise
prani. ..
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Obrazek 8: Rekapitulace historie vyvoje na cesté k webu a sméfovani k Webu 4.0
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