Portal elektronickych zdroj 0 Narodni Iéka Fské knihovny

E-resources portal of National Medical Library

Filip K RiZ, Ondfej HORSAK, Lenka MAIXNEROVA, Helena BOUZKOVA
CR - Narodni lékafska knihovna, Praha

kriz@nlk.cz

INFORUM 2008: 14. konference o profesionalnich informaénich zdrojich
Praha, 28. - 30.5. 2008

Abstrakt

Narodni lékafska knihovna (NLK) zprovoznila v poslednim Ctvrtleti roku 2007
novy systém pro spravu elektronickych zdroju 360Core od SerialsSolutions. Systém
obsahuje administra¢ni rozhrani a portal elektronickych ¢asopist. Portal e-zdroju je
propojen s katalogem Medvik a dostupnost plnych textl véetné odkazi se dynamicky
zobrazuje v néhledech bibliografickych zaznami jednotlivych €asopist v katalogu
Medvik. V portélu jsou aktualné zmapovany nejen licencované konsorcialni databaze
a tituly ale také volné dostupné zdroje. Odkazy na licencované zdroje jsou
smeérovany na systém HAN, ktery zajiStuje ¢&tenafim NLK vzdaleny pfistup. Ke
stavajicim zdrojum jsou aktualné pfidany holdingové zaznamy zahrani¢nich ¢asopisu
z katalogu Medvik. V portalu se zobrazuji informace o dostupnosti zahrani¢nich
Casopistl za cely souborny katalog periodik. Portal e-zdroju NLK je kompletnim
zdrojem informaci o dostupnosti zahrani¢nich Casopist pro oblast mediciny a
souvisejicich obor( v CR.

Abstract

National Medical Library, Prague (NML) has recently implemented a new ERM
system 360Core by SerialsSolutions. The system consists of administrative interface
and e-journal portal. The portal is interconnected with Medvik catalogue that the full
text availability information with direct links appears dynamically in Medvik journal
record display. Portal currently maps licensed databases and titles as well as freely
accessible resources. Links to licensed resources are redirected to HAN system
which provides remote access for registered users. Medvik catalogue holdings of
foreign journals have been added to the portal. Medical union catalogue journal
availability is included that the portal represents the complete resource of information
on biomedical journal and related fields’ journal availability in Czech Republic.

Kli ¢ova slova

informacni sluzby, elektronické zdroje, ERM, portaly, zdravotnické knihovny,
Narodni lIékafska knihovna, Medicinska virtualni knihovna, MEDVIK, Ceska republika

Keywords

information services, electronic resources, ERM, portals, medical libraries,
National Medical Library, Medical virtual library, MEDVIK, Czech Republic

1/8



Uvod

Nabidka elektronickych informacénich zdroju stale roste a stejné i poptavka po
dodavce elektronickych dokumentl. Pro efektivni zpfistupnéni e-zdroja je potfeba
vyuZzivat nastroju pro management téchto zdroji (ERM). Je nutné presné védét, jaké
zdroje by mély byt pfistupné, a také je nezbytné je vhodné a v Uplnosti prezentovat
uzivatelm. Né&rodni lékafskd knihovna (NLK) se v poslednich 3 letech snaZila
riznymi vlastnimi prostfedky a nastroji zpfistupnéni e-zdroju feSit [1]. Vzhledem
k velké proménlivosti prostfedi elektronického publikovani vsak bylo toto usili
uspésné pouze casteCné. NLK se proto rozhodla pro komer¢ni FfeSeni, které
predstavuje vynikajici pomér cena/vykon a které pfinasi vyhody nejen ¢étenaram NLK.
V poslednim C¢tvrtleti roku 2007 byl zprovoznén novy systém pro spravu a
zpfistupnéni elektronickych zdroji od firmy SerialsSolutions [2].

Technické feSeni

Systém se jmenuje 360Core (dfive AMS - Access & Management Suite) a
obsahuje administracni rozhrani pro spravu e-zdroji a portal elektronickych
Casopistl. Systém 360Core je poskytovan jako sluzba - portal a administracni
rozhrani je provozovano na serverech SerialsSolutions, takZze pro provoz portalu neni
treba ze strany NLK Zadnych HW prostfedkd kromé sitové konektivity.

Administracni nastroje umoznuji spravci vybrat pro zpfistupnéni v portalu
zrozsahlé znalostni databaze plnotextové zdroje, ke kterym ma instituce
predplaceny pfistup. Jako pfidanou hodnotu Ize ze znalostni databaze vybrat také
volné dostupné zdroje. Data ve znalostni bazi obsahuji databazi, poskytovatele,
nazev Casopisu, ISSN, pokryti - dostupnost pinych textu (rok nebo datum — od-do) a
URL odkaz na piny text. Dostupnost plnych textl lze upravovat podle potieby, je
mozno pfidavat vlastni poznamky. WWW rozhrani portalu je z velké €asti mozno
lokalizovat do ¢&eského jazyka. Vzhled portadlu je mozno upravovat pomoci
kaskadovych styll, je také mozno ménit poradi jednotlivych nastroja a funkci portalu
apod.

URL odkazy na zpfistupnéné zdroje jsou pomoci pfednastaveného URL prefixu
smeérovany na resolver NLK, ktery zapisuje log pro zpracovani statistik. Resolver
pfesmérovava odkazy na licencované zdroje na systéem HAN od H+H Software, ktery
umoznuje ¢tendfim NLK s platnou registraci vzdaleny pfistup ke zdrojum, jejichz
podminky vyuZzivani vzdaleny pfistup dovoluiji.

Portal elektronickych zdroju je dostupny pfes odkazy ze strdnek NLK a z portalu
Medvik - sekce Online zdroje. Vlastni URL adresa portalu e-zdroju viz [3].

Obsah portalu

Ke konci dubna 2008 je v portélu nastaveno 59 plnotextovych zdrojl, ve kterych
je pristupno 25 830 Casopist. Celkem je uzivatelim k dispozici pres 46 tis. odkazl
na plny text. Do hlavni stranky portalu je doplnén aktivni seznam dalSich - zejména
bibliografickych - databazi a seznam v NLK dostupnych elektronickych knih od
vydavatele Kluwer/Springer.

V portalu jsou aktualné nastavené nejen licencované konsorcialni databaze a
tituly ale také volné dostupné zdroje, takZze obsah portdlu neni omezen pouze na
registrované ¢tenare NLK. Byly vybrany vSechny zdroje z biomediciny a souvisejicich
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obord, z multidisciplinarnich poskytovatel jsou nastaveny databaze ProQuest a
EBSCOhost. Z volné dostupnych zdroja byly nastaveny vSechny baze, které se
dosud podafilo ve znalostni bazi najit. Seznam bazi s pocty tituld Casopisl je uveden
v tabulce 1.

Tabulka 1.: Seznam zpfistupnénych e-zdroju

Databaze/zdroj Tituly |Databa’ze/zdroj Tituly

Am. Acad. of Periodontology Publications 2 J-STAGE - English * 470
American Physiological Society 14 of 18 J-STAGE Freely Avail. Titles — English * 357
Bentham Open * 87 Karger Online 78 of 105
Bioline International * 81 MedKnow Publications * 43
BioMedCentral Open Access * 184 MEDLINE with Full Text (trial) 1244
Blackwell-Synergy 12 of 1068 MEDVIK - Library Holdings 7669
Blackwell-Synergy Free Collection * 50 Nature Journals Online 16 of 82
BMJ Journals (trial) 38 Nature Open Access * 35

Cell Press Free Archives * 11 OhioLINK Directory of OA Journals * 3309
Directory of Open Access Journals * 3335 Open J-Gate * 4266
EBSCOhost Academic Search Complete 5564 ProQuest Academic Research Library 2736
EBSCOhost Business Source Complete 8444 ProQuest Medical Library 835
EBSCOhost MasterFILE Premier 1875 ProQuest Pharmaceutical News Index 5

EDP Sciences * 62 ProQuest Research Library 2739
Elsevier Masson * 11 of 85 ProQuest Science Journals 549

Free IngentaConnect Backfiles * 17 ProQuest - ostatni lic2 baze (12) 5993
Freely Accessible Science Journals * 1780 Public Library of Science (PLoS) * 8

Gallica * 387 PubMed Central * 413
HighWire Press (Free Journals) * 307 SciELO Public Health * 11
Hindawi Publishing OA Journals * 67 Science Magazine 7
InformaWorld 17 of 1609 ScienceDirect Journals 180 of 3084
Journal @rchive - English * 72 Single Journals 1 of 2126
Journals@Ovid LWW Curr. Opinion Coll. 24 SpringerLink Contemporary (1997-) 45 of 1873
Journals@Ovid LWW High Impact 52 UK PubMed Central * 348
Journals@Ovid Ovid Full Text 92 of 2125 Wiley InterScience Journals 171 of 586
* volny zdroj Celkem odkazti (bez library holdings) 46444

Pfehled typl a vyuZziti nastavenych zdroja je uveden v grafech 1 a 2. Dostupné
zdroje jsou pracovné rozdéleny na tfi typy - licencované biomedicinské zdroje (licl),
ostatni licencované zdroje (lic2) a volné dostupné zdroje (volné).

Graf 1.: Typy zdroji Graf 2.: Vyuiiti zdroji

lic2 lic2
22% 20%
licl
% licl
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Z grafu 2 Ize vysledovat, Ze i pfes fakt, Ze jsou dostupné volné zdroje, jsou stale
nejvice vyuzivané zdroje licencované. Volné dostupné zdroje jsou v portalu
oznaceny textem free nebo volny zdroj.

Administrani rozhrani umoZziuje vytvafet vlastni databaze tiSténych
i elektronickych €asopisti pomoci nastroje tzv. local holdings upload. NLK vyuzila této
moznosti a vytvofila v portalu e-zdrojii bazi MEDVIK, ktera obsahuje vSechny
zahrani¢ni Casopisy z katalogu systému Medvik. Nahrana data obsahuji nazev,
ISSN, prvni a posledni rok dostupnosti, a URL odkaz na zaznam €asopisu v portalu
Medvik. Pro Udaje o dostupnosti byla pouzita aktualni data ze Souborného katalogu
periodik, ktery NLK udrZzuje. V portadlu e-zdroji se tedy zobrazuje kompletni
dostupnost &asopisu v celé CR.

V soucCasnosti jsou uloZzeny zaznamy 7669 zahraniCnich c¢asopist. Pri
nahravani dat s vychodoevropskou diakritikou dochazi k naruSeni nékterych znakad.
NLK kontaktovala v této zalezitosti producenta systému a po vyieSeni tohoto
nedostatku budou nahrana zbyvajici data ¢eskych a slovenskych Casopist. Ve
znalostni bazi bylo identifikovano 16 d&eskych a slovenskych titull, které jsou
uvedeny v tabulce 2.

Tabulka 2.: Ceské a slovenské ¢asopisy ve znalostni bazi SerialsSolutions

Acta medica (Hradec Kralové) Gender - rovné pfileZitosti - vyzkum
Alergie Chemical papers
Bratislavské lekarske listy Chemické listy

Collection of Czechoslovak chemical communications | Journal of applied biomedicine

Ceskoslovenska psychologie Kardioldgia

Endocrine regulations Physiological research

Folia biologica Rheumatologia

Folia parasitologica Scripta medica Facultatis medicae Universitatis

Brunensis Masarykianae

Ve znalostni databazi SerialsSolutions byly nalezeny témér vSechny zdroje,
které NLK vyuZziva. V sou€asnosti chybi pouze databaze MEOS rakouské firmy
Minerva. O doplnéni této baze bude producent systému pozadan, pfipadné muze byt
téZ vytvofena manualné jako dalSi lokalni baze. Do hlavni stranky portalu byl doplnén
aktivni seznam dalSich zejména bibliografickych databazi a seznam dostupnych
elektronickych knih.

Funkce portalu

Uzivatelské funkce portalu se skladaji z vyhledavacich funkci, dynamického
seznamu Casopist a prohlizeni ¢asopist podle pfedmétu. Vyhledavani je mozné
podle zaCatku nazvu Casopisu, pfesného nazvu, slov z nazvu a ISSN. Seznam
dostupnych c¢asopist je klasicky abecedni A-Z seznam se dvéma Urovnémi
prohlizeni — prvni pismeno a prvni 3 pismena nazvu.

Prohlizeni Casopisi podle predmétu je realizovano vybérem anglickych
predmétovych kategorii. Pro uZivatele byla pfednastavena kategorie Health &
Biological Sciences. Na tomto misté je tfeba upozornit, Ze zaznamy ¢asopisu, které
byly vytvofeny pomoci nastroje Local holdings upload a které se neshodly se
zaznamy ve znalostni bazi, nelze timto zpisobem vyhledat.
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Zajimavou funkci je moznost vyhledavani c&asopisu podle digitalnich
identifikatord ¢lanku (DOI, PubMed ID), kdy uZivatel pouze zada identifikator a
zobrazi se mu seznam odkazu na dostupné plné texty ¢lanku.

Na uvodni strdnce portdlu je umisténa navigace na seznamy plnotextovych,
bibliografickych a dalSich dostupnych databazi a na seznam elektronickych knih.
VSechny URL odkazy na dostupné e-zdroje jsou smérovany pres resolver NLK, ktery
v pfipadé potfeby pfesméruje komunikaci na systém HAN zajistujici vzdaleny
pFistup.

Propojeni s portalem Medvik

V portalu Medvik se ve standardnim nahledu zaznamu &asopisu dynamicky
zobrazuji odkazy na dostupné plné texty. Data obsahujici odkazy na elektronicky
¢asopis spolu s dostupnosti plného textu jsou ziskdvana online pomoci OpenURL
Z portalu e-zdroja.

U vSech zaznamu( &asopisu v portalu e-zdroju, které jsou zaroven obsazeny
v katalogu systému Medvik a které se shoduji se zaznamy znalostni baze
SerialsSolutions, se zobrazuje odkaz na portal Medvik, kde muZe uZivatel vyuzit
dalSich navaznych sluzeb — vypujceni, objednani kopii, MVS — zejména v pfipadé, ze
je potfebny ¢lanek dostupny pouze v tisténé podobé.

Schéma zobrazujici propojeni obou portald je na obrazku 1.
Obr. 1.: Propojeni portald Medvik a SerialsSolutions

e A SerlalsSolutions’
&tenar/uzivatel T e

~

Statistiky vyuziti

Portal e-zdroja je uzivateli ¢asto vyuzivan a predpoklada se dalSi narust jeho
vyuzivani. Administraéni rozhrani portalu disponuje nastrojem pro generovani
podrobnych statistik — click-trough statistiky na Grovni databazi a ¢asopisU, reporty
typu vyhledavani nebo reporty predmétového vyhledavani.

NLK sleduje vyuZivani e-zdroju také vlastnimi prostfedky, zejména pomoci
statistického logu resolveru URL odkaz(. Dulezitym nastrojem pro sledovani
napfiklad objemu staZzenych dat je také statisticky modul systému HAN.
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Udaje v grafech 3 a 4 pochéazeji z I. Q 2008. Pocet kliknuti na odkaz na e-zdroj
v grafu 3 zachycuje podty pfistupl z jednotlivych pfistupovych bodld — portalu
e-zdroju, seznamu online zdroji a zaznamu v portalu Medvik. Graf 4 uvadi nej¢astégji
prohledavané predmétové kategorie portalu e-zdroji SerialsSolutions.

Graf 3.: Pocet kliknuti na odkaz na e-zdroj Graf 4.: Kategorie - pocet hledani
8000 Serllalsﬂnlut!cun Medicine 214
2000 B Online zdroje Health & Biological Sci.

B Katalog Medvik Dentistry

000 — -
Jine

5000 [ Human Anatomy & Physiol.
4000 — Surgery & Anesthesiology
3000 — Biology
2000 Social Sciences
1000 +— Public Health
0 __- Psychiatry

200712 2008-1  2008-2  2008-3

Srovnani s portalem EZB

NLK vyuzZiva také portal elektronickych €asopist Electronic Journals Library
(EZB) Univerzitni knihovny v Regensburgu [4], je tedy namisté oba systémy stru¢né
porovnat. PodrobnéjSi srovnani obou portalt vSak presahuje obsah tohoto prispévku.
Zakladni porovnavané funkce jsou uvedeny vtabulce 3. Lze konstatovat, Ze
v uzivatelskych funkcich jsou oba portaly viceméné srovnatelné.

Tabulka 3.: Srovnani funkci

Funkce - uZivatelské ‘ 360Core ‘ EZB | Funkce - administracni ‘ 360Core ‘ EZB
A-Z list Ano Ano | Statistiky

vice Urovni Ano Ne |obsah portdlu Ano Ano
Vyhledavani vyuZiti - zdroje Ano Ano
zacatek nazvu Ano Ano | vyhledavani Ano Ne
ISSN Ano Ano | Vystupy

pfesny nazev Ano Ne |seznamy Casopist Ano Ano
slova z ndzvu Ano Ne |analyza prekryti Ano Ne
predmétové Ano Ano | Podpora proxy serveru Ano ?
vydavatel Ne Ano | Podpora HAN Ano Ano
identifikator ¢lanku Ano Ne | OpenURL rozhrani Ano Ano
Prohlizeni Vlastnich kolekce titulQ Ano ?
podle nazvu Ano Ano | Import print/e- holdings Ano Ne
podle predmétu Ano Ano | Odkazy na lokalni zaznamy Ano Ano
Informace o dostupnosti  Ano Ano | Seznamy databazi/e-zdrojt Ano Ne
Pokryti plnych text( Ano Ano | Kustomizace vzhledu Ano Ne
Uprava pokryti Ano Ano | Ceska lokalizace Ano Ne

Pro NLK KkliCové rozdily jsou v moznostech 360Core importovat lokalni
zaznamy a snadno nastavit obsah pfedplacenych licencovanych databazi, které jsou
v EZB pokryty pouze ¢aste¢né. Moznosti analyzy prekryti zdroji (Overlap Analysis)
zatim nebyly prozkoumany. Dulezité z hlediska NLK je efektivni propojeni obsahu
portalu s jinymi systémy (napf. OPAC) pomoci OpenURL, podpora proxy serveru a
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systému HAN. V EZB je mozno také nastavit vzdaleny pfistup pfes HAN, je vSak
nutno v EZB oznacit a potom do HAN importovat jednotlivé tituly (tato funkce nebyla
zatim testovana). Moznosti vyuziti OpenURL v EZB je nutno dale provéfit.

Obsah obou portalt byl porovnan podle seznamd dostupnych ¢asopist (Data
On Demand, Title list creation), ke kterym maji uZivatelé NLK nastaveny pfistup.
Pocty odkazl na plné texty zpfistupnénych tituld jsou porovnany v tabulce 4. Pocet
zpfistupnénych databazi nelze presné srovnavat, nebot v EZB nepracuje
s konceptem databéaze ale pouze s vydavatelem.

Tabulka 4.: Srovnani obsahu - dostupné zdroje
Zdroje |360Core |EzB
Licencované casopisy

Pocet odkazll na plny text 30651 14 886
Volné dostupné casopisy

Pocet odkazll na plny text 15 685 17 915
Celkem odkazi 46 336 32801

Obsahové se oba portadly vzajemné dopliuji. V EZB je zmapovano méné
licencovanych zdrojl-databazi nez v 360Core, na druhou stranu je v EZB standardné
pristupno vice volné dostupnych zdroji (Open Access zdroje, digitalni archivy), které
je tfeba ve znalostni bazi SerialsSolutions nejdfive nalézt a nastavit. V portalu
SerialsSolutions je Iépe vyfeSeno zobrazovani dostupnosti plnych textl, pfehlednéjsi
je agregace moznych pfistupl k plnému textu pod jednim zaznamem c¢asopisu.
V EZB chybi odkazy na lokalni zaznamy v katalogu a informace o dostupnosti
tisténych verzi. Vysledky analyzy obsahu budou pouzity pro doplnéni dosud
nenastavenych volnych i licencovanych zdroji v obou portélech.

Zaver

Prace s administraénimi nastroji a portdlem SerialsSolutions je snadna a
intuitivni, obsah znalostni baze téméF kompletné pokryva potfeby NLK. Propojeni
s portalem Medvik bylo moZno realizovat bez problémd, integrace se systémem pro
vzdaleny pfistup vyZzadovala pouze drobné uUpravy na resolveru NLK. Dosavadni
zkuSenosti se sluzbou 360Core jsou velmi dobré, zjistény problém s diakritikou je
aktivné feSen pres uzivatelskou podporu SerialsSolutions.

Vytvoreny portal e-zdroju NLK je v soucasnosti kompletnim zdrojem informaci
0 dostupnosti zahrani¢nich ¢asopist pro oblast mediciny a souvisejicich obord v CR.
Ceské a slovenské ¢asopisy budou doplnény, jakmile to bude mozné.

Vyuziti portalu e-zdroji neni omezeno jenom na registrované &tenare NLK, ale
vybérem volné dostupnych zdroji a zobrazovani dostupnosti ze souborného
katalogu je umozZnéno vyuzivani portalu i ostatnimi knihovnami a jejich uzivateli.
Zpfistupnéni dat souborného katalogu zahrani€nich periodik v portalu e-zdrojl
otevira dalsi moznost pro knihovny i jejich uzivatele, jak zjistit, zda potfebny
dokument je volné dostupny v elektronické formé nebo pouze v tiSténé podobé.
Pokud neni online dostupny, je mozno plynule pfejit do portalu Medvik a vyuZzit
sluzeb NLK nebo jinych knihoven spolupracujicich na budovani souborného katalogu
periodik, které poZzadovany dokument maji ve fondu.
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