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Komunita 2.0

• Komunita 2.0 

= Virtuální (on-line) komunita + Web 2.0

• Sociální software a na webu založené aplikace a 
služby pro budování sociálních sítí

• Sociální sítě (1954, J. A. Barnes)

= sociální struktury tvořené uzly, 
kterými obvykle bývají jednotlivci nebo organizace
= všeobecné („horizontální“) vs specializované či 
profesionální („vertikální“)
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Sociální sítě na internetu

! Existuje > 200 všeobecně zaměřených webových 
sociálních sítí (+ nespočet specializovaných)

• Classmates.com (1995)
• SixDegrees (1997 - 2001)
• Epinions (1999)
• Friendster (2002)
• MySpace.com (2003)
• Facebook (2004), … 
• SocialMD, Sermo (2006)
• ClinicalVillage, Tiromed,
   Healtheva (2007), …

„web of contacts“
„circle of trust“

„circle of friends“

„circle of peers“
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Služby a nástroje 
pro podporu Komunity 2.0

• blogy, sítě blogů, katalogy blogů
• sdílení speciálního obsahu (foto, video)
• budování sociálních sítí
• sdílení sociálních záložek
• sociální vyhledávače
• wikis 

 (on-line diskuzní fóra)
 (projekty v rámci Second Life)
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Komunita 2.0 v medicínském prostředí
>> přednosti <<

• otevřenost pro členy dané komunity
• "bezbariérovost" (intuitivní ovládání a minimum 

kroků nutných k publikování příspěvku či 
komentáře)

• rychlá výměna informací
• praktické zaměření
• nejčerstvější poznatky z praxe
• informace které jinde nejsou k dispozici 

(osobní zkušenosti a názory, nepublikované 
poznatky ad.)

• zpětná vazba, možnost diskuze
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Komunita 2.0 v medicínském prostředí
 >> rizika <<

• sporná validita obsahu

• sporná důvěryhodnost
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Komunita 2.0 v medicínském prostředí
 >> korekce <<

• vymezení komunity (lékaři, medici, sestry, …)
• nutnost registrace (volná, placená, na pozvání)
• kvalifikační požadavky 
• ověření identity a kontrola splnění požadované 

kvalifikace (reference, databáze lékařů apod.)
• komentáře pod příspěvky 
• možnost hlasování pro/proti příspěvku
• (administrátorovo či providerovo právo veta)
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