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Abstrakt

Prispévek pojednava o zvlastnostech elektronickych zdroji ur€enych zrakové postizenym
uzivatellim a jejich organizovanych sbirek — digitalnich knihoven. Jednim ze specifik téchto
elektronickych zdrojt je, Ze k jejich Cteni je vyuzivano zvlaStnich softwarovych a
hardwarovych zatizeni (odecitac obrazovky, hmatovy displej), jejichz vystupem je informace
v auditivni ¢i hmatové podob¢. Dalsi zvlastnosti je skutecnost, ze tikolem téchto
elektronickych zdrojti je mimo jiné duplikovat publikace existujici v podob¢ pro zrakoveé
postizené nedostupné (tisténé knihy, ¢asopisy atd.). Prvni skute¢nost se odrazi predevsim na
kone¢né podobé digitalniho dokumentu (format, vnitini struktura, adaptace grafické slozky
apod.). Druhy fakt je tfeba zohlednit zv1asté pii budovani organizovanych sbirek téchto
dokumentti, zejména pti vytvareni elektronickych katalogti. Do poptedi se dostava otdzka,
jakym zpiisobem pojimat elektronicky dokument vytvoreny na zakladé tisténé predlohy; zda
jako elektronickou verzi tisténé publikace, nebo jako noveé vydané dilo. V pfispévku jsou
struéné predstaveny rovnéz nékteré stavajici digitalni knihovny urcené zrakové postizenym
uzivatelim.

1 Dokumenty pro uZivatele se zrakovym postiZenim

Charakter dokumentli pro zrakové postizené je dan jejich uzivatelskym ur¢enim. Forma
dokumentti a uzivatelské hledisko pak hraje klicovou roli pti zpiisobu vytvateni jejich
organizovanych sbirek — knihoven.

Pro knihovnické ucely mizeme uZzivatele se zrakovym postizenim definovat jako uzivatele,
jehoz pozadavkem je pfijimat vizudlni informace ve specifické podob¢, nebo informace jiné
neZ vizualni.

Tato definice naznacuje zakladni zptisob kategorizace uzivateli se zrakovym postizenim.
Jednak jsou to ti, kteti jsou schopni vizualni informace vnimat, ale pouze prostfednictvim
specidlnich dokumentt ¢i pomicek, jednak ti, u nichZ pfijiméani vizudlni informace neptipada
v tivahu a musi byt nahrazena informaci v jiné podob¢ (haptickou ¢i auditivni). Tato
klasifikace pak odpovida tyflopedickému ¢lenéni osob se zrakovym postizenim na slabozraké
a nevidomé. Hranicni piipady, jako je prakticka slepota ¢i ¢astecné vidéni, nemusime

z knihovnického hlediska brat v potaz, nebot’ uzivatelé spadajici do této skupiny inklinuji

k jednomu ze zptisobli vnimani informaci, které byly popsany.

Dokumenty pro zrakové postizené pak miizeme v souladu s timto ¢lenénim rozdélit na:
= upravené vizualni,

* nevizudlni — haptické nebo auditivni,
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=  kombinované.

Zatimco tradi¢ni dokumenty pro uzivatele se zrakovym postizenim umoznovaly pouze jednu
z forem kompenzace zrakového handicapu (vizualni nebo haptickou nebo auditivni), digitalni
dokumenty za uziti patfiénych pomticek jsou schopny kompenzovat tento handicap
kombinovanym zpiisobem (vizualné€ i hapticky i auditivng).

Tradi¢ni dokumenty pro uzivatele se zrakovym postizenim tedy délime na:
= vizualni - texty tiSténé zvEétSenym pismem, zvétSené obrazy atd.,
= haptické — texty v Brailleovu bodovém pismu, hmatové relié¢fy, modely,

= auditivni — zvukova kniha (gramodeska, magneticka paska, CD).

Obrazek 1. Text v Brailleovu bodovém pismu

2 Elektronické zdroje pro uzivatele se zrakovym postiZenim

Oproti tradi¢nim dokumentim dokézou elektronické zdroje riznych formatt zprostiedkovat
informace zaroven ve vizudlni, haptické i auditivni podobé, jeli pocita¢, na némz jsou
spustény, vybaven patiicnym hardwarovym a softwarovym zatizenim. Vizualni informaci
zprostifedkovava obrazovka pocitace, ze které miize uzivatel ¢ist diky zvlaStnimu zatizeni
(softwarova lupa) text v mnohonasobném zvétSeni. Vystup v hmatové podobé zajistuje tzv.
hmatovy displej, ktery umoziuje pievod textu do Brailleova bodového pisma. A nakonec
transformace textu do slysitelné podoby je mozné diky softwarovému zatizeni zvanému
odecitac obrazovky (screenreader).



Obrazek 2. Hmatovy displej

Diky témto vlastnostem elektronickych zdrojii s narGstem jejich vyuzivanosti (zejména v siti
Internet) informacni deficit osob se zrakovym postizenim klesl, nicmén¢ i pfesto ziistava
vysoky, a to zejména ze dvou duvodd.

1. ochranit autorska prava v prostiedi Internetu je znacné obtizné, proto
vydavatelé nepfistupuji k publikaci elektronickych verzi svych tituld;

2. slozité strukturované dokumenty ¢i publikace, v nichz hraje velkou roli

grafickd slozka nebo specialni znaky, jsou 1 pfes publikovani jejich elektronickych
verzi bez nalezitého pfizplisobeni uzivatellim se zrakovym postizenim nedostupné.

3 Digitalni knihovny pro uZivatele se zrakovym postiZenim

3.1 Akvizice a adaptace

Pravé tyto skutecnosti maji rozhodujici vliv na vznikani specidlnich digitalnich knihoven
urcenych uzivateliim se zrakovym postizenim. Tyto knihovny maji jednak na zaklad¢
autorského zédkona opravnéni ziskavat a zprostiedkovavat elektronické verze dokumentt,
které bézn¢ z ditvodu ochrany autorskych prav dostupné nejsou, jednak je jejich ukolem
provadét adaptaci elektronickych zdrojt tak, aby byly zrakové postizenym uzivatelim
pristupné. Akvizice tedy reaguje na aktudlni informacni potieby uzivatel — zpfistupiiuje
stavajici informacni prameny, které jsou osobadm se zrakovym postizenim nedostupné. Ve
velkém poétu pripadi se jedna o digitalizaci vizualnich informaci — zejména titénych texta'.

Ziskat elektronickou verzi zadaného dokumentu je v zdsadé¢ mozné dvojim zptsobem.

1. vytvofit sken tist€éného dokumentu a provést rozpoznani (prosttednictvim
programu OCR) a korekturu textu;

2. ziskat elektronickou verzi od vydavatele & z jiné digitalni knihovny.”

Je ztejmé, ze po ziskani dokumentu v elektronické podobé neni mozné zaradit jej ihned do
fondu knihovny a zprosttedkovat jej uzivatelim, ale Ze musi dojit nejprve k jeho adaptaci. Je
tieba v elektronické podob¢ zohlednit strukturu dokumentu (naptiklad prostiednictvim

! Nékteré typy texti, kupiikladu takové, které obsahuji sloZité matematické vzorce apod., jsou do elektronické
verze velmi obtizné adaptovatelné a pro jejich zpfistupnéni se dava prednost jejich vytisténi v Brailleovu
bodovém pismu. Pro zapis matematickych, fyzikalnich, chemickych a jinych znakii se v CR uziva Pfirucky pro
prepis textll do bodového pisma, jejiz autorkou je dr. Wanda Gonzarova (1).

? Na Masarykové univerzité o3etiuje ziskani elektronické verze uréené zrakové postizenym studentiim zvlastni
smérnice rektora (2), ktera stanovi, Ze vydavatelstvi Masarykovy univerzity musi poskytnout elektronickou verzi
kazdé publikace, kterou vydava, knihovné Strediska pro pomoc studentiim se specifickymi naroky.



sémantiky ¢i zvlastnich navigacnich znacek), linearizovat prvky vyzadujici prostorovou

vizualni orientaci jako jsou tabulky ¢i schémata, adaptovat zvlastni znaky a grafické prvky a
3

podobné”.

Examples of complete syntacthe analysis

e After visitiog Mulan iheyv decided thad they mpsi see Naples
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@ Figure 30 Examples of complete syntactic analysis ]
(Poznamka k tpravé: jednotlivé vrovné syntaktického stromu jsou vyznaceny
pomoei odrazel, arabsloymu Gislicemd je naznadeno peofadi vyskytu jednot- |
: livych jevii - VP, NP, Conj....) :

: eg After visiting Milan they decided that they must see Naples. '
15=0C1

! -Cl=A: Adv. ¢l + S: NP1 + V: VP1 + O: thatcl

—-A:Adv. el =Conjl + V: VP2 + O: NP2

-- 5: NP1 = Pronl ]
- V:VPl=Lex V1 :
i - 0: thatcl = Conj2 + S: NP3 + V: VP3 + O: NP4 :
t -—V: VP2=Lex V2 =
i — O:NP2=N1 i
: -— S: NP3 = Pron2 :
i ——V: VP3 = Aux modal + Lex V3 :
— 0:NP4=N2 ;
: Conjl = after; Lex V1 = visiting; N1 = Milan; Pronl = they; Lex V1 = de- :
cided; conj? = that; Pren? = they; Aux modal = must; Lex V3 = zee; N2 =
! Naplesd :

Obrazek 3. Linearizace schématu - nahote ptivodni schéma, pod nim schéma adaptované4

Tento fakt, jakoz 1 skutecnost, zZe je v konecné fazi dokument zptistupnén online
prostfednictvim sité Internet, svéd¢i o tom, ze tyto knihovny se stavaji vydavateli nové
publikace — vytvari nové vydani titulu, na jehoz zakladé novy elektronicky zdroj vznikl. Na
druhé strané vsak plati, ze elektronicky dokument vznikl na zaklad¢ pozadavku na ziskani
piistupu k dokumentu ptivodniho, proto je nezbytné, aby vazba mezi novym dokumentem a
jeho ptedlohou zlstala zachovéna.

3V Ceské republice se postupné mezi piisluing zaméfenymi knihovnami za&ind prosazovat Metodika k upravam
textd pro zrakove postizené Ctenafe, jejiz autorkou je Mgr.Michaela Hanouskova (3).
* Prevzato z (3).



3.2 Katalogizace

To jsou skute¢nosti, které je tieba brat v potaz pfi katalogizaci’. Obecné plati, Ze ke
zohlednéni vztahu mezi dvéma verzemi dokumentu (tisténé a elektronické) miize pii
katalogizaci dojit dvéma zplisoby. Bud’ muze byt elektronicky zdroj chapan jako zvlastni
forma ptilohy tisténého dokumentu, nebo jej mizeme pojimat jako nové vydanou publikaci.
Kazdé pojeti ma své klady 1 zépory.

Pti prvnim z uvedenych zptsobi katalogizace je vytvoien zaznam na tiSt€nou verzi publikace
a do zdznamu je vlozen odkaz na elektronickou verzi. Moznost uzit tohoto postupu
predpoklada dvé skutecnosti: a) knihovna ma tist€nou verzi ve svém fondu, b) elektronicka
verze je v takové podobé, ze po vytisténi by mohla plivodni verzi nahradit.

Druhy zptisob katalogizace spociva ve vytvafeni zaznamu na samotny elektronicky zdroj.
Udaje, které se do zaznamu uvadéji, se tykaji primarné elektronického zdroje a jsou z néj jako
z pramene popisu také cerpany. Udaje o piedloze jsou viak pro uZivatele velmi diilezité. Proto
se v zaznamu objevi v poznamce. Odkaz, ktery zdznam obsahuje, je odkaz na dokument, na
jehoz zakladé zaznam vznikl.

Vyhodou prvniho z uvedenych postupti je jednoznacnost spojeni mezi tiSténou a
elektronickou verzi. UZivatel hleda urcity dokument a dodatecné miize zvolit, jestli da
piednost jeho tisténé nebo elektronické podobe, vybira tedy mezi dvéma verzemi identického
dokumentu. Pfedpokladem vsak je (jak jsme uvedli), aby obé formy byly v knihovné k
dispozici a aby se vzajemn¢ podstatné nelisily. Pokud jsou spln€ny tyto podminky, je zajisté
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verzi stane nevyhoda.

Druhy postup umoziuje disledné rozlisSeni dvou verzi v ptipadé, zZe je takové rozliSeni
zédouci. K tomu dochazi, kdyz ptfedloha k elektronické verzi neni pfitomna ve fondu
knihovny nebo kdyz se elektronicka verze od predlohy 1isi natolik, Ze nejsou vzajemné
zaménitelné. Teoreticky mohou vzniknout dva zdznamy — jeden na tiSténou predlohu, druhy
na elektronicky zdroj. Zpiisob, jakym dochézi k akvizici dokumentti v knihovnéch pro
zrakove postizené jakoz i Gpravy, které jsou provadény za ucelem maximalni piistupnosti
dokumentu pro zrakove postizené, hovoii ve prospéch druhé¢ho z uvedenych postupti
katalogizace.

> Platnymi predpisy pro katalogizaci v CR jsou Angloamericka-katalogizaéni pravidla — AACR2 (4).
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Obrazek 4. Zaznam na tistény text s odkazem na elektronicky zdroj (vlevo) a ziznam na elektronicky
zdroj s odkazem na jeho internetové umisténi (vpravo). Ke katalogizaci je uZito mezinarodniho formatu
MARC 21.

3.3 Zpristupnéni

Tento zpiisob katalogizace zalozeny na knihovnickych pravidlech AACR2 v praxi narazi na
pozadavky uZzivatelli danych jejich intuitivnim pojimanim informacnich prament, kterym se
katalogizatofi digitalnich knihoven snazi vyhovét. Pozadavkem uzivatele je ziskat pfistup ke
konkrétnimu dokumentu v jemu piistupné verzi, fakt, ze zhotovenim takové verze dochazi

k novému vydani dokumentu jej vlastné nezajima. Proto katalogizatoti mnohych knihoven
pro zrakové postizené katalogizuji elektronické zdroje tak, jako by se jednalo o jejich tisténé
predlohy. Ze se jedna o elektronické zdroje, které se proti piivodni piedloze na mnoha mistech
1181, neni na prvni pohled pfi vyhledavani v katalozich téchto knihoven patrné. Tento zpiisob
katalogizace je nejen z knihovnického hlediska nekorektni (knihovna se tvaii jakoby méla
néco, co ve skuteCnosti viibec nema), ale také velmi matouci pro nezasvécené Ctenare. Jeli
spojeno uzivani digitalni knihovny se ziskavanim materiali ke studiu na vysoké Skole, pak
muze nespravny zpusob katalogizace elektronickych dokumenta v knihovné vést studenty

k nekorektnimu citovani uzitych pramenti (mohou de facto tvrdit, Ze pracovali s né¢im, s ¢im
vzhledem ke svému handicapu pracovat nemohli).



Intuitivni zplsob katalogizace je rozsifeny pfedevsim u digitalnich knihoven, které slouzi
Siroké verejnosti uzivatell se zrakovym postizenim a vznikaly vice mén¢ spontann¢ jako
iniciativa riznych obcanskych sdruzeni. Naopak digitalni knihovny, které vznikaji na
akademické pide¢ s cilem zajistit studijni prameny studentim se zrakovym postizenim, se
snazi vice spolupracovat s univerzitnimi knihovnami a fidit se knihovnickymi pravidly. Prvni
skupinu mizeme pracovné nazvat knihovnami neakademickymi, druhou miizeme oznacit jako
knihovny akademické.

Prvni kategorii reprezentuje Knihovna Digitalnich Dokumentt (5) pfi Spojené organizaci
nevidomych a slabozrakych, ktera je znama pod nazvem Braillnet. Jde v Ceské republice o
nejvetsi digitalni knihovnu pro zrakove postizené. Obsahuje vice nez 10 000 elektronickych
zdrojt ve formatu TXT. Vedle neperiodickych dokumenti shromazd'uje rovnéz 58 periodik
v elektronické podobé. K organizaci fondu vyuziva vlastniho knihovnického systému
dostupného na Internetu. Zaznamy obsahuji webovou adresu na dany dokument a

z internetového rozhrani je mozné po zadani autorizac¢nich idajii jej ulozit na lokalnim
pocitaci.

Knihovna Digitalnich Dokumentu

Specialni systém vyhradné uréeny pro zrakové postizené !

 \ SONS

Tato knihovna je také pfistupna pfes adresu http:ilwww. kdd.cz

@ |nformace o knihovné
aktualizovany 28.5.2008

@ yhledavani v knihovné
pOLUZE anonymni

@ Piihlageni uZivatele

@ Registrace nového uZivatele

spravuje Digitalizace a technické podpora
provozuje Sjednocend organizace nevidomych a slabozralkach
dotuje Ministerstvo zdravotni ctyi

Obrazek 5. Titulni stranka Knihovny Digitalnich Dokumentu (5)

Mezi akademické digitalni knihovny pro zrakové postizené, které ke katalogizaci uzivaji
standardnich knihovnickych nastroji a pravidel patii knihovna Centra Tereza pti CVUT

v Praze (knihovnicky systém T-Series), Univerzitni knihovna pro studenty se specifickymi
naroky Masarykovy univerzity (Aleph), Oddé€leni pro nevidomé a zrakove postizené knihovny
Katolické teologické fakulty Univerzity Karlovy (Aleph) a knihovna stfediska Augustin



Univerzity Hradec Kralové (Daimon). Katalogizovat sviij fond v knihovnickém systému
hodla i Laboratot Carolina na Univerzité Karlové.

Uzivani standardnich knihovnickych systému s sebou nese vyhodu v tom, ze data

z jednotlivych katalogli jsou pfi uziti vhodnych néstroja jako je naptiklad protokol Z39.50
pouzitelna pro vyhledévani v jednotném webovém rozhrani. Vytvofeni takového rozhrani se
jevi jako nezbytné i vzhledem k tomu, ze webovéa rozhrani standardnich knihovnickych jsou
vzhledem k zrakové postizenému uzivateli p¥ilis slozita.®

Vyse uvedené knihovny pro zrakové postizené proto spolupracuji na vyvoji webového
rozhrani sdruzujici jejich katalogy pracovné nazvaného jako Portal vysokoskolskych
knihoven pro zrakové postizené (6). I toto rozhrani umoziuje piimy ptistup k digitalnimu
dokumentu prostfednictvim hypertextového odkazu. Vzhledem k tomu, Ze protokol Z39.50
umoziuje i1 transformaci dat ve formatu SQL do budoucna se planuje zaclenéni do tohoto
systému i katalogu Knihovny Digitalnich Dokumentt a Knihovny a tiskarny J. E. Macana,
ktera shromazd'uje zejména Brailleské tisky a zvukové knihy.

Vvhledavaci formulai Portalu vysokoskolskych knihoven pro zrakové postizené

wWyhledat zdznamy o dokurmentech typu |Iihuuu|néhu x| kde

v poloZce |nézeu ;l je uvedenal

Ia zaroven VI

v poloZce |autur ;l je uvedenol
Hledej

v katalogu:

¥ stiedisko Teiresids, Masarykova univerzita Brno

¥ centrum Tereza, CYUT Praha

¥ 0ddéleni pro nevidomé a zrakovs postizené knihovny KTF UK
¥ Fyfiopedicky kabinet UHE

[T Souborny katalog Univerzity Karlovy

[” Souborny katalog Masarykovy univerzity

[T Katalog Univerzitni knihovny UHK

Pofet dokumentd zobrazenych na jedné strance: |1El 'I

Obrizek 6. Vyhledavaci formulafr Portilu knihoven pro zrakové postiZené (6)
4 Zavér

V ¢lanku byla podéana pracovni definice uzivatele se zrakovym postizenim, na jejimz zaklad¢
byli tito uzivatelé rozdéleni do dvou skupin — na ty, co pfijimaji upravenou vizualni
informaci, a na ty, ktefi pozaduji pfevod vizualni informace na informaci haptickou ¢i
auditivni. Od toho se odvijelo rozdéleni dokumenti na upravené vizudlni, nevizudlni
(hapticke ¢i auditivni) a kombinované. Bylo ukazéano, ze vyhodu kombinace riznych ptistupti
maji zejména digitalni dokumenty.

6 Je tieba, aby knihovni rozhrani pro zrakoveé postizené v co nejvétsi mife spliiovala pravidla pro piistupnost
webu (7).



Za zakladni specifika elektronickych zdrojl pro uZivatele se zrakovym postizenim byla
oznacena jejich funkce duplikovat stavajici dokumenty, které jsou pro zrakove postizené
nedostupné, a nutnost jejich adaptace. Oboji vede v kone¢ném disledku k tomu, Ze pro
potieby zrakove postizenych uzivatelll jsou publikovana nova vydani danych dokumenti.
Tento fakt se pak projevuje pfi katalogizaci téchto elektronickych zdroju, se kterymi je
nakladano jako se samostatnymi publikacemi.

Zpusob katalogizace elektronickych zdroji zalozeny na knihovnickych pravidlech AACR2

v praxi narazi na mensi intuitivnost vzhledem k uzivatelim digitalnich knihoven. Proto se

v Ceské republice vyskytuji digitalni knihovny pro uZivatele se zrakovym postiZzenim, které
preferuji intuitivnéjsi zptsob katalogizace (napt. Knihovna Digitalnich Dokumentt
organizace SONS), ale i1 takové, které z mnoha divodii davaji prednost profesionalnimu
zpusobu katalogizace na zakladé knihovnickych pravidel — k témto knihovnam patii zejména
knihovny akademické. UZivani standardnich knihovnickych systémi vede k nutnosti vytvofit
specialni internetové rozhrani sjednocujici katalogy téchto knihoven a dodrzujici pravidla
ptistupnosti. Pfedstavitelem tohoto rozhrani je stale rozvijeny Portal vysokoskolskych
knihoven pro zrakové postizené, ktery by mél v budoucnu najit $irsi uplatnéni.

Clanek vznikl za podpory projektu GA CR 406/09/0374.
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