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Abstrakt

Rychlost rozvoje webu je ohromujici. Nové sluzby s nejriznéjsi tématikou vznikaji denné. Vétsina
Z nich se masove neprosadi, pouze ty s nejlepsSim napadem, technickou realizaci a v neposledni radé
také dostateCnou propagaci mohou uspét. Tento piispévek je koncipovan jako shrnuti nejnovejSich
trendi webu 2.0 a na konkrétnich piikladech usp&Snych, kontroverznich ¢i v souCasné dobé
zacinajicich sluzeb, je pfiblizi (napt. Foursquare, Google Wave). Zvlastni dlraz je kladen na trendy ve
vyhledavani — mimo jiné prohledavani tweetd, nebo vyhledavani s vyuzitim aktualni geografické
pozice.



1 Uvod

Web se stal naprosto béznou soucasti zivotl vétSiny obyvatel vyspélého svéta. Mnoho uzivateld si uz
ani neumi predstavit vyhledavani potiebnych informaci jinym zplsobem nez z pohodli vlastniho
domova pomoci internetu. Presto vSak existuji znaéné rozdily mezi tim, jak web vyuzivaji rizné
skupiny obyvatel. To mtizeme ilustrovat zobecnénim znamého zivotniho cyklu technologii od autort
Joe E. Bohlena, George M. Beala a Everetta M. Rogerse (viz obr. 1)
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Obrazek 1 - Zivotni cyklus technologii, zdroj: http://olp.spreadshirt.net/wordpress/wp-
content/uploads/2007/09/crossing_chasm2.jpg

Skupiny uzivatelti v prvnich dvou segmentech grafu, tedy innovators a early adopters, se intenzivné
zajimaji o nové technologie a aktivné se jim vénuji. Téchto, piiblizné 15% uzivateld, melo jako prvni
zalozen ucet na Facebooku, jiz dlouhou dobu vlastni chytry mobilni telefon (smartphone) a Casto se
podileji na vlastnim vyvoji softwaru a sluzeb naptiklad formou testovani.

Tento ptispévek volné navazuje na autorovy piedeslé prace [1, 2] a zaméfuje se na sluzby, ve vétsi
mife znamé pravdépodobné pouze oném 15% uzivatelt.

2 Trendy webu 2.0

Vyvoj webu 2.0 (vice o tom, co je to web 2.0 viz [2, 3]) je velmi dynamicky a téméf kazdy rok je
mozné identifikovat urcité trendy, které jsou pro konkrétni obdobi nejvice viditelné. V soucasné dobé&
je mozné identifikovat nasledujici:

2.1 Pokraéujici rast socialnich siti, fenomén Facebook

Pocet uzivateli socialnich siti roste zavratnym tempem, coz je mozné ilustrovat na piikladu
nejoblibendjsi socialni sité Facebook, kterd ma v soucasné dobé pres 400 miliontl uZivatela® a je po
Googlu celosvétové druhou nejnavitévovangjsi webovou strankou?. Svou navitévnosti konkurenéni
projekty piekonal v fadech a dokonce k sobé pietahuje uzivatele z konkurenénich socialnich siti, coz
je patrné na grafech navstévnosti siti MySpace a Facebook, kdy MySpace v pribéhu roku 2008 pfisla
0 pozici nejnavstévovanéjsi socialni sité¢ (obr. 1) a v soucasné dobé je jeji navstévnost pfiblizné na
poloving roku 2008 (obr. 2).

! http:/ivww.facebook.com/press/info.php?statistics
2 zdroj: http://www.alexa.com
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Obrazek 2 - graf navstévnosti socialnich siti myspace.com a facebook.com, 2007-2008
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Obrazek 3 - graf nav§tévnosti socidlnich siti myspace.com a facebook.com, 2008-2010

2.2 Propojovani sluzeb

Propojovani sluzeb mize probihat ve dvou rovinach. Prvni rovinou jsou vice ¢i méné pokrocilé formy
odkazl mezi jednotlivymi sluzbami. Druhou rovinou vyuziti jsou mashups.

Propojeni pomoci odkazli nabizi mnozstvi serveri s nejruznéjsi tématikou. Pfidanim kratkého kodu do
stranky je potom mozné tuto stranku poslat (po zadani uzivatelského jména a hesla) do svého profilu
napiiklad na Facebook ¢i na Twitter. Nejnavstévovangjsi servery umoznuji svij obsah poslat do
mnoha riznych sluzeb. Naptiklad YouTube nabizi v souc¢asné dob&é moznost poslat odkaz na libovolné
video do 10 riznych sluzeb.

Mashup je aplikace, kterda kombinuje data z vice zdrojii. Touto kombinaci dat potom vznika nova
kvalita piivodnich informaci. Vyuziti mashups je typické pro kombinaci internetovych map (pfevazné
GoogleMaps) s dalsi sluzbou. Dle serveru www.programmableweb.com dosahuje podil GoogleMaps
mezi vSemi mashups 43% (viz obr. 4).
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Obrazek 4 - nejvyuzivanéjsi API pro tvorbu mashups

Typickym piikladem mashupu, ktery vyuziva GoogleMaps, je Weather Bonk?, kde je zobrazena mapa,
na které jsou kombinovany informace o pocasi spolu s nadhledy online kamer umisténych
Vv nejruzngjSich lokalitach.

2.3 Social commerce

Social commerce je relativné novy fenomén v elektronickém obchodovani, kdy jsou hlavnimi
propagatory zbozi a sluzeb sami zakaznici. Spociva ve spontannim hodnoceni produktu, at’ uz formou
ptispévka v diskusnim foru elektronického obchodu ¢i formou recenze na zakaznikové blogu. Dalsi
oblibenou formou mezi provozovateli velkych e-shopli je doporuceni souvisejiciho produktu. Na
zaklad¢ Cetnosti jsou zakaznikovi, ktery si kupuje konkrétni produkt, doporuc¢eny produkty, které si
nejéastéji ostatni zakaznici s timto produktem kupuji. Naklady na tyto formy propagace jsou
minimalni az nulové, dopady, vzhledem k psychologickému ptisobeni takového sdéleni na ostatni
potencialni zékazniky, jsou naopak znacné.

S terminem social commerce uzce souvisi termin virdlni marketing. Viralni marketing je nastroj,
slouzici ke zvySeni povédomi o znacce pomoci nefizeného §ifeni informaci o produktu mezi lidmi.
Techniky viradlniho marketingu jsou Casto rafinované, uzivatelé mnohdy nepoznaji, Ze se jedna o
informaci (nej¢astéji formou videoklipu) vypusténou vyrobcem, ma se za to, ze pochazi od bézného
uzivatele®.

2.4 Mobilni telefony & vyuziti geografické polohy

Mobilni telefony nabizeji uzivatelim stale vice funkci. Jiz to nejsou pristroje, slouzici pouze
k telefonovani, ale jedna se v podstaté o malé pocitace, velmi Casto vybavené opera¢nim systémem.
Pravé tyto ,.chytré telefony*® udavaji trendy v oblasti mobilniho internetu, ¢emuz se pochopitelnd
snazi firmy pfizptsobovat. Tyto telefony jsou casto vybaveny GPS modulem, ktery primarné slouzi
pro navigaci, ale umoznuje také sledovani pfesné polohy uzivatele v realném case. Sledovani polohy
pomoci mobilniho telefonu neni ni¢im novym, k tomuto ucelu je mozné vyuzit také metody
triangulace, kdy dochazi k vypocteni polohy mobilniho telefonu pomoci tfi nejblizsich zakladnovych
stanic. Tato metoda je ovSem pfesnd pfiblizné na stovky metrQ, slouzi tedy k pomérné hrubému
odhadu polohy uzivatele.

® http://www.weatherbonk.com/

* Priklady usp&$nych virdlnich kampani je mozné najit zde: http://www.ignitesocialmedia.com/viral-marketing-
examples/

® Dle zpravy IDC doséhl celosvétovy prodej mobilnich telefoni s operatnim systémem v lofiském roce 15%.



AZ rozsifeni GPS moduld v mobilnich telefonech spolecné s dostupnosti rychlého mobilniho internetu
(stale ovSem téméi vyhradné ve velkych méstech) otevielo zcela nové moznosti pro vyuziti znalosti o
uzivatelové aktualni geografické poloze. Této ¢asti se dale vénuje odst. 3.1.

2.5 Augmented reality

Augmented reality, v ¢eském piekladu rozsifena realita, pfedstavuje rozsifeni bézného pohledu na svét
nejcastéji pomoci dopliujicich informaci o objektu [5]. Aplikace je formou zobrazeni reality na displej
(chytrého mobilniho telefonu) a nasledn¢ pfidani informaci o kliCové entité, ktera se na displeji
telefonu nachazi. Prvnim redlnym aplikacim tohoto trendu, u néhoz se da predpokladat dalsi
dramaticky rozvoj®, se vénuje odst. 3.2.

3 Vyhledavani

Pro rizné pokrocilé sluzby webu se zacal pouzivat termin web 2.0. Oblast vyhledavani nemohla zistat
pozadu, proto se zacal pouzivat termin vyhledavani (search) 2.0. Stejn¢ tak jako u terminu web 2.0
existuje 1 zde problém s né&jakou exaktnéj$i definici. Vyhledavani 2.0 se pokousi zkombinovat
moznosti soucasnych vyhledavacich stroji s novymi a dokonalej§imi zplsoby ur¢ovani relevance,
¢imz jsou mySleny piedevsim preference uZivateld, jejich spoluprace, zkuSenosti a dal§i moznosti,
které prispé&ji k vétsi efektivité a vyuzitelnosti vysledkd vyhledavani [4].

Nasledujici kapitoly nastifiuji vybrané novinky ve vyhleddvani (pfedevSim od jednicky ve
vyhledavani, spole¢nosti Google), které veétsi efektivitu i vyuzitelnost vysledkti vyhledavani piinase;ji.

® Podle vyhledu zpravy spolecnosti Gartner bude augmented reality v roce 2014 vyuzivat az 30% pracovni sily.
Zdroj: http://www.gartner.com/it/page.jsp?id=681107
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3.1 Vyhledavani s vyuzitim geografické polohy
3.1.1 Google, vyhledavani na zakladé polohy

V nastaveni vyhledavaciho panelu mize uZivatel zadat, ze chce vyhledavat pobliz (nearby) mista, kde
se aktualné nachazi, coz je rozpoznano dle TP adresy. Neni tedy nutné do dotazu vkladat lokaci, staci
pouze aktivovat tuto moznost. Kromé toho je mozné zadat do ,,custom location* misto, které bude
nasledn¢ urcujici pro vysledky vyhledavani.

GOl\ )Sle restaurace I

Web » Nearby » Kladno, CZ [=IHide options Results 1-10

» All results Restaurace Kladno - [ Translate this page ]
Images Restaurace a cocktail bar, kde najdete Siroky vybér minutkové kuchyné, domaci téstoviny, ale
Videos i vbér s vice nez 200 cocktaild a kvalitnich vin, ka. ...
Mews restauracekladno_cz/ - Cached
Blogs Restaurace cz - Kladno - restaurace - [ Translate this page |
Books Pfijemné posezeni v_prustredm nadi restaurace, ktera pUFIava teplou i studenou ... Rodinna
restaurace s pizzerii a barem.Ceska a italska kuchyné, pivo,vino
Discussions www.restaurace.cz/kladno/podnik/restaurace_html - Cached -
» Any time Restaurace cz - Kladno - [ Translate this page ]
Latest Kongresové centrum aZ pro 200 osob, restaurace, prondjem salonkd, bar, sménéma. ...
Past 24 hours Pfijemné posezeni v prostfedni nadi restaurace, ktera podava teplou i ...
Past week www.restaurace.cz/kladno.html - Cached - Similar
Past year

[# Show more results from www restaurace.cz

Specific date range
Local business results for restaurace near Kladno, Czech Republic - Change location

All results S —

* Nearby a Gome
Svermoy maps.google.com - 312 245 671 - 1 review

Default | ocation @ Hoffmann
» Custom Location " e , www_hotel-hoffmann_cz - 312 245 783 - 1 review

Kladno, CZ 11 |

B U Cisafe Rudolfa Il

ex: Boulder, CO 101 maps_google com - 312 686 584 - 1 review
-Search

o0 g . Haotel La Park

N www_hotellapark cz - 312 241 248 - 1 review
» City Regdlelov K X Budvark

Region @ udvarka

State ‘ ‘% maps google com - 312 685 060 - 1 review

v Staroméstska restaurace

» Standard view maps.google.com - 312 242 496 - 1 review
Related searches = Restaurace U Admiréla

Waonder wheel P:[e(:'éﬁo maps.google.com - 312 247 095 - More
Timeline i

el";g‘éb;: Sy, - | § More results near Kladno. Czech Republic »

» Standard results

Obrazek 5 — Google, vyhledavani s uréenim polohy



3.1.2 Optimalizované tipy na zakladé polohy

Znalost lokality uzivatele je pouzita i v dalsi sluzbé s nazvem Optimalizované tipy [6]. Tato sluzba
usnadiuje uzivateltim praci pfi zadavani dotazu, jelikoz neni nutné vypisovat cely nazev objektu, ktery
v dané lokalité vyhledavaji. Pokud tedy uzivatel zaéne psat dotaz ,,muse* v Bostonu a v San Franciscu,
tipy budou odlisné (viz obr. 4).

Suggestions in Boston Suggestions in San Francisco

Web Images Local News more v
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Web Images Local News more v

Google
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Obrazek 6 — Google, optimalizované tipy na zakladé polohy
3.1.3 Near me now

Dne 8. ledna 2010 ptisel Google se sluzbou Near me now [7). Na rozdil od pfedchazejicich sluzeb,
tato sluzba je dostupnd pouze pro mobilni telefony, konkrétné¢ pro iPhone a zafizeni, ktera pracuji
S operacnim systémem Android. Near me now vyuZiva moznosti zjisténi pfesné geografické polohy
uzivatele a nasledné mu jsou zobrazeny informace o sluzbach, které se nachazi v jeho blizkosti.
V soucasné dob¢ je k dispozici pouze ve Spojenych Statech.

Podle Googlu [7] sluZba fesi dva zakladni problémy — zjistit informace o misté, u kterého se pravé
nachazime (napiiklad zda v restauraci, pted kterou pravé stojime, dobfe vaii nebo mame hledat jinde),
druhou véci je nalezeni blizkych sluzeb, které pravé potfebujeme. Tim muize byt bankomat, kavarna,
obchod, benzinova pumpa atd.
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Obrazek 7 - sluzba Near me now

3.1.4 Foursquare

Sluzba Foursquare je zalozena na praci s aktudlni geografickou polohou uzivatele, dale obsahuje
aspekty socialni sit¢ a hry. Dennis Crowley [7], zakladatel sluzby, ji charakterizuje nasledovné:
., Chteli jsme promeénit Zivot na video hru. Meéli byste ziskat odménu za to, Ze jdete ven priteli,
setkavate se s novymi lidmi, navstévujete nové restaurace a chodite do novych barii — prosté zkousite
neco, co byste normalné nedelali.

A jak tedy sluzba funguje? UZzivatel, nachéazejici se n¢kde ve mésté, se ptihlasi do systému a na
zakladé jeho aktualni geografické polohy mu jsou zobrazeny tipy na nejriznéjsi zatizeni (restaurace,
bary, kavarny,...), v jeho blizkém okoli. V konkrétnim zafizeni se ptihlasi do systému (check-in).
Vzhledem ke znalosti geografické polohy je toto zatizeni rozpoznano. Pokud se jiz v systému nachézi,
uzivatel si mlize zobrazit napiiklad informace od ostatnich uzivatelli, hodnotici kvalitu jednotlivych
nabizenych polozek z jidelniho listku. Pokud podnik v systému neni, uzivatel jej muze pfidat.
Foursquare spolupracuje, predevsim v USA (nicméné i v Cesku zaéinaji prvni podniky tuto sluzbu
podporovat), s restauracnimi podniky a na zakladé Cetnosti navs§tév potom odménuje nejverngjsi
zakazniky formou slev.

3.2 Augmented reality
3.2.1 Wikitude

Wikitude vyuziva koncept augmented reality piesné tak, jak bylo nazna¢eno v kapitole Trendy webu
2.0. Je zamétena piedevsim na turisty.

Po pfipojeni na Wikitude z libovolného mista dojde k nacteni bodii zdjmu z uzivatelova nejbliz§iho
okoli, které jsou popsany na Wikipedii, fotografickém serveru Panoramio nebo na serveru pro sdileni
lokalnich recenzi, Qype.com. Informace o téchto bodech zajmu jsou nasledn¢ zobrazeny v mobilnim
telefonu uzivatele a to bud’ na pfislusné pozici v moédu navigace (tzn. zobrazeni mapy) nebo v modu
»cam view®, kdy je realita snimana pomoci objektivu mobilniho telefonu a pfimo na displeji jsou 0
bodech zajmu vypsany informace.
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Obrazek 8 — Wikitude, zdroj: http://www.bbc.co.uk/blogs/technology/bighenmoby432.jpg

3.2.2 Layar

Layar pracuje na obdobném principu, jako vyse uvedené Wikitude. Pocet sluzeb, které nabizi, je vSak
veétsi. Mezinarodn€ jsou nabizeny sluzby jako YouTube (piehrava videa Vv misté jejich pofizeni),
Tweeps Around (zobrazuje uzivatele Twitteru a jejich pfispévky), Spotted by Locals (tipy od
»~mistnich®, aktivni ve 22 méstech Evropy).

Kromé mezinarodnich sluzeb existuji také sluzby podle jednotlivych zemi. V Ceské republice jsou
v soucasné dobé (duben 2010) zprovoznény 3 sluzby vyuzivajici Layar, konkrétné Zlaté stranky,
VICE Guide to Prague a Nemovitosti v Ceské republice.

Kratce si predstavme projekt Zlaté stranky v Augmented Reality aplikaci Layar [9]. V této aplikaci
vyuziva Layar rozsahlou databazi puvodné telefonniho seznamu Zlatych stranek. Pomoci znalosti
adresy, a tudiz prenesené geografické polohy, dokaze Layar vSechny objekty z této databaze zobrazit
v augmented reality modu, tedy pomoci symboli na obrazovce chytrého mobilniho telefonu
snimajiciho realitu.

3.3 Google Goggles

Google Goggles je revolucni sluzba, ktera zcela méni pohled na vyhledavani. Umoziuje totiz
vyhledavani podle obrazu, respektive fotografie potfizené mobilnim telefonem (s OS Android 1.6+).
Dojde k analyze fotografie, snahy o rozpoznani vyfotografovaného objektu, a nasledné vyuziti
internetu pro klasické vyhledani relevantnich odkazii o objektu. Podle Googlu by sluzba méla
fungovat u nasledujicich entit: pamatky, knihy, kontaktni informace, obrazy, mista, vina a loga.
Spolecnost ptiznava, ze sluzba zatim neni pouzitelnd pro piedméty denni potieby a uspeSnost
rozpoznavani podporovanych entit také zdaleka neni stoprocentni, ambice jsou vSak v tomto sméru
znaéné.

3.4 Real-time searching

Vyhledavani v redlném case je jedna z poslednich novinek, kterou nam vyhledavace nabizeji.
Umoziuje mezi vysledky vyhledavani umistit odkazy, které vznikly doslova pied sekundou. Je
ziejmé, 7Ze tato sluzba nema pfili§ smysl pro pouziti u standardnich webovych stranek, kdy aktualizace



probihaji v fadech hodin az dnti. Mimotradné zajimavé to zacalo byt az v okamziku, kdy se ptedni
vyhledavace (Google, Bing) dohodly s Twitterem a Facebookem o moznosti prohledavat tweety a
statusy. Vzhledem k poctu, v jakém tweety a statusy denné vznikaji (u tweetli byla piekroc¢ena hranice
50 mil. denn&”), pravdépodobnost, Ze klicové slovo se v obsahu bude objevovat, mimofadné roste. Pro
frekventovana klicova slova (viz obr. 6) je mozné sledovat, jak nové vysledky pfibyvaji kazdou
vtefinou.

Potencial této sluzby se ukazal napiiklad pii nedavném zemétieseni na Haiti, kdy vzhledem
k destrukci telekomunikacni infrastruktury a velmi obtizné dostupnosti postizené oblasti ziskavaly i
nejveétsi zpravodajské stanice informace pomoci internetovych zdroj pfimo od lidi z postizené oblasti.

Google tuto sluzbu nabizi v moznostech vyhledavani, volbé ,latest. V tom ptipad¢ se nové pridany
ptispévek z libovolného (Googlu dostupného) zdroje, ktery obsahuje klicové slovo, okamzité objevi na
neustale aktualizované strance s vysledky.

GOL )816 obama l Search | Advanced Search

Web » Latest [=|Hide options Results 1-10
» All results New results will appear below as they become available. Pause

Images = T :

Videos Obama: your move. RT @postpolitics Summers on rumors he's thinking of leaving

Nowa administration: | serve at president's pleasure.

Blogs
Updates
M g R CONT/Obama for President, repents. He said the president is anti-Israel “in order to
Discussions please Muslim nations.”
Anictime timberwoman - Twitter -
» Latest
Past 24 hours Mark Steyn: U.S. allies find Obama a frosty friend | obama, elegant, president - Opinion -
Bhactweok The Orange County Register
S — Mark Steyn: U.S_ allies find Obama a frost fmF obama _.. - ocregister.com
Specific date range @ Shiral an - Twitter - seconds ago

Luv it RT @soulportrait My 2-yr old in his Easter outfit (shirt, vest, tie, slacks) looked at
himself and proclaimed, "I'm Barack Obama!"

!—l KenMaos - Twitter - seconds ago
Obrazek 9 - vyhledavani v realném ¢ase, Google

Microsoft zatim neintegroval prohledavani tweeti pifimo do hlavni stranky vyhledavace Bing.
Vyhledavani pracuje na adrese www.bing.com/twitter.

Kromé¢ téchto dvou gigantli existuji mensi sluzby, zamétené piimo na vyhledavani v realném case.
Jsou to naptiklad Collecta, CrowdEye, OneRiot a Topsy.

4 Hrozby, rizika

V kapitole 3 byly na konkrétnich piikladech pfedstaveny nejnové¢jsi trendy ve vyhledavani. Ukazuje
se, ze hnacim motorem pro inovace v této oblasti je vyuziti chytrych mobilnich telefoni, kdy znalost
geografické polohy uzivatele piinasi pro vyhledavani zcela novy rozmér. Na druhou stranu se jedna o

7 zdroj: http://mashable.com/2010/02/22/twitter-50-million-tweets/



dalsi, zadsadni zasah do soukromi uzivatele. Uzivatel v redlném case zvetejiiuje informace o tom, kde
se nachdzi. Tato informace muze byt velmi snadno zneuzita naptiklad bytovymi zlodé&ji, kteti diky
tomu mohou mit dobry piehled o ¢asovém rozvrhu potencialni obéti. Mozné problémy, které mohou
tyto informace zptlisobit v soukromém zivoté, jsou také ziejmé.

Dal$im rizikem je stale se zvysujici zavislost populace na technologiich, coz muze degradovat
ptirozené lidské smysly a instinkty. Napfiklad velmi rozSifené GPS navigace mohou postupem casu
zplsobit ztratu pfirozeného orientaéniho smyslu. Ridi¢i budou pouze slepé postupovat dle instrukei
piistroje a nemusi potom brat v potaz aktudlni situaci. Podobné situace hrozi i pro popisované
technologie; ztrata piirozené orientace v méstském prostiedi, potlaceni vlastniho tsudku a pfilisné
spoléhani se na technologie.

5 Zaver

Odpoved na otazku, kterou je nazvan tento piispévek, neni jednoznacna. Rychlost, s jakou vznikaji
nové sluzby v oblasti webu a vyhledavani, je obrovska. Bézny uzivatel se tézko miize v této zaplave
sluzeb a moznosti orientovat. SpiSe tedy zalezi na tom, jak dokdzou tviirci svou sluzbu propagovat a
dostat ji tak do SirS§tho povédomi vefejnosti. Je ziejmé, Ze nejvyznamnéjs$i hraéi na trhu, jako je
predevsim Google, Microsoft, a Yahoo, maji situaci zna¢n¢ uleh¢enou. Uzivatel jejich sluzby vyuziva,
proto jakékoliv pfidané moznosti pravdépodobné neujdou jeho pozornosti.

S mirnym nadhledem je mozné prohlasit, Ze to jsou tvirci sluzeb, ktefi urcuji pozadavky uzivateli.
Jsou to tviirci, ktefi maji detailni pfehled o technologiich a 0 moznostech, které nabizeji. Az nasledné
si uzivatelé uvédomi potencidl a moznosti zafizeni, ktera vlastni a tvlircdm v pribéhu ¢asu pomoci
navstévnosti ukdzou, zda reaguji na jejich pozadavky ¢i nikoliv.



6 Reference

1. Chudan, David. Trendy webu 2.0 v roce 2008/2009. Shornik praci ucastnikii védeckého seminadre
doktorského studia FIS VSE. Praha : Oeconomica, 2009. stranky 16-25. 978-80-245-1524-3.

2. Chudan, David. Vybrané aplikace a sluzby webu 2.0. Vysoka $kola ekonomicka v Praze. Praha,
2008. str. 88, Diplomova prace.

3. O'Reilly, Tim. What Is Web 2.0. [Online] 30. kvéten 2005. [Citace: 2. kvéten 2010.]
http://oreilly.com/web2/archive/what-is-web-20.html.

4. Ezzy, Ebrahim. Search 2.0 vs traditional search. ReadWriteWeb. [Online] 20. Cervenec 2006.
[Citace: 22. duben 2010.] http://www.readwriteweb.com/archives/search_20_vs_tr.php.

5. Zandl, Patrik. Ptisti fenomén: rozsitena realita je budoucnost webu. Lupa. [Online] 22. kvéten
2009. [Citace: 15. duben 2010.] http://www.lupa.cz/clanky/rozsirena-realita-augmented-reality/.

6. Huffman, Scott, Marmasse, Natalia. Optimized Search Suggestions using your location. Official
Google  mobile  blog. [Online] 14. leden 2010. [Citace: 5. duben  2010.]
http://googlemobile.blogspot.com/2010/01/optimized-search-suggestions-using-your.html.

7. Hoffman, John Eric, Myllymaki Jucci. Finding places "Near me now" is easier and faster than
ever on Google.com. Official Google mobile blog. [Online] 7. leden 2010. [Citace: 5. duben 2010.]
http://googlemobile.blogspot.com/2010/01/finding-places-near-me-now-is-easier.html.

8. Docekal, Daniel. Foursquare je pry "piisti Twitter". Lupa. [Online] 27. leden 2010. [Citace: 10.
duben 2010.] http://www.lupa.cz/clanky/foursquare-je-pry-quotpristi-twitterquot/.

9. Zlaté stranky v Augmented Reality aplikaci Layar. Zlaté stranky. [Online] [Citace: 24. duben 2010.]
http://static.zlatestranky.cz/cz/cs_CZ/novinky/mobil.html.



