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Abstrakt. Aktivni vyuZivani elektronickych informacnich zdroji a jejich propagace je
jednim ze zékladnich prvku odborné vysokoskolské vyuky ve studijnim programu
LInformaéni a knihovnicka studia“ realizovanych na Oddéleni informaéni védy Ustavu
informatiky, FPF Slezské univerzity v Opavé. Na aktivni vyuZivani odbornych
informacnich zdroju se zaméruje fada predmétu vyucovanych ve studijnim oboru
Jnformacni studia se zamérenim na knihovnictvi“ a ,Informaéni studia a
knihovnictvi® uskute&riovanych na Ul SU v Opavé. Prispévek mé za cil analyzovat a
sumarizovat stav pokryti a vyuZiti dostupnych elektronickych informacnich zdroju pro
rozvoj odbornych kompetenci absolventu profilovanych knihovnickych a informacnich
obort, a také shrnout prinosy pro vyuku a vzdélavani ve vybranych studijnich
prfedmetech.

Uvodem
tomu jesté tak davno, co se spojeni slov ,stroj* a ,mySleni“ zdalo nécim velmi
podivnym. Takového slovni spojeni, podobné jako mnoha jina, ¢i neméné
podivuhodnych véci, skuteCnosti a faktl, se za¢alo uzivat v souvislosti s ohromnymi
pokroky nejprve v oblasti kybernetiky a pozdéji informacni védy a kognitivni védy.
Moderni spole¢nost klade velky diraz na schopnost orientovat se ve stale
rostoucim mnozstvi informaci, tyto informace hodnotit a vyuzivat je pfi feSeni ukolu.
To podminuje i odpovidajici zmény vtak vyznamné struktufe, jakou je
zprostfedkovani a zpfistupniovani tradi€nich i elektronickych dokumentlt a informaci
uzivatelim. Tyto zmény se samoziejmé dotykaji predevSim oblasti knihovnicko-
informacnich sluzeb a vyznamné ovliviiuji formovani novych profesnich kompetenci
knihovnikl a informacnich profesionall pro nové formovanou znalostni spole¢nost.
Privodnim znakem spoleCenskych promén ovlivnénych technologii je zfejma
skutec¢nost, Zze se informacni spole¢nost pozvolna zacina ménit ve spolec¢nost
znalostni. Zde sehravaji svou roli informaéni instituce nabizejici a produkujici
informacni zdroje v elektronické podobé, které se stavaji nezbytnou soucasti rozvoje
védy, ale i celé spoleCnosti. Nastroje umélé inteligence uz dnes poskytuji pro
vytvareni informacnich a znalostnich systému prakticky pouZzitelné metody. Prozatim
se v8ak vyuzivaji zejména k tvorb& pomérné Uzce specializovanych prostfedkd, které
pouzivame jako uzivatelé, aniz bychom si vubec uvédomovali, ze jsme pravé
v kontaktu se znalostnim systémem. K obecné prosazovanému pozadavku svobody
Sifeni informaci a pfistupu k nim zahy pfibyva pozadavek svobodného pristupu ke
znalostem, coz muUze znamenat novou perspektivu svobodné lidské spole¢nosti. Ta
pak bude zaloZzena na vyuZiti nastroju a sluzeb pro potfeby uspokojeni zakladnich
lidskych pozadavkl a nezbytnych narok( na vlastni osobu i spole¢nost. Domnivam
se, ze pravé kognitivni véda, v mnohém takeé informacni véda, nalezne své uplatnéni
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i vtomto sméru a to jako nejmoderngjsi intelektualni odpovéd na klasickou vyzvu
,poznej sebe sama“’.

Odborné vzdélavani na Oddéleni informaéni védy Ustavu
informatiky, FPF Slezské univerzity v Opavé s vyuziti EIZ

Slezska univerzita v Opavé vznikla vroce 1989 a jeji zalozeni bylo vyvolano
celkovymi demokratickymi zménami po tzv. ,sametové“ revoluci. Politické,
ekonomické i spoleCenské zmény a celkovy demokratizaéni proces spolecnosti
vytvofil dostateCné podminky pro rozvoj vysokoSkolského vzdélavani v Ceské cCasti
historického Slezska®. Slezska univerzita v Opavé je také jednou z nejmladsich
Ceskych univerzit, ktera vznikla zcela nové, bez navaznosti na existenci jiné
predchazejici fakulty. Snahy o zalozeni univerzity v Opavé sahaji az do druhé
poloviny 19. stoleti, ovéem uUspésné zavrseni snah je spojeno az s rokem 1991, kdy
Slezskou univerzitu vytvofily Obchodné podnikatelska fakulta v Karviné a Filozoficko-
pfirodovédecka fakulta v Opavé. SouCasné organizaCni Clenéni Slezské univerzity
v Opavé je dano dvéma zakladajicimi €leny, ke kterym v roce 2008 pfibyla jesté
Fakulta verejnych politik. Nedilnou soucasti univerzity je dnes také Matematicky
ustav, ktery se vyélenil z Filozoficko-pFirodovédecké fakulty po¢atkem roku 19993,

Pocatky vzdélavani v oboru knihovnictvi byly na nové zaloZzené Slezské
univerzité v Opavé velmi uzce spjaty se studiem Ceské literatury. V ramci studia byli
studenti seznamovani s vymezenym okruhem otazek, spojenych s urCitou cCasti
knihovnické problematiky, kde byl kladen diraz pfedevSim na zaleZitosti knizni
kultury, a knihovnictvi bylo chapano jako prakticky doplnék vzdélani Ceského
literarniho védce. Samostatné bylo studium knihovnictvi poprvé otevieno ve Skolnim
roce 1993/1994, jehoz vyuka probihala na Ustavu bohemistiky FPF SU v Opavé.
Cilem studia bylo vychovavat absolventy pro ptisobni ve vefejnych knihovnach®.

Bouflivy rozvoj modernich informacénich a komunikaénich technologii
v poslednich desetiletich pfinesl mnoho zmén, které zasahly vétSinu oblasti lidske
¢innosti a celkem pfirozené ovlivnily také teorii informacni védy, knihovnictvi jako
praktickou cinnosti i jeji profesni zazemi. Uz od pocatku 90. let 20. stoleti jsou po
knihovnické profesi stale vice vyZadovany nové znalosti a dovednosti z oblasti
informacénich a komunikacnich technologii, resp. informatiky obecné. To vedlo na
pocatku nového tisicileti k znovu otevieni diskuse o zménach zakladnich praktickych
dovednosti a teoretickych znalosti, v ramci knihovnické profese. Z uvedenych
skuteCnosti vyplyva, Ze jsou rovnéz kladeny naroky na samotnou zménu poslani,
organizace, funkci knihoven i jejich profesionalnich pracovnikid. Do budoucnosti se u
profesionalnich informacénich pracovniki a knihovnik( predpoklada znalost vyuziti
vSech modernich informacnich technologii, multimedialnich, hypertextovych a
internetovych aplikaci, které se stavaji nepostradatelnou soucasti kazdodenniho
pfistupu ¢lovéka, resp. uzivatele k informacim.

V souvislosti s uvedenymi principy a v navaznosti na aktualizaci vyuky oboru
vzniklo v fijnu 2003 Oddéleni informaéni védy, jako organizaéni souéast Ustavu
informatiky, Filozoficko-pfirodovédecké fakulty Slezské univerzity v Opavé.
V navaznosti na tradici bakalafského knihovnického vzdélavani bylo ve Skolnim roce
2005/2006 otevieno dvouleté magisterské studium oboru ,Informacéni a knihovnicka
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studia“, a to jak v prezencni, tak kombinované formé. V souasné dobé obor studuje
31 posluchacu. Koncepce studijniho programu vychazi ze spoleCenské potreby
vysoce kvalifikovanych odbornikli v oblastech spojenych s informacnimi procesy ve
spole¢nosti a odbornych pracovnikud v celé siti knihoven, které zcela méni technologii
zpracovani a zpfistupnovani dokumentovych informaci. Cilem studia je pfipravit
absolventy, ktefi budou schopni kvalifikované a kompetentné vytvaret a provozovat
automatizované i digitalni knihovnicko-informacni  sluzby, budou schopni
zpristupriovat odborné informace z oblasti védy a vyzkumu, vyvoje, kultury, uméni a
legislativy vSemi dostupnymi metodami, s vyuZzitim modernich informacnich a
komunikaénich technologii a technickych prostredku?®.

Vramci systematizace vzdélavani v oboru knihovnictvi orientovaného na
vzdélavani informacnich profesionald pro specializované knihovny a informacni
stfediska, v€etné takovych, ktera jsou soucasti informacni strategie firem a podniki
pUsobicich v soukromé sféfe, byl akreditovan v ramci Ustavu informatiky, FPF SU v
Opavé a ve Skolnim roce 2007/2008 také otevien novy bakalaisky studijni obor
.Informacni studia se zamérenim na knihovnictvi‘, ktery je mozné studovat jak
v prezen¢ni formé, tak od Skolniho roku 2012/2013 také v kombinované formé.
Aktualné obor studuje 35 posluchacu. TFileté bakalarské studium je orientovano na
vzdélavani odbornikll v oblasti rozvoje a vyuzivani praktickych metod organizace,
uchovavani, vyhledavani, distribuce a vyuzivani dokumentt a informacnich zdroju.
Daéle je studium zaméfeno na prohlubovani znalosti v oblastech organizace poznani,
tvorby a uplathovani informaéni politiky a podpory informaéniho prizkumu
vinformaéni spoleCnosti. Absolventi oboru jsou zpuUsobili vykonavat profesi
informacni specialista a knihovnik. Zvladaji metody a nastroje pro udrzbu a provoz
knihovnicko-informacénich systému, metodiku analyzy informaénich potfeb, zakladni
strategii vyhledavani informaci a zpusoby zprostfedkovani informaci a poznatk
uzivatelim. Navic maji moznost dale pokraCovat ve studiu navazujiciho
magisterského oboru ,Informaéni a knihovnicka studia“ pfimo na Ul FPF SU
v Opavé, nebo studiem stejného oboru na FF UK v Praze®.

Elektronické informaéni zdroje vyuzivané na Oddé&leni informaéni védy, Ul FPF
SU v Opavé vedou ke zkvalitnéni pfi vyuce praktickych dovednosti a navyku
studentd. Ve vyuce praktickych seminai a cviCeni vyuzivame elektronické
informacni zdroje, které jsou zpfistuphovany Univerzitni knihovnou SU. Sama
Univerzitni knihovna SU je ¢lenem nékolika konsorcii, ktera nam zajistuji pfistup
napfiklad do databazi EBSCO, Journal Citation Reports, LISA, LISTA, Scopus, Web
of Science, a|.

V pfimé vyuce praktickych pfedmétl a cvi¢eni jsou na Oddéleni informacni védy,
Ul FPF SU v Opavé nejvice vyuzivany databaze firmy EBSCO. Pfistup do této
databaze ma oddéleni prostfednictvim ucasti Slezské univerzity v Opaveé v projektu
Narodni knihovha CR — zabezpeéeni elektronickych zdrojii pro vyzkum, vyvoj a
inovace. Diky projektu maji studenti moznost prakticky pracovat s dvéma
nejvyznamnéjSimi databazemi firmy EBSCO, tj. multioborovou fulltextovou databazi
Academic Search Complete a plnotextovou databazi Business Source Complete.
NejvyuzZivanéjSimi databazemi z kolekce EBSCO jsou databaze Library, Information
Science & Technology Abstracts, zaméfena na oblast knihovnictvi, informacnich
zdroju, informacniho managementu, atd. a databaze Computers & Applied Sciences
Complete, ktera poskytuje studentiim pfehled ve vyzkumnych a vyvojovych trendech
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v oblasti informatiky a propojenych aplikovanych védnich oborech. VSechny zminéné
kolekce jsou dostupné prostfednictvim platformy EBSCOhost’.

DalSim vyznamnym elektronickym informacnim zdrojem vyuzivanym ve vyuce je
Web of Science a Journal Citation Reports, zpfistupfiované prostiednictvim
webového rozhrani Web of Knowledge. Diky danému prostfedi jsme schopni
pracovat s vyznamnymi databazemi firmy Thomson Reuters, ktera je tvarcem i
spravcem zminénych databazi. Databazi Web of Science tvofi pét citacnich rejstfiku,
rozdélenych podle zaméfeni Casopisu, a je povazovana za nejvyznamnéjsi svétovy
informacni zdroj v oblasti védy a vyzkumu. Zaroven slouZi jako zdroj pro hodnoceni
kvality védecké a vyzkumné prace. Databaze je pouzivana jako vyznamny zdroj
sledovani rozvoje védeckych a vyzkumnych oborl, stejné jako zdroj ke zjisténi
citovanosti autora, resp. dokumentu®.

V souvislosti s praktickou vyukou na oddéleni je nutné zminit také vyuZziti
pfistupu do databazi ScienceDirect a Scopus, které jsou zpfistupnény v ramci
Clenstvi SU v konsorciu, kterym jsou zajistény pfistupy k produktim nakladatelstvi
Elsevier Science. Databaze ScienceDirect je plnotextovym zdrojem védeckych
Casopisu, ktery vyuzivame se studenty k praktickym nacvikim tvorby a prezentace
reSerSnich dotazt v oborech matematiky, informatiky, ekonomie a také vybranych
socialnich véd. Databaze Scopus je vyuzivana jako zdroj polytematickych
bibliografickych informaci a zaroven také jako citacni databaze, ktera zahrnuje vice
nez 20 500 recenzovanych Casopislt. V databazi se zaméfujeme se studenty na
vyuziti nastroja, které sleduji citacni indexy (ohlasy) ¢lankl a jejich autord, véetné
vyuZiti sledovani a méfeni vykonnosti autora, resp. autordl & instituci®. zde je
sledovano prfedevsim vytvoreni vztahu mezi teoretickymi otazkami méreni ve védé a
vyzkumu a jejich praktickym naplfiovanim a uskutecfiovanim.

Bezesporu nejvyznamngjSi a prakticky nejvyuzivanéjSi databazi ve vyuce na
nasem oddéleni je LISA (Library and Information Science Abstracts). Zdroj je
primarné zaméfen na knihovnictvi, knihovni management, informaéni védu,
informacni technologie, vyhledavani v databazich, apod. Vydavatelem databaze je
firma ProQuest, ktera po¢atkem roku 2011 provedla zménu pavodniho rozhrani CSA
lllumina na platformu ProQuest. Bibliografickd databaze LISA patfi k pilifim
praktické vyuky a diky zpfistupnénym informacim dava prostor pro zkvalithovani
studentskych projektd i vlastnich védecko-vyzkumnych ¢&innosti na Oddéleni
informaéni védy, Ul FPF SU v Opavé.

Obrovské mnozstvi informaci, které produkuje sou¢asna spolecnost, neni mozné
soustiedit do jedné instituce. Vznika tak realna potfeba vyuzit sluzeb profesionalnich
informacnich pracovnikli, ktefi jsou schopni zpfistupnit dokumenty a informacni
zdroje, ulozené v kterékoliv knihovné na svété. V Ceské republice i ve svété zastavaji
vyznamné postaveni v ramci védecké komunikace a komunikace védy vyznamné
informacni instituce a odborné i specialni knihovny, jejichz hlavnim poslanim je
soustavné vytvareni nezbytného informaéniho zazemi a tvliréiho prostiedi
vzdélavacich, vyzkumnych a védeckych tymu i jednotlived a zajiStovani komplexni
informacni obsluhy jejich uzivatell, pedagogl a tvarcich i odbornych pracovniku.
Takové poslani maze byt naplnéno jen za predpokladu bezprostfedniho sepéti
vzdélavani a praxe voboru ,Informacnich studii a knihovnictvi“, a konkrétnim
budovanim zazemi pro vysokoskolskou vyuku, ve smyslu naplnéni poptavky po
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profesionalnich, informacné vzdélanych odbornicich v oboru. Domnivam se, ZzZe
dulezitou ulohu pfi plnéni vS8ech pozadovanych funkci a sluzeb novodobych
informacnich instituci a knihoven hraje vzdélany informacni profesional, s jasné
stanovenymi kompetencemi pro realizaci praktickych i teoretickych ukold a &innosti
v ramci informacni sféry soudobé informacéni spole€nosti.

Zaver

Snaha o zaclenéni jedince v informaéni spoleCnosti vede k vytvafeni odhadu
dalSiho vyvoje a stanoveni zasadnich principll pochopeni mista ¢lovéka, v nové se
rodicim prostfedi. Pfispévek se pokouSi nalézt hlavni profesni kompetence
knihovniki a informacnich profesionalll v rozsahu informacni, resp. znalostni
spole€nosti a stavi na tezi vyuziti odbornych informacnich zdroju a celozivotniho
vzdélavani. Podstatnym je apel na rozpoutani diskuse o rozSifeni standardnich
vyukovych metod o moznost prace s odbornymi informaénimi zdroji v oboru
knihovnictvi a informacni véda a podpora studentld ve vyuziti novych technologii a
ICT pfi vlastnim studiu i dalSim vzdélavani.
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