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Marketingové ciele

- zvýšenie viditeľnosti SNK 
a jej hodnotu v spoločnosti

- zvýšenie povedomia a pridanej
hodnoty knižničných aktivít, služieb a

digitálnych služieb SNK

- zvýšenie úrovne spokojnosti 
našich používateľov s EIZ

Posúdenie a
hodnotenie

- štatistiky

- dotazníkové formuláre

- posúdenie kvality web stránky SNK

- posúdenie kvality web stránky pre
vzdialený prístup k EIZ

- posúdenie kvality EIZ

Formy publicity

- WEB

- sociálne siete

- vzdelávanie

- médiá

- Týždeň slovenských knižníc

- štatistiky

- brožúry

- informačné letáky

- knižničný sprievodca

- exkurzie po SNK

- elektronická diskusná skupina

- prezentácie

- články

- reklama

- postery

Marketingové stratégie
- zvýšenie viditeľnosti knižničných EIZ 
prostredníctvom www.snk.sk, brožúr, 

sociálnych sietí a iných vhodných kanálov

- identifikovanie služieb a zbierok na 
zviditeľnenie EIZ prostredníctvom 

programu alebo kurzu pre jednotlivé 
akademické, vedecké a špeciálne knižnice

- organizovanie špeciálnych workshopov
v spolupráci s inou knižnicou 

na zviditeľnenie EIZ

- hľadanie možností pre prácu 
s používateľmi a pracovníkmi SNK

- spolupracovať s vedením inej knižnice
na zviditeľnení EIZ 

(v rámci národnej licencie)

- podporovať externých odborníkov
pre EIZ na podujatiach pre podporu EIZ

- založenie novej komunity pre podporu 
a posilnenie vzťahov medzi SNK

a neziskovými organizáciami

Marketingom EIZ môžeme zmeniť svoju knižnicuMarketingom EIZ môžeme zmeniť svoju knižnicu

Výška využívania EIZ je meradlom úspešnostiVýška využívania EIZ je meradlom úspešnosti

Nezabúdajme na SWOT analýzu EIZ v rámci knižnice
(S - Silné stránky, W - Slabé stránky, O – Príležitosti, T - Ohrozenia)


