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Abstrakt. Informacni vzdélavani predstavuje myslenkovy systém, ktery spojuje
uceleny formativni proces vzdélavani, se schopnosti jednotlivce vyhledavat,
Zpracovavat, vyhodnocovat a vyuZivat informace, dostupné pomoci informacnich
metod a technologii. Zasadnim prvkem pro vzdélavanou osobu je uvédoméni si
potenciéalu informaci a souvisejicich zdroju, vcetné schopnosti tyto zdroje vyuZivat.
Moderni lidska spole¢nost prochazi zasadnimi zménami a ¢eli mnoha vyzvam. Na
poli informacniho vzdélavani je jednou z téchto vyzev koncept inkluze, pro ktery je
pfiznacné usili o vznik takové spolecnosti, na jejimz zivoté se podileji vsichni bez
rozdilu. Samo efektivni zavadéni inkluze ve vzdélavani je zavislé na mnoha
proménnych a vyZaduje tymovou spolupraci pedagogl, poradenskych pracovniku,
rodicu Zaku, ale i vedeni Skol, zastupcu statnich organt a neziskovych organizaci i
tvdrcd organizacnich a legislativnich norem i dalSich zainteresovanych pracovniku. Z
mnoha primych ucastnik( vzdélavacich procesud jsou to pak ¢asto knihovnici, jako
asistenti vzdélavani, na kterych muze byt uspéch C¢i neuspéch inkluzivniho
vzdélavani do znacné miry zavisly.

Aktualni zmény v oblasti vzdélavani

Moderni informacni vék klade pred ¢lovéka mnohé ukoly a stanovuje nové vyzvy.
Stejné jako v pfedchozich historickych obdobich prozivame zasadni spoleCenské a
socialni zmény a jen stézi si dovedeme predstavit, jak budou tyto zmény vypadat
v konkrétnich pfipadech. Na druhou stranu jsme schopni Cerpat z vysledku
predeslych revoluci a tyto pak vyuzit k stanoveni aktualniho sméru vyvoje a novych
zmén. Pokud dnes hovofime o proménach lidské spolecnosti, tyto jsou nejviditelné&ji
spojeny s pracovnim zivotem Clovéka a procesy jeho vychovy a vzdélavani, na vSech
stupnich. Uceni, vzdélavani a vychova jsou pro Clovéka celoZivotnim procesem,
ktery je v prvnich desetiletich spojen s formalnimi vzdélavacimi institucemi. Pro ty
plati statem stanovené normy a obsah vzdélavani je prostfednictvim zakonl a
vladnich nafizeni podfizen pravnimu Fadu jednotlivych stati. Rovnéz pro oblast
profesniho pracovniho vzdélavani existuji platné normy a pfedpisy profesnich komor
a odborovych organizaci. Forma dalSiho odborného vzdélavani a jeji obsah podléha
smeérnicim a cilovému zaméreni zavéreCnych certifikatd a hodnoceni. Pfitom pravé
tato oblast je dulezitou soucasti proceslt celozivotniho vzdélavani moderniho
Clovéka, resp. u€eni se vhodnym zasadam prohlubovani pfipravy na spoleCenské a
socialni zmény.

Hned na zacatku nasi cesty smérem k inkluzi je dulezité si uvédomit, ze ukolem
formalniho Skolniho vzdélavani je zprostfedkovavat védomosti, dovednosti a
schopnosti, s cilem vychovavat zaky a studenty. Samo vyu€ovani je vzdy spojeno
s vychovou a veskera vzdélavaci Cinnost Skol se uskuteCnuje na zakladé hodnot a



norem spoleénosti'. Ve vzdélavacim procesu jsou piitom Z4ci a studenti chapani jako
rovnocenni a rovnopravni ucastnici, se zachovanim vlastni individualni rozdilnosti
Zivotnich zku$enosti, zajmi a potieb. Zaci a studenti jsou vyudovacim procesem
vedeni k podpofe partnerstvi a vzajemné spolupraci, ktera respektuje jejich etnicky
pavod, socialni prostfedi i rozdilnou vykonnost jednotlived. Skola se tak stava mistem
podpory motivace a vykonnosti zaku a studentu, méla by vést k zaru¢enym
vysledkim uceni a vychovavat ke vzajemné ohleduplnosti a toleranci.

V Ceském prostiedi se zejména od zakladniho Skolstvi oCekava poskytovani
solidniho vSeobecného vzdélani, orientovaného na situace blizké Zivotu, na zadavani
konkrétnich uloh a na praktické jednani. Teprve s pfechodem na stfedni Skoly,
gymnazia a odborna ucilisté se setkavame ve Skolnich osnovach s urcitymi naznaky
klicovych kompetenci. Tyto pak zahrnuji celé spektrum dovednosti i navyku
pfesahujicich hranice jednotlivych odbornosti. VétSinou jsou vyrazem schopnosti
Clovéka chovat se pfiméfené situaci, v souladu sam se sebou, tedy jednat
kompetentné®. Mit kompetenci pro ¢&lovéka znamenda, Ze je vybaven sloZitym
souborem védomosti, dovednosti a postojl, diky nimz dokaze uspésné zvladnout
ukoly a situace, do kterych se dostava pfi studiu, v praci i osobnim Zzivoté. Mit urcitou
kompetenci znamena, Ze se dokazeme v urCité pfirozené situaci pfimérené
orientovat, provadét vhodné ginnosti a zaujmout pfinosny postoj°.

Samotny pojem kliCové kompetence byl popsan jiz v roce 1974, ovéem teprve
v souCasné dobé se stava nedilnou soucasti Skolniho, mimoskolniho i celozivotniho
vzdélavani Clovéka. Klicové kompetence =zahrnuji celé spektrum kompetenci
pfesahujicich hranice jednotlivych odbornosti a jsou vyrazem schopnosti ¢lovéka
chovat se pfiméfené situaci, v souladu sam se sebou. Klicové kompetence se tak
stavaji jadrem, které Clovék v pribéhu vychovy, vzdélavani a uceni ziskava, rozviji a
vyuziva ve vSech oblastech Zivota. Jedna se o jisté univerzalni zpUsobilosti, spojené
suménim ucit se, dorozumivat se, spolupracovat, jednat demokraticky, FeSit
problémy, pracovat soustfedéné, atd. Jejich vybér a pojeti vychazi z hodnot obecné
pfijimanych ve spoleCnosti a z obecné sdilenych predstav o tom, které kompetence
jedince prispivaji k jeho vzdélavani, spokojenému a uspésSnému Zzivotu a k posilovani
funkci ob&anské spolegnosti®. Klic¢ové kompetence nejsou izolovanymi celky, ale
riznymi zpusoby se prolinaji, jsou multifunkéni a maji mnoha-pfedmétovou podobu,
kterou Clovék ziskava vzdy jen jako celkovy vysledek procesu vzdélavani. Proto je
smyslem a cilem vzdélavani vybavit vSechny Zaky a studenty souborem takovych
klicovych kompetenci, které povedou k dalSimu prohlubovani v celoZivotnim procesu
uceni a vzdélavani.

Rovina kliCcovych kompetenci Clovéka, které by mél ziskat v pribéhu Skolniho
vzdélavani, je spojena zejména s kompetencemi k uceni, kfeSeni problému,
komunikaénimi kompetencemi, kompetencemi socialnimi a personalnimi a
kompetencemi v roviné ob&anské a pracovni. Z pohledu informaéniho vzdélavani, by
podle mého soudu, mél byt kladen nejvétSi daraz pravé na rozvoj socialnich
kompetenci. Ty jsou v souCasné dobé velmi dullezité, zejména v souvislosti
s propojovanim jednotlived na ruzné Uurovni vzdélani i komunikativnosti a
schopnostmi Celit vyzvam svéta informaci. Nejen, Ze v sobé& nesou dulezitou
schopnost tymové prace, spoluprace a kooperace, ale také zahrnuji poznani
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¥ Kli¢ové kompetence v zakladnim vzd&lavani, nestr.
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odliSnosti jednotlivcl i podstaty faktu, Ze liSit se je normalni. Tedy faktu, vedouciho
k vzajemné integraci, integrité a inkluzi v celé Sifi spektra spolecnosti, tedy i pFistupu
k informacim, informacnimu vzdélavani, informaéni a medialni gramotnosti a
knihovnicko-informacnim institucim.

Cilem pfispévku je nalézt potfebny zaklad pro tvorbu, zpracovani a prosazeni
ucinné strategie prace se znevyhodnénymi uzivateli, zejména vysokoSkolskymi
studenty. A to pfedevSim pfi stanoveni a pfesném chapani jejich specifickych
studijnich a informacnich potfeb, které je nutné vnimat z pohledu zcela individualnich
a Casto jedineCnych odliSnosti. Vysledkem procesu by mél byt navrh konceptu
metodiky prace pro knihovniky a informaéni pracovniky vysokoSkolskych a
akademickych knihoven, pro praci suzivateli se specifickymi a specialné-
pedagogickymi potfebami. Se zamérem zajistit nutné teoretické a metodologické
zasady pro inkluzi v procesech informacniho vzdélavani.

Specifické vyvojové poruchy u€eni

Pro souCasného moderniho ¢lovéka je velmi tézké predstavit si svij zZivot bez
znalosti ¢teni a psani. Pro pokrok lidstva je totiz nesmirné dulezité predavat poznatky
a zkuSenosti z generace na generaci. Proto bylo vynalezeno pismo, které znaéné
zjednodusilo a urychlilo pfenos informaci. Clovék, ktery mé&l snahu sdélit néco
nékomu vzdalenému, nebo chtél zachovat své nazory nasledujicim generacim, vzal
prosté psaci potfeby a mohl se pustit do dila. Vynalez pisma nebyl pouhym
zaznamem mluvené feci, ale pfedpokladal, ze se lidé nebudou uéit jen jak slovo
spravné graficky zachytit, ale také jak ho zpétné precist. Psani je tedy zakladnim
vychodiskem pro d&teni a obé tyto dovednosti jsou dulezitym faktorem
charakterizujicim osobnost ¢lovéka.

Ve vyvoji lidské spole¢nosti mizeme tedy pozorovat, jak pismo rozvijelo potfebu
Cteni a také se nam pfimo nabizi myslenka, Zze se zakonité, jiz v nejstarSich dobach
lidské civilizace, musely objevit i poruchy vnimani psaného textu. Pfiiny téchto
poruch mohou byt rizné. AvSak k nejCastéjSim patfi lehka mozkova dysfunkce, coz
je porucha, ktera ma za nasledek drobné obtize postihujici psychické procesy.
Vyskytuje se ve dvou formach: hyperaktivni a hypoaktivni. Forma hyperaktivni se
projevuje nadmérnym neklidem, aktivitou, dité je neposedné, psychické procesy
probihaji neumérné rychle. Hypoaktivni forma, jejiz vyskyt je méné cCasty, se
projevuje pfevahou utlumu.

Na zakladé lehkych mozkovych dysfunkci vznikaji nékteré typy specifickych
poruch uceni, kam fadime dyslexii - vyvojova porucha ¢teni; dysgrafii - vyvojova
porucha psani; dysortografii - vyvojova porucha pravopisu; dyskalkulii - vyvojova
porucha matematickych schopnosti; dyspinxii - vyvojova porucha kresleni;
dysmuzii - vyvojova porucha hudebnich schopnosti, atd.

Jedinec postizeny lehkou mozkovou dysfunkci se projevuje jako vyvojové mladsi,
je dlouho hravy, nemlze se dobfe soustiedit, ma potize se sluchovym a zrakovym
rozliSovanim, zmatené uklada informace v mozku, obtizné prechazi od konkrétniho
k abstraktnimu, verbalni mySleni mudze byt horSi, neZ neverbalni. Dochazi
k zaménam mezi pravou a levou stranou, coz se projevuje nepozornosti i u takovych
cinnosti, které jsou pro jedince zajimavé. V détském véku zacina jedinec pozdéji
mluvit, ma malou slovni zasobu, nedovede napodobit rytmus, nedokaze zpivat a
pochodovat v rytmu, obtizné se zapojuje do kolektivu, nedovede odhadnout situaci a
tim se dostava vice nez zdravé déti do problému a zplsobuje tézkosti.

Specifické vyvojové poruchy u€eni predstavuji problematiku, které je v souCasné
dobé vénovana velka pozornost. Pfi podrobnéjSim vyhledavani v katalozich ¢eskych
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knihoven zjistime, Zze v poslednich desetiletich bylo vypracovano mnoho védeckych
studii, monografii a publikovana fada odbornych ¢&lankd, zabyvajicich se
problematikou specifickych poruch uceni. PfestoZe byl zaznamenan velky pokrok
v mnoha oblastech, zdaleka nebyly nalezeny vSechny souvislosti a zodpovézeny
veskeré otazky, spojené s oblasti specifickych poruch uceni. Dostate€na pozornost
dosud nebyla vénovana vSem vékovym skupinam, ackoliv je védecky prokazano, ze
specifické poruchy uéeni provazeji élovéka od raného détstvi, az do dospélosti®.

Historicky prvni vyzkumy spojené s popisovanou oblasti, bylo zkoumani
zameérené na poruchy feci, které jsou dulezitym faktorem pro pochopeni pfipadnych
obtizi v navaznych oblastech. V roce 1868 francouzsky Iékaf Paul Brocca popsal
centrum feci (tzv. Broccovo centrum), kdy pfi postizeni tohoto centra pacient
nerozumi mluvené feCi. O nékolik let pozdéji némecky Iékaif Wernicke objevil jinou
ddlezitou oblast mozku (tzv. Wernicovo centrum), ktera je odpovédna za mluveni.
Pro praxi znamenal popis téchto Casti lidského mozku dualezity posun v chapani
mozkové kilry, jako slozité strukturovanych &asti. Tyto navzajem spolupracuji, ale
zaroven kazda prednostné odpovida za urcCité aktivity. Pro nas tak samoziejma
¢innost, jako porozumét tomu, co fika druhy jedinec a nalezité odpovédét, je pak
zajistovana v rozdilnych éastech mozku®.

Z hlediska historického pfistupu je nutné zminit, Ze vibec poprvé byly popsany
obtize spojené se ¢tenim. V roce 1878 pouzil némecky lékaF, internista Adolf
Kussmaul oznaceni ,slovni slepota“ k popisu specifickych obtizi pacientu, ktefi
nasledkem poskozeni mozku ztratili schopnost Cist. Nasledné v roce 1896 doktor
Pringle Morgan popsal pfipad ¢trnactiletého chlapce, ktery se nebyl schopen naucit
Cist, pfestoze zvladal Cteni Cisel a pracoval s vyrazy i s pismeny. Termin dyslexie
poprvé pouzil némecky neurolog Rudolf Berlin, ktery jej v roce 1887 pouzil pro
oznadeni zvlastni formy slovni slepoty’. Pocatek 20. stoleti je tedy spojovan zejména
se zkoumanim zakonitosti vzniku a zvlastnostmi poruch ¢teni. Vznikaji prvni teorie
etiologie poruch ¢&teni®, v Gizké navaznosti na vyvoj a jednostrannou dominanci
mozku. Byly vytvofeny mnohé teoretické zasady vyuky a u€ebni metody, z nichz
nékteré se vyuzivaji i v modernim pojeti.

Dalsi formy specifickych poruch u€eni byly popsany v pribéhu prvni Ctvrtiny 20.
stoleti, ale nebyly pfesnéji odliseny. Teprve v roce 1939 byla vydana publikace lékaf
Alfreda Strausse a Heinze Wernera, ktefi uvedli podrobny popis ditéte se Sirokym
stupném poruch uceni. V praci byly zdlraznény variace téchto problému a dulezitost
nahlizet na kazdé dité individualné, tak aby byly odhaleny jeho zvlastnosti
vyuéovacich potieb®. Tato publikovana prace se stala dtlezitym prvkem k ustaveni
klinickych a vyuCovacich sluzeb pro déti se specifickymi potizemi s u€enim, a to
nejen v USA, ale i v dalSich statech svéta. Za vyznamny zlom je mozné povaZzovat
rok 1977, kdy byl v USA schvalen zakon Public Law 94-142, ktery zajiStoval prava
americkych déti se specifickymi poruchami u¢eni, na vhodné ohodnoceni a nakladani
s jejich problémem®™. Vroce 1981 byl pak ve Velké Britanii schvalen zakon
Education Act, ktery stanovil, ze déti s poruchami uceni vSeho druhu maji pravo na
vhodné ocenéni. Tento zakon zajisStoval détem pomoc podle specifickych potfeb a
pozadavkd jejich vyvojovych poruch ugeni*!.
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Specifické vyvojové poruchy uCeni se projevuji zejména obtizemi v nabyvani
Skolnich védomosti a dovednosti, navzdory béznému vyukovému postupu, pfimérené
inteligenci a sociokulturni pfilezitosti. V praxi to znamena, zZe dité/Zak/student neni
schopen dokonale naslouchat, myslet, mluvit, Cist, psat, pocitat. Tyto poruchy jsou
podminény poruchami v procesech, kterymi se ziskavaji a zpracovavaji informace.

Problematika specifickych poruch uc¢eni u dospélych

VySe v textu bylo upozornéno na fakt, Zze specifické poruchy uc¢eni (SPU) provazeji
Clovéka od raného détstvi, az do dospélosti. Nejsou tedy zalezitosti pouze prvniho
stupné zakladnich Skol, kde se projevuji nejvyraznéji, ale jsou béznou soucasti
pedagogické prace na vSech stupnich Skolského vzdélavaciho systému v Ceské
republice. Pfesto muUzeme v praxi narazit na stale opomijenou skupinu lidi se
specifickymi poruchami uceni v dospélém véku, kam bezesporu fadime i studenty
vysokych Skol. To se odrazi i v problematice diagnostiky specifickych poruch uceni,
ktera je lépe propracovana v détském véku, zatimco o diagnostice poruch uceni v
obdobi dospivani a v dospélém véku, to jiz nelze fici. Diagnostické materialy
postupné vznikaji a adaptuji se v prostfedi vysokych Skol. Proto je dulezité, aby
pracovnici vysokych Skol byli obeznameni s uvedenou problematikou a byli schopni
chapat, vnimat a reagovat na specifické pozadavky studentl. Jako zvlast podstatny
prvek spoluprace obou zuc€astnénych stran vnimam fakt, Ze z mnoha pfimych
ucastniku vzdélavacich procesu jsou to €asto pravé informacni pracovnici knihoven,
ktefi v pozicich asistentd vzdélavani do znacné miry ur€uji a ovliviiuji uspéch Ci
neuspéch inkluzivniho vysokoskolského vzdélavani dospélych.

Specifické poruchy uceni v dospélém véku obnaseji mnohé obtize, které jsou
ponékud jiného charakteru, nez v détském véku. Typickym pfikladem u dyslexie je na
jedné strané Casto se vyskytujici negativni vztah ke d&teni, ktery je zpusoben
Spatnymi zkuSenostmi ze Skoly. To jedinci mimo jiné pfinasi mensi pfisun informaci a
omezeni slovni zasoby. Na druhé strané pak pfetrvava u osob se specifickymi
poruchami ucCeni az do dospélosti sniZzené sebehodnoceni a mnohdy zhorSené
socialni dovednosti. Rada dospélych hovofi o zvy$eném vyskytu Uzkosti, ztraté
sebeduvéry a nizkém sebepojeti*?.

Specifika SPU a studenti vysokych skol

Vzdélani se v poslednich letech stalo otdzkou spoleCenské prestize a je
predpokladem profesniho i spoleCenského uplatnéni. Jednim z trendu poslednich let
je proto umoznit co nejvice lidem univerzitni vzdélani. To klade zvySené naroky na
vzdélani i samotné uchazeCe o vzdélani a otevira konkurencni prostfedi na trhu
prace se vzdélanim. Vzdélani je tedy podstatnym predpokladem, ale i dilezitym
vychodiskem pro uplatnéni se ve spoleCnosti, profesnim Zivoté i soukromé sféfe.
Dulezitym prvkem je také skutecnost, Ze v poslednich deseti letech dochazi ke
zménam naroku kladenych na kazdého z nas, a to praveé v souvislosti se vzdélanim.
Sama rostouci dulezitost vzdélani je podchycovana ve strategickych materialech
rozvoje vzdélavani, a to jak v CR, tak i ve svété.

Problematika studentd s SPU na vysokych Skolach je v porovnani s jinymi typy
postiZzeni odliSna. V jistétm sméru jednodussi, protoze studenti s SPU nejsou tolik
limitovani. Presto je dulezité vénovat této oblasti pozornost, a to zejména s ohledem
na ,skrytost® povahy SPU a €asové vypracované, pouzivané a vzité kompenzacéni
mechanismy. Ty mohou puUsobit kladnym smérem pro samotného studenta vysoké
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Skoly s SPU, ale mohou byt méné zietelné pro ostatni prvky ve vysokoskolském
vzdélavacim procesu.

Sama pfitomnost SPU je vaznym zasahem nejen do procesu uceni se, ale i do
celého Zivota jedince. Srovnanim nejriznéjSich definici SPU dostaneme zdaraznéni
skuteCnosti, Ze se jedna o obtize pfi osvojovani a pouzivani dovednosti, jakymi jsou
Cteni, psani, matematické usuzovani, pocitani, apod., a to pod vlivem dysfunkce
centralniho nervového systému, €i vlivem genetickych naleZitosti. Nejedna se vSak o
snizeni inteligence, jak primarni priginy SPUY. Z uvedeného vyplyva, Ze je obtizné
jednoznacné charakterizovat projevy SPU, protoze kvalita a kvantita problému, které
obnaseji, je u kazdého jedince jina. Nékteré obtize jsou znamé, jiné skrytéjsSi, méné
viditelné a tedy i hufe odhalitelné.

Celkem béznym projevem studentd s SPU jsou obtize s organizaci vlastnich
aktivit a planovanim uceni, s rozvrzenim casu na studijni povinnosti a jista
nesystemati¢nost. Studium je u takto orientovanych studentl navic znesnadfiovano
nedostatecnou orientaci v ¢ase a prostoru. U studentd vysokych Skol s SPU byva
nejCastéji uvadénym problémem pomalé tempo a nedostatky v pisemném projevu,
ktery postrada plynulost a vykazuje zvySené mnoZstvi chyb v pravopise a interpunkci.
NeliSi se vSak od kompozic intaktnich studentl, co se slovni zasoby tyCe, ale spiSe
syntaktické plynulosti &i typu pouzitych vét'®. Uvedena omezeni, ktera SPU pfinasi
studentim na vysokych Skolach, neznamena pouze negativni prvky. Lze nalézt také
fadu silnych stranek osobnosti ¢lovéka s SPU, mezi né patfi napfiklad kreativita Ci
logické mysleni.

Diagnostika a poradenstvi

Dulezitym predpokladem naplfiovani specialnich vzdélavacich potfeb na vysokych
Skolach je diagnosticky proces. Sama diagnostika specifickych poruch uceni u
dospélych osob je komplikovana nékolika faktory. Prvni se tykd samotnych definic
SPU, které vétSinou stavi na nepoméru, nesouladu, rozporu a podstatném rozdilu
mezi inteligenénim kvocientem a stupné&m uréité dovednosti (&teni, psani, apod.)™.
Pfestoze jsou tyto definice zavadéjici, protoze nepostihuji skute¢nou povahu SPU,
muUze nam pohled na rozpor a podstatné rozdily pomoci pfi odhaleni urcité poruchy.
DalSim problémem je absence standardizovanych testu ¢tenarskych dovednosti pro
dospélé a fakt, zda ma byt diagnostika SPU dospélych postavena pravé na tomto
principu. Myslenka vychazi ze skuteCnosti, ze Clovék si v prubéhu zivota vytvari
urcité kompenzacni mechanismy a obtize ve Cteni nejsou tak zfetelné, jako u déti.
Casto se totiz u dospélych setkdvame spiSe s nechuti &ist, nez s konkrétnimi
dyslektickymi projevy ¢teni.

Absence standardizovanych diagnostickych nastroji vhodnych pro populaci lidi
dospivajicich a dospélych vede k vysledku, Ze vysokoSkolské poradny se tak
vétSinou setkavaji pouze s témi studenty vysokych Skol, u kterych byly SPU
diagnostikovany jiz dfive. Tito studenti se pak v poradnach ¢i jinych zafizenich
vysokych Skol sami pfihlasi o odbornou podporu. Sami vysokoskolsti pedagogové
védi vétdinou pouze o téch studentech, ktefi se o svém postizeni zminili jiz
v pfihlaSce na vysokou Skolu. Existuje také skupina studentu, u kterych sice byl
diagnostikovan vyskyt SPU, ale nechtéji pozadat o podporu v pribéhu svého studia.
Vedle toho existuje jesté dalSi skupina studentl, u kterych SPU diagnostikovany
nikdy nebyly a oni o pfitomnosti téchto poruch nemaiji ani tuseni. Své obtiZe ve studiu
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pak pfikladaji jinym faktordm a znacnou roli zde hraje i snizené sebevédomi
studentu.

Béznym pozZadavkem pro uspésné zvladnuti studia neni jen tvorba vhodnych
diagnostickych nastrojl, ale i existence odbornikd specializovanych na problematiku
SPU u dospivajicich a u dospélych. Ti by pak zaroveri méli mit jasnou predstavu o
pozadavcich kladenych univerzitami na studenty a o vlivu SPU na vysokosSkolské
studium. Soué&asti poradenského systému Ceské republiky jsou i vysoko$kolské
poradny, které poskytuji poradenstvi studentim vysokych Skol, zajemcim o studium
i pedagogickym pracovnikdm na VS. VétSina sluzeb, které poskytuji, spadaji do
oblasti profesniho, studijniho a partnerského poradenstvi. Poradny také nabizeji
moznost specialniho poradenstvi studentim se specialnimi vzdélavacimi potfebami.
Kromé zminénych poraden funguji pfi univerzitach i tzv. specialni poradenska
centra zaméfena vyhradné na problematiku zpfistupfiovani vysokoskolského
vzdélavani studentiim se zdravotnim postizenim a socialnim znevyhodnénim.

Pfi Slezské univerzité v Opavé funguje celouniverzitni pracovisté — Poradenské a
kariérni centrum Slezské univerzity v Opavé, které je zaroven i kontaktnim mistem
pro studenty se specifickymi vzdélavacimi potfebami. Poslanim pracovisté je
napomahat k vytvoreni rovnych pfilezitosti v pfistupu k vysokoskolskému vzdélani.
Soucasti sluzeb je nabidka pomoci pfi feSeni osobnich a studijnich problémd,
socialné psychologické, specialné pedagogické a profesné poradenské sluzby,
pomoc studentiim se specifickymi vzdélavacimi potfebami, vytvofenim vhodnym
podminek pro jejich studium v akreditovanych studijnich oborech SU, za ucelem
odstranéni studijnich bariér'®.

Pristup vysokoskolskych pedagogt ke studentiim s SPU

V mnoha pfipadech se pfekazkou studentlim s SPU stava nedostateCna osvéta
vysokoskolskych pedagogu o dané problematice. Pfedpokladem vylepSeni situace je
SirSi informovanost, ktera muze pfispét nejen ke zkvalitnéni podpory poskytované
studentiim s SPU, ale také zlepSeni forem, metod vyuky, zplsobu zadavani a typu
pozadavku k ukonCovani jednotlivych studijnich pfedmétl. Prestoze existuje fada
moznosti a forem vyuky pouzitelnych na vysokych Skolach, pfevliadajicim zpusobem
zustava monotonni projev prednasejiciho, ktery je pro studenty s SPU naro¢né
sledovat. Pro tyto studenty je také velkou komplikaci pfi prfednaskach zplsob
zapisovani poznamek.

Jistou moznosti pro vyfeSeni pfistupu ke studentim s SPU je vytvoreni
podplrnych interaktivnich prezenta¢nich prvkd, jako jsou kliCova slova, hesla,
podstatné informace. Tyto pak poskytovat studentim formou interaktivniho propojeni
na dalSi textové, zvukové, i obrazové zdroje vyuky. Vzhledem k problémum v oblasti
orientace je pro studenty s SPU velkou pomoci zvefejnéni prfednasky formou
zkracenych a zhusténych hlavnich bodu, které mohou byt podkladem pro pfipravu a
dal$i vyuku studentim. Idealni je samoziejmé vytvoreni specifickych vyukovych
materiall, pfi zohlednéni nalezitosti SPU a s podporou co nejkvalitnéjSiho predavani
informaci.

Souc€asnym trendem v oblasti SPU je duraz kladeny na vyuZziti multisenzorialniho
pfistupu. Ten doporu€uje vyuZiti a zapojeni hmatu, manipulace, zraku, sluchu, které
vyrazné zlepSuji nacvik potfebnych dovednosti'’. PFi respektovani uvedené
vyucovaci zasady dochazi k lepS§im studijnim vysledkim nejen u studentl s SPU, ale
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i u vSech ostatnich, ktefi tak mohou vyuzit a zapojit i jiné typy vnimani, nez pouze
vnimani sluchové. Sama volba a pomoc studentim s SPU ze strany
vysokoskolského pedagoga je dulezitym a mnohdy i velmi podstatnym prvkem
kvalitné zvladnutého vzdélavaciho procesu. Potfeba vyuZiti dalSich prvka ve
vysokoskolské vyuce a zapojeni i mnoha dalSich interaktivnich technologii je moznou
odpovédi na otazky spojené se zkvalitnénim vysokoskolského vzdélavani v Ceské
republice. Dulezitou soucasti prohlubovani procesu vzdélavani studentd s SPU na
vysokych Skolach je také osvéta samotnych pedagogickych pracovnikd. Ta je také
dalezitym prostfedkem i predpokladem k odstranéni predsudkl, spojenych se
vzdélavanim osob se specifickymi vyukovymi potfebami. V této souvislosti je vhodné
zminit mnohé informacni a podpurné materialy, které jsou vydavany jiz zminénymi
poradenskymi pracovisti vysokych Skol. Napfiklad Poradenské a kariérni centrum
Slezské univerzity v Opavé vydalo broZuru'®, ktera ma pomoci pedagogim pfi
zakladni orientaci v problematice postizeni, resp. specialnich vzdélavacich potfeb.
Jsou v ni popsany a charakterizovana nejCastéjSi postizeni a specifika vyuky
studentd s danymi postizenim, resp. znevyhodnénim a specialnimi vzdélavacimi
potfebami.

Moznosti podpory studentii s SPU na vysokych skolach
Osoby s postizenim to nikdy nemély ve spoleénosti jednoduché. Uplné tak

snadné, jak by se mohlo zdat, to nemaji ani dnes. Zakonem je sice zajiStén rovny

pfistup ke vzdélavani, ovSem fada prfedsudkl, mytl a bariér v nasi spoleCnosti stale

pretrvava. Je proto zadouci zvySovani povédomi o skupiné studenti s SPU a

vytvoreni potfebnych podminek pro podporu jejich studia na vysokych Skolach.
Nékteré z uvadénych forem podpory jsou béZnou soucasti nabidky moznosti

studia v podminkach €eskych vysokych Skol, jiné mohou byt inspiraci. Nasledujici
popsana feseni slozité situace studentl vysokych Skol s SPU pfedstavuji moznosti,
jak témto studentim pomoci preklenout bariéry, které jim brani plné rozvinout jejich
vzdélavaci a pracovni potencial. Z nejpodstatnéjSich oblasti podpory pro studenty

s SPU na vysokych Skolach vybiram nasleduijici:

- Zkvalitnéni pripravy prabéhu pfijimaciho fizeni — pFipravné kurzy na pfijimaci
zkou$ky pro adepty o studium s SPU; zohlednéni samotného pfijimaciho fizeni u
uchazec€u s SPU; navySeni €asu pro vykonani pisemné pfijimaci zkousky.

- Informovanost studentii s SPU o podpore ze strany univerzity - vétSinou jsou
studenti informovani o moznostech a systému podpory SPU; vyuziti rdznych
informacnich materiall a tiskovin; vyuziti osobniho poradce; informacni seminare;
adaptacni kurzy, aj.

- Informacni webové stranky pro studenty s SPU — tvorba, udrzovani a aktualizace
specifickych webovych stranek univerzity, kde se studenti mohou dovédét mnohé
informace a predavat vlastni zku$enosti, pfip. poskytovat podporu ostatnim
studentiim. ZajiSténi kontaktu na univerzitni poradnu, resp. kontaktni osobu,
informace o kompenzacnich pomuckach a jinych podplrnych prvcich, zakladni
doporuceni pro tvorbu kompenzacnich strategii, a;.

- Seminéare zaméfené na vyuku studijnich dovednosti a strategii u¢eni se — pomoc
pro dosazeni vétSi nezavislosti ve ¢teni, zapisovani poznamek z pfednasek, psani
seminarnich ¢€i vyzkumnych praci a osvojeni strategie pro zvladani zkousek,
zapoCtu, aj. Seznameni studentld s nejruznéjSimi styly uceni a spravnou
organizaci uc€eni.
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- Vypracovani systéemu zvlastnich opatreni pri zkouskach — moznost volby mezi
pisemnou a ustni formou zkousky, pfesné vymezeni prostor, ¢asu i prostfedi pro
zkous$ky, pfitomnost facilitatora, Ci asistenta pfi zkouskach, aj.

- Vytvoreni inkluzivniho studijniho prostfedi — individualizace a vytvoreni vlastniho
okruhu kompenzacénich pomucek Ci prostfedkdl, jejich vyuzivani pfi zaznamech
pfednasek i vlastnim procesu uceni se, napf. diktafony, notebooky, aj.

- ICT kompenzacni pomucky a nastroje, specifické SW — pomérné Siroka Skala
moznosti, prostfedkl a nastroju, které je mozné dnes vyuzit k podpofe vyuky a
vzdélavani studentd s SPU.

- Zpristupnéni distan¢ni formy studia — zejména podpora, pfiprava a dalSi upravy e-
learningovych opor a materialt pro studenty.

Budouci vyvoj ...

V souvislosti s popisovanou problematikou je potfeba zdlraznit, Ze se jednotlivi

studenti se specifickymi poruchami uceni liSi zejména v mife podpory, kterou jejich
znevyhodnéni vyZaduje. Ke kazdému studentovi je potieba pfistupovat individualné
a s otevienou predstavou nabidky vyukovych moznosti. Vzdy se najdou studenti, u
kterych nebyly diagnostikovany SPU a ktefi védomé& nevyhledavaji podporu
poskytovanou vysokymi Skolami pro tyto ucely, nebo vyuzivaji neformalni podporu ze
strany rodi€u a pratel. | kdyby navrhovanych feSeni méla vyuzivat méné nez polovina
studentd s SPU, maji svlj vyznam i smysl. Vzdy je totiz potfeba brat v avahu
jedinecnost kazdeho €lovéka, tedy i jedince s SPU.
Ze v3eho, co bylo uvedeno v pfispévku, vyplyva, Ze specifické poruchy uceni jsou
velmi zavaznym problémem, ktery je potfeba i snaha, co neju€innéji fesit. Do boje
s SPU je nutné zapojit celou fadu odbornikl z fad Iékaru, pedagogu, vychovateld, ale
také specialnich pedagogu, Ci asistentll. Cilem péce o studenty s SPU by mélo byt
jejich co mozna nejlepsSi zarazeni do zivota, povolani i do spoleCnosti. PéCe musi byt
komplexni a dlouhodoba, protoze porucha, i ve velmi lehkych pfipadech, zanechava
stopy v osobnosti ¢lovéka, postizeného nékterou z variant specifickych poruch uceni,
mnohdy az do dospélosti a socialni uplatnéni je pro néj vzdy obtiznéjsi. Proto je
nutné pracovat na budoucnosti, ktera spoji dosavadni védomosti, dovednosti a
zkuSenosti a zajisti studentim se specifickymi poruchami u€eni vstup do normainiho,
plnohodnotného Zivota, ve vSech smérech.
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